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Pfiloha €. 2 — Navrh smlouvy
Smlouva o zpracovani analyzy vlivu nové typologie socialnich
sluzeb na systém fungovani socialnich sluzeb v CR
uzavirana dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sbh., ob&ansky zakonik (dale jen ,ob&ansky

zakonik“) a zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
~Zakon o vefejnych zakazkach®) mezi

Ceska republika — Ministerstvo prace a socialnich véci

se sidlem: Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2
zastoupena: Mgr. Petrem Necinou, feditelem odboru fizeni projektl (35)
IC: 00551023

bankovni spojeni:  Ceska narodni banka, poboéka Praha, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1
Cislo uctu: 2229001/0710

(dale jen ,objednatel”)

se sidlem:
zastoupena:

IC:

DIC:

obchodni rejstfik:
bankovni spojeni:
Cislo uctu:

(dale jen ,zpracovatel®)



1.1.

2.1.

2.2.

2.3.

24,

3.1.

3.2.

3.3.

1. Zakladni ustanoveni

Smluvni strany konstatuji, Ze rozsah a obsah vzajemnych prav a povinnosti vyplyvajicich z této
smlouvy o zpracovani analyzy vlivu nové typologie socidlnich sluzeb na systém fungovani
socialnich sluzeb v CR (dale jen ,smlouva®) se Fidi platnymi a G&innymi pravnimi ptedpisy,
zejména obCanskym zakonikem.

2. Predmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy jsou sluzby spocivajici ve vypracovani studie s nazvem ,Analyza vlivu
nové typologie socialnich sluzeb na systém fungovani socialnich sluzeb v CR* (dale téz
.-analyza®“).

Konkrétnim vystupem pfedmétu smlouvy je vypracovani analyzy o rozsahu minimalné 300
normostran, ktera musi obsahovat nasledujici dil¢i ¢asti:

2.2.1. Uvodni kapitola (slouzici jako manazZerska zprava) o rozsahu min. 10 normostran
stru¢né shrnujici vychodiska celé analyzy, postup praci, popis pouzitych metod,
popis spoluprace s poskytovateli socialnich sluzeb a zahrnujici i zakladni pfehled
vysledk(l a doporuceni plynouci z celé analyzy.

2.2.2. ldentifikace spornych bodl a rizik dopadu nové typologie na poskytovatele
socialnich sluzeb.

2.2.3. Identifikace spornych bodU a rizik dopadu nové typologie na uzivatele socidlnich
sluzeb.

2.2.4. Sumarizace rizik pfipadného zavadéni nové typologie do praxe a navrhy na zlepSeni
uvazované podoby nové typologie.

Zpracovatel se zavazuje provést pfedmét smlouvy v souladu se vSemi podminkami
a pozadavky objednatele uvedenymi v pfiloze & 1 této smlouvy — Specifikace pfedmétu
smlouvy, a v souladu s Nabidkou zpracovatele ze dne __. _ . 2014.

VySe uvedeny predmét smlouvy je soucasti projektu: Podpora procesu v socialnich sluzbach,
Cislo projektu CZ.1.04/3.1.00/04.00005. Predmét plnéni konkrétné spada
do klicové aktivity €. 3 — ,Definice potfeb vyplyvajici z identifikovanych socialnich jevl a zdroje
pro jejich fedeni®.

3. Misto a doba pInéni

Misto pInéni neni objednatelem nijak omezeno. Zpracovatel je opravnén provadét
vyhodnocovani informaci, formulovani zavéra a navrhovani doporuceni i v ramci svého sidla.

Zpracovatel se zavazuje, Ze vystup pfedmétu smlouvy bude pfedan na adrese zadavatele
(Podskalska 19, 128 01 Praha 2).

Vystup pfedmétu smlouvy zpracovany v souladu s body 2.1., 2.2. a 2.3. této smlouvy se
zavazuje zpracovatel predat objednateli do 180 kalendarnich dnli od podpisu smlouvy,
nejpozdéji vsak do 31. 3. 2015. Pfedani vystupu pfedmétu smlouvy objednateli bude
realizovano v souladu s akceptaénim Fizenim na zakladé pfedavaciho protokolu dle ¢l. 6 této
smlouvy.
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3.4.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.
4.7.

5.1.

5.2.

6.1.

6.2.

Zpracovatel bude zadavatele pravidelné informovat o prabéhu realizace vefejné zakazky
a dosavadnich vysledcich pInéni predmétu smlouvy dle &l. 2 této smlouvy formou mésicnich
reportd (viz pfiloha ¢&. 1 této smlouvy),

4. Cena
Cena za pfedmét smlouvy dle €. 2 této smlouvy Cini - K& (slovy:
korun Ceskych) bez DPH, tj. - K& (slovy: korun &eskych) véetné

DPH ve vysi 21 %.

Cena za predmét této smlouvy uvedena v bodu 4.1. této smlouvy je stanovena jako cena
nejvySe pfipustna a nelze ji pfekrocit, vyjma zmény (zvySeni, snizeni) sazby DPH, a to o ¢astku
odpovidajici této zméné (zvySeni, snizeni) sazby DPH.

Cena za predmét smlouvy bude hrazena na zakladé faktury — dafového dokladu (dale jen
Jfaktura“) vystaveného zpracovatelem do 5 kalendafnich dni ode dne predani a prevzeti
celého predmétu této smlouvy na zakladé predavaciho protokolu dle €l. 6 této smlouvy.
Splatnost faktury ¢ini 30 kalendarnich dnl od data jejiho doru¢eni objednateli.

Faktura se pro ucely této smlouvy povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani fakturované
Castky z uctu objednatele ve prospéch ucétu zpracovatele.

Faktura musi obsahovat nalezitosti dafnového dokladu dle zak. &. 235/2004Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpist. Fakturu, ktera neobsahuje uvedené nélezitosti, nebo
jsou-li nalezitosti na faktufe uvedeny nespravné ¢i neuplng, je objednatel opravnén vratit
zpracovateli. Pfi nezaplaceni takto vystavené a doruCené faktury se nedostava objednatel
do prodleni se zaplacenim pfislusné faktury. Po dorueni fadné vystavené faktury bézi znovu
sjednana lhuta splatnosti. Na faktufe musi byt uvedeno, Ze pfedmét smlouvy byl poskytnut
vramci projektu  Podpora proceslG v socialnich  sluzbach, reg. ¢&.  projektu
CZ.1.04/3.1.00/04.00005 z Operacniho programu lidské zdroje a zaméstnanost.

Platby budou probihat vyhradné v K& a rovnéz veSkeré uvedené cenové Udaje budou v KE.

Objednatel nepfipousti zalohové faktury.

5. Zaruka za predmét smlouvy
Zpracovatel se zavazuje poskytnout zaruku za pfedmét této smlouvy v souladu s platnymi
a uc¢innymi pravnimi predpisy.
Opravnéné reklamované vady pfedmétu této smlouvy se zpracovatel zavazuje po dobu trvani
zaruky odstranit bez zbyte€ného odkladu a na vlastni naklady.

6. Akceptacni fizeni, predani a prevzeti

Vystup pfedmétu smlouvy v rozsahu dle &l. 2 této smlouvy bude objednateli pfedan na zakladé
oboustranné podepsaného pfedavaciho protokolu.

Vystup pfedmétu smlouvy v rozsahu dle ¢l. 2 této smlouvy se zpracovatel zavazuje zaslat
elektronickou postou ve formatu vhodném pro editaci na e-mailovou adresu kontaktni osoby
objednatele uvedenou v odst. 13.1. této smlouvy, a to nejpozdé&ji 20 kalendafnich dnd
pfed koncem realizace pfedmétu smlouvy dle odst. 3.3 této smlouvy.
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

8.1.

8.2.

Po doru€eni vystupu pfedmétu smlouvy dle pfedchoziho bodu objednatel doru€i nejpozdéji
do 8 kalendarnich dnu zpracovateli své pfipominky, popf. mu sdéli, ze zadné pfipominky nema.

Dorugené pfipominky se zpracovatel zavazuje vypofadat v dokumentu o vypofadani pfipominek
a upraveny vystup predlozit objednateli nejpozdéji ve lhaté 5 kalendafnich dnlG od obdrzeni
pfipominek objednatele k opétovnému schvaleni.

Objednatel schvali upraveny vystup pfedmétu smlouvy, tzn., Ze podepiSe predavaci protokol,
do 5 kalendarnich dnu od pfijeti upraveného vystupu.

Po schvaleni vystupu pfedmétu smlouvy a pfip. schvaleni vyporadani pfipominek zpracovatel
pfeda na pokyn kontaktni osoby objednatele vystup na datovém mediu (CD-ROM)
v dohodnutém formatu a v tisténé podobé v péti (5) vyhotovenich objednateli, a to osobné nebo
doporuéenou postou (na adresu Podskalska 19, 128 01 Praha 2).

7. Prava a povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje, ze v dobé plnéni predmétu této smlouvy poskytne zpracovateli
potfebnou soucginnost.

Objednatel se zavazuje pfedat zpracovateli veSkeré podklady a informace, které ma a muize je
poskytnout a které pfimo souviseji s plnénim prfedmétu této smlouvy, a to nejpozdéji
do 5 pracovnich dnud ode dne, kdy si jejich pfedani zpracovatel vyzada, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak.

Vyuziti dalSich technickych zafizeni a prostfedkl objednatele muaze byt dle potfeby
specifikovano dodate€nou dohodou smluvnich stran.

V pfipadé zjisténi okolnosti, které by mohly mit vliv na plnéni zavazkd vyplyvajicich z této
smlouvy, se objednatel zavazuje o téchto zjisténych okolnostech zpracovatele bez odkladu
pisemné informovat.

Jestlize se objednatel dostane opakované do prodleni s plnénim soucinnosti definované vy3e
v tomto ¢lanku smlouvy, je zpracovatel opravnén uplatnit vici objednateli narok na zapoceti
béhu stavéci lhaty, o jejiz délku se prodlouzi i doba plnéni zpracovatele. Zapoceti béhu stavéci
Ih(ity se zpracovatel zavazuje pisemné sdélit objednateli.

Béh stavéci Ihuty mize zapocit i tehdy, je-li objednatel prvotné v prodleni s pInénim soucinnosti
definované vyse v tomto &lanku smlouvy, av3ak prodleni je del8i nez 3 pracovni dny.

Objednatel neni povinen prevzit pfedmét této smlouvy, pokud neni pfedan fadné, vcas
avsouladu s touto smlouvou. Za pfedmét této smlouvy, ktery nebyl pfedan fadné, v&as
a v souladu s touto smlouvou, neni objednatel povinen zpracovateli zaplatit sjednanou cenu.

8. Prava a povinnosti zpracovatele

Zpracovatel se zavazuje poskytovat pfedmét této smlouvy svédomité, s fadnou a odbornou péci
a potfebnymi odbornymi schopnostmi. PFi poskytovani pfedmétu této smlouvy je zpracovatel
vazan platnymi a u€innymi pravnimi pfedpisy a pokyny objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu
s témito pfedpisy nebo zajmy objednatele.

Zpracovatel se zavazuje prostudovat pfipominky a upozornéni objednatele, tykajici se priibéhu
a zpusobu pInéni smluvnich povinnosti zpracovatele, a v pfipadé jejich opodstatnéni
bez zbyteéného odkladu vyvodit odpovidajici zavéry a pfijmout opatfeni k odstranéni
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.
8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

9.1.

nedostatk(l v plnéni pfedmétu této smlouvy. O téchto opatfenich se zpracovatel zavazuje
pisemné objednatele informovat.

Zpracovatel se zavazuje vzdy v€as pfedem pisemné upozorfiovat objednatele na potifebu jeho
soucinnosti.

V pfipadé zjisténi okolnosti, které by mohly mit vliv na pInéni zavazk( vyplyvajicich z této
smlouvy, se zpracovatel zavazuje objednatele o téchto zajisténych okolnostech bez odkladu
pisemné informovat.

Zpracovatel neni opravnén predat vstupni podklady poskytnuté objednatelem ani jejich Cast
bez souhlasu objednatele tfeti osobé, ani je vyuzivat k jinym G€eldm, nez je stanoveno v ¢l. 2
této smlouvy. Zpracovatel odpovida za Skody zplsobené zneuzitim vstupnich podkladd nebo
jejich &asti treti osobou, jestlize je poskytl bez souhlasu objednatele.

Zpracovatel se zavazuje, ze je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb.,
o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zakon o finanéni kontrole),
ve znéni pozdéjSich predpisli, osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly
provadéné v souvislosti s Uhradou zbozi nebo sluzeb z vefejnych vydaja.

Zpracovatel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z néhoz je
pfedmét této smlouvy hrazen, provést kontrolu dokladl souvisejicich s plnénim pfedmétu této
smlouvy v sidle objednatele, a to jak béhem piInéni dle této smlouvy, tak po dobu danou
pravnimi piedpisy Ceské republiky k jejich archivaci (zakon &. 563/1991 Sb., o ugetnictvi,
ve znéni pozdéjSich pfedpisu a zakon &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich pfedpisu).

VeSkeré kontroly budou provadény po pfedbéZné dohodé s zpracovatelem.

Zpracovatel se zavazuje, Ze zajisti, aby veSkeré produkty, materialy a vystupy této smlouvy byly
oznaceny v souladu s povinnym minimem publicity OP LZZ. Pravidla jsou vymezena v Manualu
pro publicitu OP LZZ a v Manualu vizualni identity OP LZZ, které jsou ke staZzeni
na http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/publicita-op-1zz.

Zpracovatel se zavazuje po dobu 10 let od skonceni plnéni pfedmétu této smlouvy uchovavat
doklady souvisejici s jejim plnénim.

Zpracovatel se zavazuje poskytnout informace nezbytné pro zpracovani monitorovaci zpravy
a zadosti o platbu pfedkladané pfijemcem financni podpory (objednatelem).

Zpracovatel se zavazuje pfiznat jakykoli pfimy vynos z pfedmétu této smlouvy, napf. pfijmy
ziskané z prodeje, sluzeb apod.

Zpracovatel se zavazuje provadét predmét smlouvy pouze prostfednictvim ¢lend realizaéniho
tymu uvedenych v nabidce zpracovatele. Zpracovatel se zavazuje provadét zmény ve sloZeni
realizaniho tymu pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele, pficemz pfi zméné
ve slozeni realizacniho tymu musi byt zachovano spinéni kvalifikacnich pFedpokladi
stanovenych v zadavacich podminkach k vefejné zakazce. PFi vy8§im neZ minimalnim poctu
¢lenl realizacniho tymu (vice nez 3) musi vSichni tito dalSi ¢lenové prokazat alesporn 2 roky
profesni praxe v oblasti socialnich sluzeb nebo socialni prace. .

9. Ostatni ujednani

Zpracovatel bere na védomi, Ze objednatel ve smyslu ustanoveni zdkona €.106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpisi ma zakonnou povinnost
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9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

zpfistupnit informace o této smlouvé, pokud bude Fadné pozadan, dle spinéni zakladnich
podminek, za nichz jsou informace poskytovany.

Zpracovatel se zavazuje, zZe v pfipadé prodleni s plnénim pfedmétu této smlouvy dle odst. 3.3
této smlouvy, zaplati objednateli smluvni pokutu ve vySi 0,1% z celkové ceny pfedmétu plnéni
uvedené v odst. 4.1 této smlouvy, a to za kazdy i zapoc€aty den prodleni.

Vystupy z poskytnutého plnéni, které vzniknou v pribéhu a v souvislosti s poskytnutim
pfedmétu této smlouvy, se stavaji okamzikem jejich pfedani a prevzeti objednatelem jeho
vyluénym vlastnictvim. Zpracovatel neni opravnén poskytnout zadny z téchto vystupl treti
osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

Platnost této smlouvy Ize ukongit pisemnou dohodou podepsanou opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

Objednatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét, a to i bez udani dlvodu. Vypovédni Ihita ¢ini
1 mésic a zacina bézet dnem nasledujicim po dni, kdy bylo pisemné vyhotoveni vypovédi
prokazatelné doru¢eno druhé smluvni strané.

10. Ochrana davérnych informaci

Smluvni strany sjednavaji, Zze za dlvérné informace se povazuji veSkeré informace
o skuteCnostech tykajicich se smluvnich stran a jejich Cinnosti, jejichz zvefejnéni by se mohlo
jakymkoli zpusobem dotknout jejich opravnénych zajmu nebo jejich dobrého jména, ziskané
v souvislosti s pInénim této smlouvy v jakékoli formé&, s vyjimkou informaci vSeobecné& znamych.
Za duavérné informace se povazuji i veSkeré obchodni a technické informace, které byly jednou
ze smluvnich stran sdéleny jiné smluvni strané a jsou pfedmétem obchodniho tajemstvi.

Obé smluvni strany se zavazuji, ze budou zachovavat micenlivost o vSech divérnych
informacich, o nichZ se dozvi v souvislosti s pInénim této smlouvy, a to po dobu u€innosti této
smlouvy a dale po dobu 3 let po ukonc¢eni plnéni dle této smlouvy, pokud se davérné informace
nestanou vefejné zndmymi bez zavinéni druhé strany.

Smluvni strany se zavazuji, Zze d{ivérné informace nepouziji k jinym G€elim nez k pInéni dle této
smlouvy a v souladu s platnymi a G&innymi pravnimi pfedpisy, a Zze budou zajiStovat jejich
ochranu pfiméfenym zplsobem. V pfipadé, Ze zpracovatel vyuzije k realizaci pInéni smlouvy
tfeti stranu, pak odpovida za takové pinéni pfi ochrané davérnych informaci, jako by plnil sam.

Smluvni strany sjednavaji pro pfipad poruseni povinnosti k zachovani mi€enlivosti o davérnych
informacich smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K&, a to za kazZdy jednotlivy pfipad takového
poruseni.

Zpracovatel je opravnén po predani a prevzeti celého pfedmétu této smlouvy uzit obecnou
informaci o plnéni dle této smlouvy jako referenci. Se souhlasem objednatele muze obsah
reference dohodnutym zplsobem rozsifit.

Zpracovatel se zavazuje béhem pInéni pfedmétu této smlouvy i po jejim ukonceni zachovavat
mi€enlivost o v8ech skuteCnostech, o kterych se dozvi v souvislosti s plnénim pfedmétu této
smlouvy.

11. Autorska a vlastnicka prava

. V pfipadé, Ze zpracovatel vramci plnéni této smlouvy vytvofi dilo, které bude dilem

podléhajicim ochrané podle zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
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12.1.

12.2.

13.1.

13.2.
13.3.

14.1.
14.2.

souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjSich pfedpist, takto vytvofené dilo bude povazovano za dilo zhotovené na objednavku
a bude povazovano za kolektivni autorské dilo zaméstnancl zpracovatele, ktefi jej vytvofili
ke spInéni svych povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravniho vztahu k zpracovateli. V souladu
s autorskym zakonem bude objednatel dnem uUpIiného zaplaceni ceny za cely pfedmét této
smlouvy opravnén dilo uzivat, a to vyhradné pro své potreby.

. Zpracovatel udéluje objednateli vyhradni licenci pro ¢asové a teritorialné neomezené uziti dila,

které vznikne splnénim pfedmétu této smlouvy. Soucasti vyhradni licence je opravnéni
objednatele upravit &i jinak ménit dilo, jeho nazev nebo oznaceni autora, opravnéni spojit dilo
s jinym dilem, jakoz i zafadit dilo do dila souborného dle potieb objednatele.

. Zpracovatel udéluje objednateli souhlas, aby opravnéni tvofici sou€ast licence mohla byt zcela

nebo z€asti poskytnuta tfeti osobé, a dale udéluje objednateli souhlas s postoupenim licence
tfetim osobam.

. Vystupy z plnéni poskytnutého dle této smlouvy nebo v souvislosti s ni se stavaji okamzikem

jejich pfedani a prevzeti objednatelem jeho vyluénym vlastnictvim.

. Zpracovatel neni opravnén poskytnout zadny z vystupl plnéni dle této smlouvy treti osobé

bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

12. Odpovédnost za Skodu

Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za zplsobenou $kodu ¢i jinou Ujmu v souladu
s platnymi a u€innymi pravnimi pfedpisy a touto smlouvou. Smluvni strany se zavazuji vyvijet
maximalni usili k pfedchazeni vzniku Skody &i jiné Ujmy a k pfipadné minimalizaci vzniklé Skody
¢i jiné ujmy.

Na odpovédnost smluvnich stran za Skodu &i jinou Ujmu se vztahuji ustanoveni platnych
a ucinnych pravnich predpisli, zejména ob&anského zakoniku. Smluvni strany se zavazuji
upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte€ného odkladu na vzniklé okolnosti vyluCujici
odpovédnost branici fadnému plnéni této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji vyvijet
maximalni Usili k odvraceni a pfekonani okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

13. Kontaktni osoby

Kontaktni osobou objednatele je Mgr. Jan Vrbicky, manaZer klicové aktivity, email:
jan.vrbicky@mpsv.cz; tel.: +420 950 194 539.

Kontaktni osobou zpracovatele je , email:

Pfipadnou zménu kontaktnich udaju je smluvni strana povinna bez zbyte¢ného odkladu
pisemné oznamit druhé smluvni strané.

14. Zavérecéna ustanoveni
Tato smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem jejiho podpisu ob&éma smluvnimi stranami.

Jakékoli zmény nebo dopliky musi byt feSeny pisemné, formou Ccislovanych dodatku
odsouhlasenymi a podepsanymi ob&éma smluvnimi stranami.
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14.3. Tato smlouva bude po jejim podpisu obéma smluvnimi stranami zvefejnéna na internetovych
strankach objednatele www.mpsv.cz a na profilu objednatele v souladu s § 147a zakona
o vefejnych zakazkach. Zpracovatel souhlasi s uvefejnénim této smlouvy.

14.4. Smlouva je vyhotovena v péti (5) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz tfi (3) obdrzi
objednatel a dva (2) obdrzi zpracovatel.

14.5. Zalezitosti v této smlouvé vyslovné neupravené se fidi pfislusnymi ustanovenimi platnych
a ucinnych pravnich pfedpisu, zejména obanskym zakonikem.

14.6. Nedilnou soucast této smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Pfiloha €. 1: Specifikace pfedmétu smlouvy

Za zpracovatele: Za objednatele:
V Praze dne V Praze dne
Jméno, pfijmeni Magr. Petr Necina
Funkce zast. feditele odboru Fizeni projektl
Nazev zpracovatele Ceska republika — Ministerstvo prace

a socialnich véci
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Priloha €. 1 — Specifikace predmétu smlouvy

1. OBECNE VYMEZENi PREDMETU PLNENI

Pfedmétem plnéni dle této smlouvy jsou sluzby spocivajici ve vypracovani analyzy nazvané ,Analyza
vlivunové typologie sociélnich sluZzeb na systém fungovani socialnich sluzeb v CR* (dale jen
»analyza“) v rozsahu uvedeném dale.

2. BLIZSi SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI

Pfedmétem analyzy je identifikace spornych bodl a momentl dopadu pfipadného uvedeni nové
typologie socidlnich sluzeb do praxe. PuUjde o identifikaci jak zapornych (jaké problémy muze
implementace pfinést), tak i kladnych (v ¢em je uvazZovana podoba lep$i, nez ta stavajici) moment
tohoto pfipadného zavedeni nové typologie na vybrané aktéry oblasti systému socialnich.

Novou typologii socialnich sluzeb v sou€asné dobé tvofi odbor socialnich sluzeb objednatele (MPSV)
v ramci individualniho projektu ,Podpora proces( v socialnich sluzbach* a uvazuje o jeho eventualni
budouci implementaci do praxe. Nova typologie ma nahradit stavajici typologii socialnich sluzeb, jez
vychazi ze zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsSich pfedpisu (dale jen
,Zakon o socialnich sluzbach®), a ktera Cita 32 (resp. 33) taxativné vymezenych socialnich sluzeb.
S kazdym takto uzce vymezenym druhem socidlni sluzby se poji urCité Cinnosti (podle zékona
o socialnich sluzbach) a také ukony, stanovené vyhlaskou &. 505/2006 Sb. (dale jen ,Vyhlaska®).
Planovana zména pocita se zavedenim Sesti druhl socialnich sluzeb, jejichz vymezeni skrze €innosti
a ukony bude poskytovat registrované socialni sluzbé moznost flexibiln&jsi nabidky pro stale se
ménici potfeby cilovych skupin (podle zakona o socidlnich sluzbach). Téchto Sest sluzeb v sobé
zahrnuje jak prostor, ktery je pokryt stavajicim taxativnim vyctem 33 sluzeb, tak zaroven dava
moznost lepSi konkretizaci smyslu a u&elu socialnich sluzeb. Zakladnim cilem je zpfehlednéni
systému socialnich sluzeb pro odbornou i laickou vefejnost, odstranéni duplicit v systému zajisténi
socialni sluzeb, zvySeni spoluprace verejné spravy a neziskového sektoru a posileni meziresortni
spoluprace v&etné oblasti socidlniho bydleni. Tyto cile by mély byt dosaZzeny skrze nové nastavené
Cinnosti a ukony. Realizace zavedeni nové typologie socialnich sluzeb by meéla dale pfispét
k postupnému snizeni administrativni zatéze poskytovatellsocialnich sluzeb a zjednodusit proces
registrace novych poskytovatellisocialnich sluzeb.

Ukolem zpracovatele v ramci vypracovani analyzy bude identifikace rizikovych a problémovych oblasti
procesu prechodu k nové typologiisocialnich sluzeb, identifikace rizik dopadu nové typologie
na poskytovatelea uZivatele socialnich sluzeb, v€etné posouzeni moznosti dosazeni vySe uvedenych
vyhod a cild (snizeni administrativni zatéZze poskytovatellsocialnich sluzeb, zvySeni prehlednosti
systému socialnich sluzeb, schopnost poskytovatellsocialnich sluzeb diky SirSimu vymezeni
socialnich sluZeb pruznéji reagovat na problémové situace objevujici se v socialni oblasti...) v pfipadé
implementace nové typologie do praxe.

Objednatel poskytne zpracovateli potfebnou soucinnost a dokumentaci tykajici se nové typologie,
véetné specifikace ¢innosti a ukonu spadajicich pod jednotlivé druhy socialnich sluzeb.

Zpracovatel bude analyzu realizovat ve spolupraci s poskytovateli socialnich sluzeb, pficemz musi
kontaktovat minimalné dva poskytovatele vramci kazdého druhu socialni sluzby (podle zakona
o socialnich sluzbach) a pokud mozno se soustfedit na poskytovatele socialnich sluzeb v ramci celé
Ceské republiky (neni podminkou).
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Zpracovatel bude dale analyzu zpracovavat na zakladé setkani a diskusi s experty na pfedmétnou
problematiku a kliC¢ovymi a ve vztahu k pfedmétu pInéni relevantnimi stakeholdery z oblasti socialnich
sluzeb.

Pozadovanym vystupem dle této smlouvy je tedy analyza o rozsahu minimalné 300 (bez pfiloh)
normovanych stran.

Soucasti vystupu musi byt i avodni kapitola (slouzici jako manazerska zprava) o rozsahu cca 10
normostran stru¢né shrnujici vychodiska celé analyzy, postup praci, popis pouzitych metod, popis
spoluprace s poskytovateli socialnich sluzeb a zahrnujici i zakladni pfehled vysledk( a doporuceni
plynouci z celé analyzy.

Analyza se dale bude skladat ze tfi kliCovych oblasti:

A) Identifikace spornych bodu a rizik dopadu nové typologie na poskytovatele socialnich sluZeb.

V této ¢asti analyzy se zpracovatel zaméfi na identifikaci rizik dopadu nové typologie na poskytovatele
socialnich sluzeb, pficemz by identifikace rizik méla byt strukturovana pro kazdy stavajici typ (podle
zakona o socialnich sluzbach) socialni sluzby zvlast. V této &asti budou také uvedeny vyhrady
a pfipominky k nové typologii, a to ze strany kompetentnich osob jednotlivych poskytovatell
socialnich sluzeb. V této ¢asti analyzy zadavatel pozaduje provedeni SWOT analyzy implementace
nové typologie na jednotlivé typy socialnich sluzeb podle zakona o socialnich sluzbach.

Tato ¢ast musi pfinést odpovédi na nasledujici otazky:

1) Je pfedkladana uvaZovand zména pro poskytovatele socidlnich sluzeb srozumitelna, jaké
vyhody a nevyhody uvazované zmény poskytovatelé spatfuji? Jaka navrhuji zlepSeni tohoto
pfistupu?

2) Ktefi poskytovatelé socialnich sluzeb budou touto zménou nejvice zasazeni a jakym
zpusobem?

3) Jakym zplUsobem se zavedeni nové typologie dotkne roli a kompetenci pracovnich pozic
v socidlnich sluzbach (pracovnik v sociélnich sluzbach, socialni pracovnik a ostatni)?

4) Jaké je stavajici administrativni zatizeni poskytovateld povéfenych SPOD (pokud ho
zpracovatelé maiji) a jaké by bylo jejich administrativni zatiZzeni po zavedeni nové typologie?

5) Jaké je stavajici administrativni zatiZzeni poskytovateld socialnich sluzeb plynouci z registraci
novych sluzeb?

6) Jaké by bylo administrativni zatizeni poskytovatell socialnich sluzeb po zavedeni nové
typologie?

B) Identifikace spornych bodt a rizik dopadu nové typologie na uZivatele socialnich sluzeb

V této Casti analyzy bude zpracovatel ve spolupraci s poskytovateli socialnich sluzeb identifikovat
rizika dopadu nové typologie na uZivatele socialnich sluzeb, pfiemzZ by do modelu dopadu mély byt
zahrnuty v8echny cilové skupiny. | zde pujde o SWOT analyzu dopadu nové typologie na jednotlivé
cilové skupiny.
Tato ¢ast analyzy musi pfinést odpovédi na nasledujici otazky:

1) Jakym zpUsobem ovlivni pfipadné zavedeni nové typologie uzZivatele socialnich sluzeb?

2) Jakym zpusobem budou novou strukturou socialnich sluzeb zasazeny jednotlivé cilové skupiny
uzivatel(l socialnich sluzeb?
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3) Bude zavedeni nové struktury socialnich sluzeb schopno navrhnout FeSeni pro kazdou
nepfiznivou socialni situaci, ktera se v praxi vyskytuje?

C) Sumarizace rizik pfipadného zavadéni nové typologie do praxe a navrhy na zlepSeni uvazované
podoby nové typologie.

Tato ¢ast analyzy bude logicky vychazet z poznatkd zji§ténych v ramci zpracovani oblasti A a B
analyzy popsanych vySe. Kromé& toho by ovSem méla postihnout také dalSi rizika spojena
s uvazovanou implementaci nové typologie — pfedev8im jde o rizika fungovani systému sociélnich
sluzeb jako celku.

Specificky tedy dodavatel musi na zakladé vysledkd vlastnich navrzenych analyz a metodickych
postupll popsat, jakym zplsobem se implementace nové typologie dotkne ostatnich ¢asti systému
(registrace, vykaznictvi, financovani, inspekce, kvalita atd.) socialnich sluzeb a popsat, jakym
zpusobem ovlivni jejich fungovani. Pfi vybéru oblasti dopadu by pfitom dodavatel mél zohlednit
relevanci, a nejvétSi prostor tedy vénovat tém <&astem systému socialnich sluzeb, jichz se
implementace typologie dotkne nejsilngji.

Tato ¢ast analyzy musi dale obsahovat formulace doporuceni ohledné moznosti prekonani
identifikovanych rizik a doporuceni tykajici se pfipadné zmény obsahu jednotlivych druh(i socialnich
sluzeb (specifikace, rozsifeni nebo naopak zuzeni druhli v ramci jejich vymezeni €innostmi a ukony),
pfipadné navrhy na zménu typologie ve smyslu rozSifeni po¢tu druhd sluzeb nebo jejich redukci.

Zamérem objednatele je ziskani takového materialu (analyzy) a v takové kvalité, Ze na jejim
zakladé bude moci kvalifikované posoudit moznosti skutecného zavedeni nové typologie
do praxe, pripadné zajistit jeji zménu tak, aby byla pro budouci_systém socialnich _sluzeb
pfinosem, tedy aby zajistila jeho efektivni fungovani ve vztahu k poskytovatelim socialnich
sluzeb, klientim socidlnich sluzeb (cilovym skupinam obyvatel) a ostatnim éastem systému
socialnich sluzeb.

Zpracovatel tak v ramci analyzy musi zohlednit co nejvétSi mnozstvi relevantnich hledisek
a na zakladé jejich zevrubného prozkoumani byt schopen takto kvalitni materidl objednateli

poskytnout.

Analyza bude predana v péti (5) svazanych listinnych kopiich a elektronicky na CD nebo jiném
prenosném médiu v ¢eském jazyce a ve formatech soubori MS Office 2010 a PDF.

3. DALSi POZADAVKY A VYMEZENi ULOHY ZPRACOVATELE A OBJEDNATELE

3.1. Vymezeni ulohy objednatele:

Pribézna dostupnost kontaktniho pracovnika objednatele pro potfeby konzultaci s povéfenymi
pracovniky zpracovatele.

3.2. Vymezeni Glohy zpracovatele:

e zpracovatel bude pfedmét plnéni dle této smlouvy zhotovovat vlastnim jménem,
samostatné a pod kontrolou objednatele,

Stranka 11 z 12



v pribéhu pinéni vefejné zakazky se predpoklada prabézna komunikace zpracovatele
s objednatelem a dalSimi relevantnimi subjekty. Komunikace bude provadéna osobné,
telefonicky, elektronicky nebo pisemné, pficemz objednatel pozaduje vzajemnou
spolupraci minimalné v tomto rozsahu:

v prubéhu plnéni vefejné zakazky se povéfeni zastupci zpracovatele sejdou
se zastupci objednatele minimalné tfikrat (na adrese Podskalska 19, Praha 2, 128 01),
za Ucelem informovani objednatele o priibéhu praci na pfedmétu vefejné zakazky
a ke konzultaci problematickych oblasti,

zpracovatel bude dale objednatele informovat o pribéhu realizace vefejné zakazky
(detailni informace o tom, co a kdy bylo vramci realizace jiz provedeno)
a dosavadnich vysledcich plnéni pfedmétu vefejné zakazky (vysledky do té doby
provedenych analyz, sumarizace dosavadnich namitek a pfipominek k nové typologii
ze strany poskytovatelll socialnich sluzeb, pfipadné jinych, zpracovatelem oslovenych
zainteresovanych stran) formou mésic¢nich reportl (zaslanych e-mailem na adresu
jan.vrbicky@mpsv.cz) v rozsahu minimalné péti (5) normostran,

zpracovatel musi prokazat vysokou flexibilitu v reakci na pozadavky objednatele, véetné
v€asnosti dodani pozadovanych vystupl,
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