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Priloha ¢. 3
Popis vzdélavacich kurst — zakazka ,,0dborné vzdélavani zaméstnanct
spolecnosti KVADOS, a.s.”

Okruh 1 - Vzdélavani v oblasti IT dovednosti a projektového rizeni
* Komplexni program Logistika véetné certifikace

Délka trvani: 4 x 2 dny
Pocet proskolenych osob: 1 osoba

Jednim z produktl spolecnosti je IS Ventus a jeden z jeho modull je Logistika a odbyt. Prislusny skolitel
musi byt seznamen s odbornym know how a novinkami v oblasti Logistiky a dale seznamit jednotlivé
zaméstnance (zejména konzultanty, projektové manaZery, analytiky, pracujici na projektech
implementace tohoto modulu u zakaznikl) o novych trendech véetné prikladd ,,dobré praxe” v jinych
spole¢nostech.

Kurs je urcen projektovym manazerim, analytiklim a konzultantlim, ktefi maji na starosti implementaci
IS u zdkaznika a musi znat procesy u zakaznika.

Obsah kursu je zaméfen zejména na ziskani znalosti o fungovani logistickych procest ve firmach,
zvySovani efektivity téchto logistickych procesli pomoci volby vhodného informacniho systému. V ramci
tohoto skoleni by méla byt zafazena také praktickd ¢ast, a to cvieni na pfikladu implementace
informacniho systému uréeného pro tvorbu a fizeni skladové a prodejni politiky ve spole¢nosti.

* Programovaci jazyk SQL pro pokrocilé

Délka trvani: 2x 5 dnu
Pocet proskolenych osob: 2

Tento kurs je urCen pro programatory a databazové vyvojare informacnich systéma, ktefi dany jazyk
pouzivaji pro programatorskou cinnost a tvorbu aplikaci. Tito Ucastnici by jiz méli mit zvladnuty zaklady
tohoto jazyka a méli by mit zku$enosti s jeho praktickym vyuzivanim. U&astnici kursy by méli obohatit své
techniky programovani o nové moznosti a vlastnosti, které nabizi nova verze Microsoft SQL Serveru
(posledni verze). Soucasti Skoleni by mél byt i tréning ziskanych znalosti na pripravenych testovacich
scénafrich a optimalizace SQL dotaz(.
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* Microsoft Visio pro pokrocilé (nejvyssi aktualné dostupna verze)

Délka trvani: 2 dny
Pocet proskolenych osob: 1

T

dostupna verze) a chté&ji se naucit dalsi pokrocilé funkce. U&astnici kurzu se podrobné&ji nau¢i propojenti
Microsoft Visia s dal$imi aplikacemi a databazemi pomoci maker, reportl a textovych soubor(. Dale se
dozvi, jak zjistit a upravit zakladni vlastnosti vkladanych tvar(. V zavéru kurzu budou Gcastnici na kratkém
pfikladu seznameni s Visual Basicem pro Visio.

Interni kurs bude urcen pro konzultanty, analytiky a projektové manazery, ktefi vyuzivaji tento nastroj
v ramci vizualizace procesU pfi zpracovani analyz pozadavkd.

e MS Project Professional — zakladni kurs (nejvyssi aktualné dostupnad verze)

Délka trvani: 3 dny
Pocet proskolenych osob: 1

Kurz je uréen vSem, ktefi chtéji fidit projekty s podporou programu Microsoft Project (nejvyssi
dostupna verze). Uastnici kurzu by se méli naucit zaloZit a nastavit novy projekt, pfipravit v ném
¢asovy plan projektu, urit a pfifadit potfebné zdroje, fesit jejich pretizeni, provadét zmény planu,
monitorovat naklady, aktualizovat a sledovat prlibéh projektu, reportovani stavu projektu (earn
value management).

* Rizeni projektl v prostfedi Microsoft Project Serveru (nejvy$si aktualné dostupna
verze)

Délka trvani: 2 dny
Pocet proskolenych osob:1

Kurs je uréen pokrocilym uzivatelGm MS Project, ktefi se chtéji naucit vyuzivat vSechny
moznosti spoluprace tymu lidi na vice projektech v prostredi MS Project Serveru, a to jak
pomoci klienta MS Project Professional, tak i pomoci webového klienta Project web access.
Obsahem kursu by mély byt oblasti jako efektivni vyuZiti projektového serveru, vlastnosti
organizace (Sablona, pole organizace, kalendar), vytvareni novych projektl a pfifazeni a
sprava firemnich zdroju, prace s Project Web Access, analyzy projektd, reporty, analyza
rizik, apod.
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e GTD, myslenkové mapy

Délka trvani: 2 dny
Pocet proskolenych osob: 1

Jedna se o metodu fizeni ¢asu, ktera vyuziva podplrné softwarové nastroje pro planovani a evidenci
ukold.

Jdadrem skoleni je metoda Getting Things Done a jednotlivé ndvyky, které jsou pro tuto
metodu stéZejni:

¢ \Vyporadani se s kazdodennim navalem ukol{

* Vytvoreni Inboxu a pfesun myslenek z hlavy do systému, na ktery se mlzZete spolehnout
e Zpracovani a organizovani ukol(

» Tvorba projektd & definovani dalsich krok(

¢ GTD Workflow diagram a jeho pouzivani

e Pravidlo dvou minut

¢ Definovani dlouhodobych horizontl

* Pravidelné tydenni kontroly

¢ Brainstorming a myslenkové mapy

e Zpracovani emailu & minimalizace vyrusovani

e SharePoint — planovani aplikaci (nejvyssi aktualné dostupna verze)

Délka trvani: 5 dn
Pocet proskolenych osob: 2

Tento kurz je urcen vyvojardm a konzultantiim aplikaci a feSeni na platformé Microsoft SharePoint
(nejvyssi dostupna verze), ktefi jiz maji pokroCilou znalost a zkuSenosti v oblasti implementace
vlastnich aplikaci. U&astnici by méli ziskat pokro¢ilé znalosti nutné k planovani architektury a
spoluprace komponent, planovani rlznych scénarl nasazeni a optimalizace SharePoint feseni.

* MS Excel pro experty (nejvyssi aktualné dostupna verze)

Délka trvani: 2 dny
Pocet prosSkolenych osob: 1

Kurz je urcen pro zkuseného uzZivatele tabulkového procesoru, ktefi chtéji vyuzit specialni nastroje,

postupy, metody a funkce programu Microsoft Excel. U&astnici kurzu se naudi v praxi vyuZivat
vSech pokrocilych postupt, metod a funkci programu Excel, jako je import dat z externich zdroja,
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pokrocilé zplsoby vypoctli, podminéné formatovani, tvorba vlastnich Sablon, rozsifené filtry,
pokrocilé moznosti kontingencnich tabulek, tvorba maker, apod.

e |ITIL v 3 foundation véetné certifikace

Délka trvani: 3 dny
Pocet proskolenych osob: 1

ITIL v3 je mezindrodné uznavany souhrn doporucéenych praktik postaveny na dlouholetém sbirani
zkusenosti z rliznych spolecnosti o rGzné velikosti, v rliznych zemich a s rdznymi IT systémy. Kurz
slouzi i k pripravé na certifikacni zkousku ITIL foundation v3.

Obsahem kursu jsou tyto oblasti:

e Service management v praxi

» Service lifecycle vychazejici z PDCA cyklu

«  Zakladni principy a modely

e Zakladni pojmy a definice

» Vyklad a vysvétleni vybranych procest - zakladni porozuméni
» Vyklad a vysvétleni vybranych roli - zakladni porozuméni

» Vyklad a vysvétleni vybranych funkci - zakladni porozuméni

e Technologie a architektura

«  Kvalifika¢ni schema ITIL

Kurs bude zakoncéen certifika¢ni zkouskou.

* Objektové orientovana analyza pomoci UML prakticky

Délka trvani: 3 dny
Pocet prosSkolenych osob: 1

Obsahem kursu by méla byt tvorba analytického modelu informacniho systému pomoci objektového
pfistupu. Na kurzu se nauci ucastnici vytvaret konzistentni modely systému v jazyce UML, seznami se
formou praktickych cvi¢eni s podstatou objektového pfistupu a s jeho aplikaci na analyzu
informacniho systému v zakaznickych fesenich vyvoje a implementace informacniho systému. Kurs je
urcen pro pracovniky projektové kancelare, zejména analytiky, projektové manazery a konzultanty.
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e Programovaci jazyk SQL pro pokrocilé (implementace a administrace databazi)

Délka trvani: 5 dn
Pocet proskolenych osob: 10

Kurz je urcen IT profesionalim, ktefi by se méli v kursu naucit na pokrocilé urovni implementovat a
administrovat databaze v Microsoft SQL Server (nejvyssi verze), vyuzivat jeho nastroje, vytvaret
databaze, datové typy a tabulky, pouzivat XML, vytvaret a ladit indexy, implementovat datovou integritu,
vytvaret pohledy a uloZené procedury a pouzivat Service Broker.

e Technologie .NET pro pokrocilé

Délka trvani: 5 dnt
Pocet proskolenych osob: 10

Tento kurs je urcen pro programatory a vyvojare informacnich systému, kteri dany jazyk
pouzivaji pro programatorskou ¢innost a tvorbu aplikaci. Tito Uéastnici by jiz méli mit
zvladnuty zaklady tohoto jazyka a méli by mit zkuenosti s jeho praktickym vyuZzivanim. Ucast
na tomto kursu by méla slouzit k prohloubeni jejich stdvajicich znalosti a sezndmeni

s novinkami v niZze uvedenych oblastech.

Obsah kursu:

»  Windows Communication Foundation.
* .Net Remoting.

*  Web Services + WSE.

*  ASP.NET.

e LINQ, Entity Framework.

*  Windows Forms.

« WPF

*  Programovaci jazyk C#.
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e MS SQL server (nejvyssi aktualné dostupna verze)

Délka trvani: 5 dn
Pocet proskolenych osob: 10

Kurz by mél ucastniky seznamit se zménami a novinkami v posledni verzi SQL Server oproti predchozim
verzim SQL Serveru. Cilovou skupinou jsou profesionalové v oblasti navrhu a programovani databazi.
Kurz neni uréen pro zacatecniky a neni vhodny jako seznamovaci kurz s technologii.

* Entity Framework

Délka trvani: 3 dny
Pocet proskolenych osob: 10

Kurs je uréeny pro vyvojare a architekty na platformé .NET a obsahem kursu by mélo byt ziskani znalosti
a zkusenosti potfebnych pro vyvoj datové orientovanych aplikaci s pouzitim nejnové;jsi technologie Entity
Framework. Kurs je zaméreny na posledni verzi Entity Framework.

« Uvod do Fizeni projekt dle metodiky PRINCE2

Délka trvani: 3 dny
Pocet proskolenych osob: 10

Jedna se o kurs fizeni projekt( a Uvod do problematiky PRINCE2, ktery je urcen pro vedouci projektu a
konzultanty. Obsahem kursu by mélo byt ramcové predstaveni této metodiky, procesy, témata, rozdéleni
projektovych roli a odpovédnosti podle této metodiky. Kurs by mél byt zaméren na fizeni projektl

v oblasti implementace sw. Je urcen pro vedouci projektd a konzultanty, ktefi nové vykonavaji tuto
pracovni pozici a potfebuji ziskat znalosti v oblasti fizeni projekt dle PRINCE2.

+ Rizeni projektt dle metodiky Prince 2

Délka trvani: 3 dny
Pocet proskolenych osob: 10

Jednd se o kurs fizeni projekt(, ktery je uréen pro vedouci projektd a konzultanty. U¢astnici by si méli
osvojit cely Zivotni cyklus fizeni projektu dle metodiky Prince 2 a prakticky jej procvicit. Tento kurs by mél
byt zaméren na projekty v oblasti implementace sw. Je urcen pro vedouci projektd a konzultanty, ktefi jiz
maji zkusSenosti s fizenim projektl a v ramci kursu budou probihat i praktické priklady a ukazky redlné
implementace IS u zakaznika.
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e Agilni metody a Scrum

Délka trvani: 2 dny
Pocet proskolenych osob: 10

Cilem kursu je ziskani zakladniho prehledu o Agilnich metodach a Scrum procesu a také praktické
procvi¢eni modelovych situaci Uéastniky kursu. U¢astnici by méli ziskat vstupni znalosti a dovednosti,
jak pracovat s touto metodikou pfi vyvoji a implementaci informacnich systému a moznosti jejiho
vyuziti. Obsahem by mélo byt také seznameni s rolemi a procesy v rdmci této metodiky. U¢astniky jsou
projektovi manazefi, konzultanti a programatofi.

* Modelovani pomoci jazyka UML
Délka trvani: 2 dny
Pocet proskolenych osob: 10

Jazyk UML se pouziva pfi analyze a navrhu informacnich systému. Tento kurs je urcen pro analytiky,
konzultanty, projektové manazery a vyvojare, ktefi se s timto jazykem jiz setkali v praxi a chtéji
prohloubit své znalosti tohoto jazyka a prakticky jej dale vyuzivat. Obsahem kursu by mél byt tréning a
vyuziti UML na praktickém prikladu z praxe ucastnikl kursu, a to na prikladu rediné analyzy IS ze
spolec¢nosti (tréning modelovych situaci) a rozbor tohoto pfikladu Géastniky kursu spolu s lektorem.

e Enterprise architektura ICT fesSeni

Délka trvani: 1 den
Pocet proskolenych osob: 5

Kurz je zaméren na praktické zvladnuti nastroje Enterprise Architect (EA). Nastroj EA se pouziva pro
analyzu, navrh, dokumentaci, podporu managementu, podporu transformaci model( (MDA) a podporu
visualni komunikace v tymu. EA slouZi zejména pro podporu tymovych softwarovych projektl. Obsah
kursu by mél byt zaméren na zvladnuti a ziskani vstupnich znalosti EA jako nastroje pro modelovani UML
pfi tvorbé analyz zdkaznickych feseni pfi vyvoji a implementaci a vyvoiji IS. Kurs je uréen pro analytiky,
konzultanty, projektové manazery a vyvojare.

e |ICT overview

Délka trvani: 2x 1 den
Pocet proskolenych osob: 20

Toto Skoleni by mélo byt zaméfeno na prezentaci a souhrn novinek v oblasti infrastruktury IT.
Tématem by mélo byt sezndmeni Ucastnikll s novinkami a trendy zejména v oblastech: operacnich
systému, pocitacovych siti, VPN, bezpecnosti v sitové komunikaci, serverovych technologii,
virtualizace, licencovani, apod. Je urcen zejména pro konzultanty a projektové manazery a analytiky.
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e Sprava sité a serverové technologie

Délka trvani: 5
Pocet proskolenych osob: 5

Jedna se o kurs spravy siti a serverovych technologii pro zaméstnance, ktefi maji ve své pracovni
naplni spravu sité a serverll (techniky HW a sprdvy ICT). Je uréen pro ucastniky, ktefi jiz maji
praktickou zkusenost v této oblasti.

Tento kurz je uréen pro IT profesionaly a obsah by mél byt zaméren na aktualizaci jejich technickych
dovednosti a znalosti Windows Server (nejvyssi aktudlné dostupnd verze) a porovndni s nizsimi
verzemi vC. praktickych prikladd.

Ve Ve

Okruh 2 - Vzdélavani v oblasti mékkych dovednosti, jazykového vzdélavani a
skoleni rovnych prilezitosti

¢ Lektorské dovednosti a Skoleni Skolitelli (internich lektord a tutori) se zaméfenim na
specifika v IT

Délka trvani: 3 dny
Pocet proskolenych osob: 12

Cilem kurzu je seznamit skolitele a lektory s pripravou internich skoleni a technikou predavani znalosti a
dovednosti zaméstnancim se zamérenim na specifika IT.
Jedna se zejména o zvladnuti nasledujicich technik:

o Zakladni zasady dobrého skolitele

e Pfiprava Skoleni

»  Pfiprava studijnich material( ke skoleni

»  Prace se skolenou skupinou

¢ Manazerské zvladnuti Skoleni

» Covse je nutné pripravit a zajistit pred skolenim — kontrolni seznam

e Zvladani krizovych scénaru pti skoleni

e kdyz vysadi technika, nebo néco nefunguje
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e pfitomnost vyloZzenych ,odpurct” na Skoleni

® Prezentacni techniky a dovednosti v IT

Délka trvani: 2x 2 dny
Pocet proskolenych osob: 12 (2x 6 osob)

Cilem kurzu je intenzivni trénink rGznych forem prezentace a doplnéni teoretickych znalosti o spravnych
postupech a pristupech se zamérenim na specifika skoleni v IT.

Jedna se zejména o zvladnuti nasledujicich technik:

e Osobnost prezentatora

* Image fecnika, posileni sebejistoty

e Kompetentni vystupovani, neverbalni komunikace, fecnicky styl
e Prekonavani trémy

e Srozumitelnost projevu

e Prfiprava prezentace

e Struktura prezentace

e Prizplsobeni poslucha¢iim

e Prace s posluchaci

e Navazani kontaktu

e Interaktivni metody

e Vizualizacni techniky a pomUcky

e Zvladani obtiznych situaci pfi prezentaci

e Reakce na dotazy, fizeni diskuze

¢ Namitky a manipulace ze strany publika

e Zasady presvédcivé argumentace

e Trénink prezentaci Gcastnik(, zpétna vazba lektora i skupiny

e Vyjednavaci techniky pro obchodniky v IT — prodej sw fesSeni

Délka trvani: 2 dny
Pocet proskolenych osob: 5

Kurs je urcen pro obchodniky v oblasti prodeje I1S. Obsahem by mély byt tyto oblasti:

e Marketingové nastroje pro ziskani novych zakaznikd
e pfimé osloveni potencialnich zakaznikU

e Uvodni schizka a nastaveni sméru prodeje

* nasledna jednani
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* prezentace feseni

e vypracovani a ptedloZeni nabidky

e cenova a smluvni jednani

* analyza a zahdjeni implementace

e udrZeni pozitivniho stavu v prdbéhu implementace

* nastaveni referenni hodnoty zakaznika

e account management (udrZeni a rozvoj stavajicich zakaznik()

Vyukovy kurs Ruského jazyka pro turoven mirné pokrocili a pokrocili se zaméfenim na
obchodni terminologii v IT

Délka trvani: 2x2 vyucovaci hodiny tydné po dobu 45 tydn( (celkem 2x2 hodiny tydné pro dvé
jazykové skupiny)
Pocet proskolenych osob: 2x 7 osob

Vyukovy kurs Anglického jazyka pro pokrocilé se zaméfenim na obchodni angli¢tinu a
terminologii v IT

Délka trvani: 2x2 vyucovaci hodiny tydné po dobu 45 tydn( (celkem 2x2 hodiny tydné pro dvé
jazykové skupiny)
Pocet proskolenych osob: 2x 7 osob

Jazykové vzdélavani je uréeno pro tyto pracovni pozice: manazer klicovych zakaznik
(obchodnik), konzultant, projektovy manazer, pracovnik ServiceDesku (HelpDesku)

« Cestina pro odborniky I. a Il.

Délka trvani: 2x 1 den
Pocet proskolenych osob: 1

Mluvnice - Casté chyby

Pravopis — Casté chyby

Stylistika - kfizeni a zdména styll

Jazykova kriminalita — brutalni deformace cestiny, nepfirozené vyjadiovani, ukazky
Typy a tvorba odbornych dokumentd

Prakticka cviceni

e Oblast rovnych pfilezZitosti v navaznosti na potieby SW spolecnosti

Délka trvani: 2 dny
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Pocet proskolenych osob: 7

Tento kurs je urcen pro management spolecnosti, aby ziskal povédomi o oblasti rovnych
prilezitosti a také trendech v této oblasti. Cilem je jednak zvySeni informacéniho povédomi, ale
také podklad pro aktivity v této oblasti.

Obsah kursu by mél byt zameéren na problematiku rovnych pfilezitosti a diskriminaci ve spolecnosti.
Obsahem kursu by mélo byt vstupni sezndmeni Ucastnik( kursu s evropskou a ¢eskou legislativou v této
oblasti a ekonomické divody, proc se rovnym pfilezitostem vénovat, dale sezndmeni s tim, kde vSude se
rovné prilezitosti implementuji a jak (ndbor zaméstnancd, kariérni postup, vzdélavani, odménovani,
sladéni osobniho a pracovniho Zivota, PR a reklama, marketing). Seznameni s postupy, jak rovné
prilezitosti ve firmé implementovat. Zhodnoceni naklad( a ziskd rovnych pftilezitosti a zavérem
predstaveni prikladl z praxe (vyplyvajici pfinosy a pozitiva).

Vazba oblasti vzdélavani na podporované aktivity v rdmci vyzvy €. 94

Vyse uvedené kursy budou zakoncéeny potvrzenim o absolvovani kursu — certifikatem, ktery obdrzi
Ucastnici kursu. Ceny jsou kalkulovany bez DPH a soucasti kursu je také studijni material.

Pozadavky na obsah kursu jsou poZzadavky minimalnimi a mohou byt uchazecem rozsitreny o souvisejici
oblasti.
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