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personalu, vzdélavani a podpora Iékarského personalu a
rovné prilezitosti zen a muzu

Detailni vymezeni predmétu zakazky

PoZadavky Zadavatele na vSechny ¢asti zakazky:

- realizace kurz( probiha ve skolicich prostorech Zadavatele, v sidle spole¢nosti, naklady na skolici
mistnost, prezentacni techniku (dataprojektor, flipchart, pocitacové vybaveni), obcéerstveni pro
Skolené osoby nejsou soucasti nabidkové ceny (hradi Zadavatel).

- soucasti nabidkové ceny jsou veskeré ndklady uchazece spojené se zajisténim predmétu plnéni,
zejména odmeéna lektora, cestovné, stravné a ubytovani lektora, skolici pomucky a materidly.

- soucdsti dodavky bude rovnéZz dodani dokumentace ke vzdéldvani, a to prezencnich listin,
zaznamu o Skoleni a osvédceni/certifikatl o absolvovani kurzl (vzor poskytne vitéznému uchazeci
Zadavatel).

- vyukové hodiny jsou mysleny v délce 60 min. u vSech planovanych kurzd.

- harmonogram jednotlivych kurzi bude navrzen uchazecem v predlozené nabidce tak, aby byl
dodrZzen termin zacatku a konce realizace zakazky a dale bude pfed podpisem smlouvy s vybranym
uchazecem prizpUsoben dle potieb Zadavatele.

Predpokladany Rozsah skoleni
o pocet Pocet na jednoho
Vzdélavaci aktivita . . . . )
ucastnikt v skupin ucastnika
jednom kurzu v hod.
Standardizace pracovisté 15 9 8
Identifikace a analyza plytvani v procesu 15 9 8
Identifikace a analyza Uzkych mist zdravotni péce
. A o , 15 6 16
ve vztahu k pacientovi a jeho pribuznym
Rozsifend péce o vstupy véetné standardizace
, . . , L, 15 6 16
podminek pro jejich bezproblémoveé fungovani
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Ekonomika zdravotnictvi 15 8
Skoleni work life balance 15 16
Diverzita s durazem na téma 50+ 15 16
Dovednosti pro vedeni flexibilniho tymu 15 16
Akutni stavy a EKG 15 2
Asertivita 15 2
Dusevni hygiena zdravotni sestry 15 2
Enterdlni a parenterdlini vyziva 15 2
Chronické rany v pacientu s diabetem 15 2
Infekce v pacientt s diabetem 15 2
Komunikace s nestandardnim pacientem
(agresivni pacient, pacient s demenci, 15 2
nespolupracujici pacient atp.)
Komunikace s pacientem v kritické situaci
(oznamovani vainych diagndz, socidlné slozita 15 2
situace atp.)
Komunikace s rodinou pacienta 15 2
Moinosti terapie bolesti 15 2
Nakladani s informacemi pii poskytovani 15 )
zdravotni péée
Nejcastéjsi druhy chronickych ran a jejich piic¢iny 15 2
Osetiovatelskd péce o déti s diabetem 15 2
Osetiovatelskd péce o nemocné s diabetem 15 2
Osetiovatelskd péée o nemocné s
. 15 2
fracheostomickou kanylou
Oseffovatelska péce o nemocné se stomii 15 2
Oseffovatelska péce o pacienty s MRSA 15 2
Paliativni péée a péce o seniory 15 2
Periferni kanylace 15 2
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Perioperaéni péce 15 2
Pochybeni osetfovatelské péce, feseni stiznosti 15 2

Pravni a trestnépravni odpovédnost ve
zdravotnictvi 15 2
Pravni ochrana zdravotnického personalu 15 2
Prdvni Gpravy poskytovani zdravotni péée 15 2
Prevence padu a Urazi a Setrnd manipulace s

pacientem s omezenim hybnosti 15 4
Problematika syndromu vyhoreni 15 2
Psychické zvladani bolesti 15 2
Punkce arteria radialis a arteria femoralis 15 2
Reseni konfliktG s problematickym pacientem 15 2
Sebemotivace arelaxace 15 2
Specifickd péce o chronické rany a defekty 15 2
Staii a péce o seniory 15 2
Stres a jeho zvladani 15 2
Terapie bolesti u déti 15 2
Tymova spoluprdce 15 2
Uméld plicni ventilace 15 2
Uvod do komunikace s pacientem 15 2
Vedeni podfizenych 15 2
Vyjednavdani pro vedouci pozice 15 2
Vyznam a typologie bolesti 15 2
Zajisténi prochodnosti dychacich cest 15 2
Zakladni komunikaéni dovednosti 15 2
Zaklady vyjednavani 15 2
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Vzdélavaci kurz

Cil

VZDELAVANI A PODPOR

A STREDNiHO ZDRAVOTNIHO PERSONALU

Standardizace pracovisté

Cilem je pochopit metodu 5S, umét ji realizovat a zavést v praxi.

Identifikace a analyza plytvdani v procesu

Cilem je naucit se zmirnit plytvani na jednotlivych oddélenich, poznat
konkrétni druhy plytvani, poznat nastroje Stihlého pracovisté a umét

vyvodit zavéry z analyzy plytvani.

VZDELAVANI A PODPORA LEKARSKEHO PERSONALU

Identifikace a analyza Uzkych mist zdravotni
péce ve vztahu k pacientovi a jeho pfibuznym

Cilem je umét pomoci riznych metod identifikovat a analyzovat Uzkd mista
zdravotni péce ve vztahu k pacientovi a jeho pfibuznym a dale tuto analyzu
vyuzit k nastaveni fungujicich procesa.

Rozsifend péce o vstupy véetné
standardizace podminek pro jejich
bezproblémové fungovani

Cilem je osvojit si proces vedouci ke standardizaci podminek péce o
vstupy, umét naplanovat rozvoj péce o vstupy a provést audit v oblasti
problematiky péce o vstupy.

Ekonomika zdravotnictvi

Cilem kurzu je poznat zpUsob financovani ve zdravotnictvi, orientovat se ve
formach uhrad za zdravotni péci, vyznat se v problematice efektivity

zdravotni péce.

ROVNE

PRILEZITOSTI MUZU A ZEN

Skoleni work life balance

Cilem kurzu je sezndmit se s fenoménem work life balance, védét, jak
sladit
matefské/rodi¢ovské dovolené, védét, jak udriet kontinuitu profesniho

pracovni a rodinny Zivot, poznat flexibilni Uvazky na

rozvoje na matefrské/rodi¢ovské dovolené.

Diverzita s dorazem na téma 50+

Cilem kurzu je poznat stereotypy souvisejici s problematikou diverzity, znat
nastroje pro prosazovani principl diverzity s dirazem na téma 50+, umét
nastavit akéni plan firmy souvisejici s prosazovanim principu diverzity ve
firmé.

Dovednosti pro vedeni flexibilniho tymu

Cilem kurzu je dokazat zaméstnance z tymu Uc¢inné motivovat, umét vyuzit
flexibilitu tymu ve prospéch celku, védét, jak efektivné vést porady, znat
zasady vedeni hodnoticich i vytykacich pohovord.

VIDELAVANI A PODPOR

A STREDNIHO ZDRAVOTNIHO PERSONALU

Akutni stavy a EKG

Cilem je seznamit ucastniky vzdélavaci akce s diagnostikou poruch
srdecniho rytmu v souvislosti s vybranymi akutnimi stavy.

Asertivita

Cilem je naucit ucastniky Skoleni ovladavat principy a pravidla asertivni
komunikace a umét lépe prosadit svoje zajmy a vyjadfrit i prijmout kritiku.

Dusevni hygiena zdravotni sesiry

Cilem je naucit sestry dospét pomoci rlznych technik k osobnostnimu
rozvoji a ovladat principy rozvoje péce o své dusevni zdravi.

Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost
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Enterdini a parenterdini vyziva

Cilem kurzu je umét urcit nutricni stav pacienta a stanovit jeho energetické
potieby na zakladé znalosti principl enteralni a parentalni vyZivy.

Chronické rany v pacienty s diabetem

Cilem je vyznat se v problematice chronickych ran a znat odliSnosti l1écby
chronickych ran predevsim u pacient( s diabetem.

Infekce v pacienty s diabetem

Cilem kurzu je naudit se jak predejit infekcim u pacientli s diabetem,
v pfipadé infekce ji rozpoznat a védét, jak ji lécit.

Komunikace s nestandardnim pacientem
(agresivni pacient, pacient s demenci,
nespolupracujici pacient atp.)

Cilem kurzu je umét ovladdavat efektivni komunikaéni techniky v zavislosti
na rGznych typech nestandardnich pacientl a védét, jak byt v takové
situaci zdravé asertivni.

Komunikace s pacientem v kritické situaci
(oznamovdani vaznych diagnéz, socidalné
sloZita situace atp.)

Cilem kurzu je osvojit si komunikacni dovednosti v psychicky naro¢nych a
vypjatych situacich a umét v takovych situacich komunikovat s rodinou i
samotnym pacientem.

Komunikace s rodinou pacienta

Cilem kurzu je osvajit si specifikace komunikace v oblasti zdravotnictvi a
umét komunikovat pozitivné a bez zbytecnych chyb s rodinami pacientd
v rGznych komunikacnich situacich.

Moznosti terapie bolesti

Cilem kurzu je naucit se identifikovat spravné moznosti pfi terapii bolesti a
umét pacientovi pomoci nejen farmakologicky, ale i prostfednictvim
rGznych druht psychoterapie.

Nakladani s informacemi pii poskytovani
zdravotni péée

Cilem kurzu je védét, jaké informace a komu smi pracovnik v oblasti

zdravotni péce poskytovat a jak vést pfislusSnou zdravotnickou

dokumentaci.

Nejcastéjsi druhy chronickych ran a jejich
priciny

Cilem kurzu je znat jednotlivé druhy chronickych ran a orientovat se v
problematice hojeni chronickych ran z pohledu castych diagndéz a jejich
pficin.

Osefiovatelskd péée o déti s diabetem

Cilem kurzu je umét zanalyzovat, co déti pfi této diagndze potiebuji a
orientovat se ve specifikach, které s sebou lécba déti s diabetem pfinasi.

Osetfovatelskd péée o nemocné s diabetem

Cilem kurzu je osvojit si principy péce o nemocné s diabetem, umét
rozpoznat akutni komplikace u téchto pacientll a dokazat témto pacientim
vysvétlit jejich denni povinnosti v souvislosti s diabetem.

Osetiovatelskd péée o nemocné s
tracheostomickou kanylou

Cilem kurzu je umét manipulovat s riznymi druhy tracheostomickych kanyl

a identifikovat zdakladni oSetfovatelské problémy a chyby u

tracheostomovanych pacient(.
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Osetiovatelskd péce o nemocné se stomii

Cilem kurzu je poznat principy péfe o nemocné se stomii, naucit se
oSetfovat stomie na travicim a mocovém traktu, znat prehled o
komplikacich stomii a stomické pomdcky.

Osetfovatelskd péce o pacienty s MRSA

Cilem kurzu je poznat zaklady problematiky nemocni¢nich infekci,
seznamit se s programy prevence a kontroly nemocnicnich infekci,
seznamit se s postupy pro sledovani nemocnic¢nich infekci ve
zdravotnickém zafizeni.

Paliativni péée a péce o seniory

Cilem kurzu je umét posoudit stupné bolesti pacienta, identifikovat vnéjsi
faktory ovliviujicich bolest pacienta a ovladat principy uklidiujiciho
rozhovoru pfi jednani s pacientem seniorem ¢i umirajicim pacientem a
jejich pribuznymi.

Periferni kanylace

Cilem kurzu je znat rozdéleni katetr(i, umét zavést a ukoncit kanylaci a znat
principy vlastni bezpecnosti pfi tomto ukonu.

Perioperacni péce

Cilem kurzu je vyznat se v principech a naleZitostech péce pred operaci
v daném oboru a seznamit se s novinkami v této oblasti.

Pochybeni osetfovatelské péce, feseni
stiznosti

Cilem kurzu je seznamit se s prevenci pochybeni v oSetfovatelské péci a
znat konkrétni postupy pfi pochybeni oSetfovatelské péce a umét resit
nasledky pochybeni.

Pravni a trestnépravni odpovédnost ve
zdravotnictvi

Cilem kurzu je osvajit si novinky v oblasti pravnich norem a orientovat se
v pravni a trestnépravni odpovédnosti zdravotnika.

Pravni ochrana zdravotnického persondlu

Cilem kurzu je znat pravni postaveni, prava a povinnosti persondlu
v oblasti zdravotnictvi a védét, jak se pravné branit v rznych situacich.

Pravni Opravy poskytovani zdravotni péce

Cilem kurzu je osvojit si aktudIni pravni Upravy, napf. v souvislosti s novym
obcanskym zakonikem v oblasti s poskytovani zdravotnich sluzeb a
zdravotni péce.

Prevence padu a Urazi a Setrnd manipulace s
pacientem s omezenim hybnosti

Cilem kurzu je znat teoretické priciny a nasledky padd a draz(, aby k nim
nedochazelo vpraxi, a vyznat se vpomlckach souvisejicich stouto
problematikou. Soucasti kurzu jsou i zaklady vhodné manipulace u
pacienta s omezenou hybnosti.

Problematika syndromu vyhofeni

Cilem kurzu je chapat duleZitost a nebezpecnost disledkl psychické zatéze
pfi vykondvani zdravotnického povoldni a naucit se, jak stres zvladat a
efektivné mu predchazet.

Psychické zvladani bolesti

Cilem kurzu je naucit se chapat psychické proZivani bolesti a znat zpUsoby,
jak pacientlim pomoci bolest zmirnit.

Punkce arteria radialis a arteria femoralis

Cilem kurzu je naucit se provadét na zakladé indikace Iékare punkce arterii,
zejména arterie radialis a arterie
femoralis, k jednorazovému odbéru krve.
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Reseni konflikts s problematickym pacientem

Cilem kurzu je naucit se s pacientem komunikovat takovym zplGsobem, aby
sestra dokdzala predejit konfliktu, poptipadé konflikt efektivné fesit, a to
na zakladé znalosti rlznych typl osobnosti a znalosti vhodnych
komunikacnich technik.

Sebemotivace a relaxace

Cilem kurzu je zvladat relaxacni techniky napomahajici k predchazeni
syndromu vyhoreni, umét si stanovat Zivotni i pracovni priority a dokazat
se dle nich Fidit.

Specificka péce o chronické rany a defekty

Cilem kurzu je umét zhodnotit vaznost a fazi chronické rany u pacientll a
nasledné zvolit vhodnou Ié¢bu a pomicky pro pacienty.

Staii a péce o seniory

Cilem kurzu je dozvédét se o specifikich a moZnostech, jak podpofit
seniory béhem jejich starnuti a jak o né pecovat.

Jad

Stres a jeho zvladani

Cilem kurzu je dokazat identifikovat zdroje stresu a umét s nimi vhodné
pracovat, umét jim predejit a naucit se technikdm vedoucim k zvladani
stresu.

Terapie bolesti u déti

Cilem kurzu je naucit se typologii bolesti u déti a nasledné si osvojit
techniky, jak bolest zmirnit a nastavit vhodnou terapii, a to jak
farmakologickou, tak i psychoterapeutickou.

Tymova spolupréce

Cilem kurzu je ovladat principy tymové prace a dokazat v tymu nastavit
vhodnou komunikaci, role a zplisob motivace.

Uméla plicni ventilace

Cilem kurzu je osvojit si patofyziologii respiracniho systému a znat
specifika oSetfovatelské péce u pacientt s plicni ventilaci.

Uvod do komunikace s pacientem

Cilem kurzu je dobte zvladat zaklady efektivni komunikace s pacientem a
znat chyby, kterym je tfeba se pfi konverzaci s pacientem vyhnout pro
udrzeni dobrych vztahd.

Vedeni podfizenych

Cilem kurzu je osvojit si principy leadershipu a formovani tymu pro
efektivni chod nemocnice a lepsi vykony jednotlivych tym(.

Vyjedndvani pro vedouci pozice

Cilem kurzu je osvojit si situace a k nim efektivni techniky a postupy
vyjednavani, které mohou nastat na oddélenich ve vztahu nadfizeny a
podfizeny.

Vyznam a typologie bolesti

Cilem kurzu je naucit se definovat vyznam a typy bolesti pfi rGznych
diagndzach.

Zaijisténi prochodnosti dychacich cest

Cilem kurzu je ziskat zdklady v oblasti prichodnosti dychacich cest a védét,
jak se pfi nepriichodnosti dychacich cest zachovat.

Zdakladni komunikaéni dovednosti

Cilem kurzu je naucit se byt dobrym komunikaénim partnerem béhem
rozhovoru, umét naslouchat a zaroven se branit proti manipulaci druhych.
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Cilem kurzu je osvojit si rUzné strategie vyjednavani pfi teseni
Zaklady vyjednavani problémovych situaci a naudit se sdélit svoje potfeby a pfijit s ndvrhem na

feSeni dané situace.
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