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Vyzva k podani nabidek, na kterou se nevztahuje
zadavaci fizeni dle zakona ¢. 137/2006 Sb.

Cislo zakazky
(bude doplnéno
MPSYV pfi
uverejnéni):

Nazev zakazky:

Zvysovani odbornych znalosti v poskytovani socialnich sluzeb

Predmét
zakazky (sluzba,
dodavka nebo
stavebni prace):

sluzba

Datum
vyhlaseni
zakazky:

3.2.2014

Nazev
programu:

Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost

Registracni
Cislo projektu:

CZ.1.04/3.1.03/A7.00159

Nazev projektu:

Proskoleny pracovnik — spokojeny zakaznik, aneb zvySovani
odbornych znalosti v poskytovani socialnich
sluzeb v Domové pro seniory Krnov

Nazev /
obchodni firma | Domov pro seniory Krnov
zadavatele:
oele Rooseveltova 2141/51, Krov — Pod Bezrugovym vichem, 794 01
zadavatele:
Osoba
.‘;':Ir:;’t".en'l‘znem Mgr. Oldfich Jarkuli§ — feditel DS Krnov
Jz o altele o | Tel.: +420602793844
- 1€l E-mail: domov.krnov@quick.cz
telefon a e-
mailova adresa:
IC zadavatele: 00846325
DIC zadavatele: | CZ00846325

Kontaktni osoba
zadavatele ve
véci zakazky,
jeji telefon a e-
mailova adresa:

Bc. Miloslava Blatakova
Tel.: +420 724 364 879
E-mail: domovkrnov@seznam.cz

Osoba povérena
vykonem
zadavatelskych
¢innosti, jeji

Ing. Lenka Flasarova
Tel.:734 824 981
E-mail: flary-zakazky@centrum.cz
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telefon a e-
mailova adresa
Lhdta pro 20. 2. 2014 v 12.00 hodin.
podavani
nabidek:
Nabidku Ize podat:
osobné v pracovnich dnech Po — Pa v dobé od 9.00 — 14.00 hod. (v
posledni den do 12:00 hod) na adresu Ing. Lenka Flasarova, OFFICE
HOUSE s.r.o., Vystavni 1928/9, 702 00 Moravska Ostrava, ktery pro
Misto pro zadavatele tuto Cinnost zajistuje.
podavani . . e
P . o s
nabidek zaslat na totoZnou adresu tak, aby byla doru¢ena do skoné&eni Ihuty
pro podani nabidek.
Nabidku, ktera bude podana po uplynuti Ihiity pro podani nabidek, komise
neotevie. Zadavatel si takovou nabidku ponecha a uchazece vyrozumi o
tom, Ze nabidka byla podana po uplynuti Ihlity pro podani nabidek.
V zadavacim fizeni zadavatel poptava zajiSténi 24 akreditovanych kurzu
pro 60 svych zaméstnancu - pracovnikd v socialnich sluzbach (PSS) a
socialnich pracovnikl (SP).
VSechny kurzy musi byt akreditované podle zakona €. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.
Predmét verfejné zakazky je rozdélen do 4 dil€ich ¢asti:
1. Osobnostni dovednosti
Cilem je rozvoj pracovnikl v socialnich oblastech, konkrétné rozvoj
socialnich pracovnikl a hlavné pracovnikud v socialnich sluzbach
v oblastech, které jim vyrazné usnadni praci a zvySi vlastni nasazeni,
Skoleni reenergizuji pracovniky a posili jejich psychickou odolnost
. a zvysi jejich flexibilitu prostfednictvim efektivnéjsSiho ¢asového
Popis planovani.
(specifikace)
IR AT Skoleni pro 1 SP, 14 PSS - 8 hod. kurz (1 k. den), 1 skupina:
zakazky:

1.1 Syndrom vyhofeni

1.2 Empowerment aneb zapojeni a posileni uzivatel(

1.3 Moznosti a feSeni rizikovych situacich pfi spolupraci s uzivatelem
sluzby

1.4 Hranice a role v profesionalnim vztahu

Skolgni pro 1 SP, 12 PSS - 8 hod. kurz (1 Sk. den), 2 sk.:
1.5 Uvod do prace s ¢asem v praxi socialni prace
1.6 Uvod do prace se stresem v praxi socialni prace

Skoleni pro 1 SP, 13 PSS - 8 hod. kurz (1 §k. den), 1 sk.:

1.7 Prace s nemotivovanym uzivatelem socialni sluzby

1.8 Alternativni a augmentativni komunikace v socialnich sluzbach

1.9 Individualni planovani pro terénni sluzby zamérené na seniory
a osoby s postizenim
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2. Odborné vzdélavani pri praci se seniory
Tato ¢ast se vénuje zlepSeni zaméreni se pracovnik( na klienty, tedy
seniory, a to ve vSech oblastech — od béznych &innosti (hygiena,
stravovani) az po ukony zvySujici jejich psychickou i fyzickou kondici
v mezich jejich moznosti.

Skoleni pro 15 PSS - 1denni kurz, 1 skupina
2.1 Vyziva a hydratace seniort
2.2 Specifika péce o klienty s inkontinenci v zafizeni socialnich sluzeb

Skoleni pro 1 SP, 14 PSS - 1denni kurz, 1 skupina

2.3 Trénovani paméti a kognitivnich funkci u senior

2.4 Manipulace, vytvareni zavislosti

2.5 Individualni planovani s nekomunikujicimi klienty (klienti
s demenci)

2.6 Aktivizace seniorU

Skoleni pro 1 SP, 12 PSS - 1denni kurz, 2 skupiny
2.7 Reminiscence - uvod do vyuziti vzpominek pfi praci se seniory
2.8 Prace s klientem a zvlastnosti komunikace u lidi s Alzheimerovou
chorobou
2.9 Vyuziti vzpominek pfi praci se seniory
2.10 Specifika péce o klienta v terminalnim stavu nemoci v domacim
prostiedi

Skoleni pro 1 SP, 13 PSS - 1denni kurz, 1 skupiny
2.12 Komunikace aneb umime jednat s lidmi se ztratou sluchu
2.13 Diskriminace, tyrani a zneuzivani senior

3. Vzdélavani v legislativnich oblastech
Tato Cast se vénuje zlepSeni zaméfeni pracovnikl na klienty, tedy
seniory, a to ve vSech oblastech — od béznych €innosti (hygiena,
stravovani) az po ukony zvySuijici jejich psychickou i fyzickou kondici
Smyslem této €asti je priblizit pracovnikim v socialnich oblastech
Domova pro seniory Krnov legislativni nastrahy v praktickém pojeti.
Jedna se o pfiklady z praxe, které mohou kdykoliv nastat a jejich
potencialni feSeni. Tato témata jsou velice dllezita z ddvodu vlastni
ochrany nejen klient, ale také zaméstnancu ¢i celé organizace v
mezich jejich mozZnosti.

Skoleni pro 1 SP, 14 PSS - 1denni kurz, 1 skupina:
3.1 Ochrana lidskych prav v pobytovych sluzbach

Skoleni pro 1 SP, 13 PSS — 1denni kurz, 1 skupina:
3.2 Stiznosti na kvalitu nebo zpusob poskytovani socialnich sluzeb

4. Vzdélavani v oblasti bazalni stimulace

Skoleni pro 1 SP, 12 PSS - 3denni kurz, 2 skupiny
2.11 Bazalni stimulace - zakladni kurz
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Uchazedi jsou opravnéni podat nabidku na kteroukoli Cast zakazky
samostatné nebo na cely predmét zakazky.
Uchazec je opravnén plnit zakazku pomoci subdodavatelu.
Uchaze€ poskytne ucastnikim Skoleni v potfebném poctu pro kazdy kurz
vyukové a podplrné materialy.
Uchaze€¢ musi byt schopen realizovat kurz dle ¢asovych moznosti a
pozadavk( zadavatele.
Soucasti pInéni je vydani osvédcéeni o absolvovani kurzu.
Predpokladana cena zakazky je celkem 527 600,- K& bez DPH.

Pi’-edpokla’dana’ éést 1-170 600,‘ Ké

hodnota | &ast 2 — 250 000,- K&

zakazky v K¢ . y

(bez DPH): Cast 3—-29 000,- K&

Cast 4 — 78 000,- K&

Lhita dodani /
casovy
harmonogram
pInéni / doba
trvani zakazky:

Doba trvani zakazky 2/2014 — 4/2015
Terminy plnéni budou upfesnény po podpisu smlouvy s vitéznymi
uchazedi.

Misto dodani /
prevzeti plnéni:

Krnov — prostory zajisténé zadavatelem

Hodnotici
kritéria:

Zakladnim kritériem pro zadani vefejné zakazky je ekonomicka vyhodnost
nabidky (ust. § 78 odst. 1 pism. a) zakona).

Dil¢i hodnotici kritéria jsou stanovena v sestupném pofadi podle stupné
vyznamu, ktery jim zadavatel pfisuzuje, a to:
1.Nabidkova cena véetné DPH 60%

2. Zpusob poskytovani pozadované sluzby, kvalita a metodologie
realizace kurzui 40%

Pro hodnoceni nabidek pouzije hodnotici komise bodovaci stupnici v
rozsahu 0 az 100. Kazdé jednotlivé nabidce je dle dil¢éiho hodnoticiho
kritéria pfidélena bodova hodnota, ktera odrazi uspésSnost predmétné
nabidky v ramci diléiho hodnoticiho kritéria.

Pocty bodd v ramci jednotlivych hodnoticich kritérii jsou nasledné
nasobeny pfisludnou procentni vahou daného hodnoticiho kritéria.

Na zakladé souctu vyslednych hodnot u jednotlivych nabidek komise
stanovi vysledné poradi. Vitéznou se stane ta nabidka, ktera dostane
nejvyssi pocet bodu.
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Dil¢i hodnotici kritérium Nabidkova cena:

Nabidky budou v tomto kritériu hodnoceny podle vySe ceny véetné DPH za
nabidkovou cenou véetné DPH.
Hodnoceni bude provedeno matematicky, pficemz nabidka obsahujici

sy v

hodnocené nabidkové ceny.

nejvyhodnéjsi nabidka
100 x x vaha (%)
(hodnota) hodnocené nabidky

Diléi hodnotici kritérium Zpusob poskytovani pozadované sluzby,
kvalita a metodologie realizace kurzu:

V ramci tohoto diléiho hodnoticiho kritéria se dle predloZzené nabidky
uchaze€e bude hodnotit zplsob poskytovani Skoleni, jejich kvalita a
komplexnost metodiky pro realizaci kurzd. Nejvyhodnéjsi v tomto dil¢im
kritériu je nabidka, ktera ma logicky nastavenou metodiku vyuky
navazujici na predmét zakazky, pouziva moderni a interaktivni
metody/formy vyuky i Skolici pomUicky, pouziva propracovany systém
nastroju pro zacileni praktickych tréninkd, ma kurzy detailné popsany,
logicky provazany a v souladu s popsanymi cili Skoleni, ma nastavené
efektivni komunikaéni kanaly jak s cilovou skupinou vzdélavanych
osob, tak se zadavatelem.

Nejvhodnéjsi nabidce bude pfifazena hodnota 100 bodu, ostatnim body
odpovidajici porovnani s nejvhodnéjsi nabidkou v daném kritériu.
Vypocet naplnéni kritéria pak bude:

pocet bodl hodnocené nabidky x vaha (%)

Pozadavky na
prokazani
kvalifikace
dodavatele:

vypis z obchodniho rejstfiku pokud je v ném uchaze€ zapsan

doklad o opravnéni k podnikani (napf. vypis ze Zivnostenského
rejstriku)

Cestné prohlaseni o tom, Ze uchaze¢ nema v evidenci dani zachyceny
danové nedoplatky,

Cestné prohlaseni o tom, Ze uchaze¢ nema nedoplatky na pojistném Ci
penale na vefejné zdravotni pojisténi nebo na socialni zabezpeceni
nebo na pfispévku na statni politiku zaméstnanosti s vyjimkou pfipadu,
kdy bylo povoleno splaceni ve splatkdach a neni v prodleni se
splacenim splatek.

Cestné prohlaseni o tom, Ze uchazec€ neni v likvidaci

Cestné prohlaseni o tom, Ze proti uchazeci nebyl v uplynulych tfech
letech vyhlaSen konkurz nebo konkurz nebyl zruSen pro nedostatek
majetku

dolozeni akreditace vzdélavaci instituce udélené MPSV pro oblast
celozivotniho vzdélavani socialnich pracovnikl a kvalifikaéniho
vzdélani pracovniku v socialnich sluzbach dle zakona €. 108/2006 Sb.,
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o socialnich sluzbach.

k min. 2 z nabizenych kurz( (pro ¢ast 1 a 2) dolozi uchaze¢ rovnéz
platnou akreditaci MPSV k pofadani akreditovaného vzdélavaciho
programu/kurzu.

k min. 1 z nabizenych kurzU (pro éast 3 a 4) dolozi uchaze¢ rovnéz
platnou akreditaci MPSV k pofadani akreditovaného vzdélavaciho
programu/kurzu.

Pro ostatni kurzy dolozi &estné prohlaseni o tom, Zze pifed konanim
kurzu bude mit akreditace MPSV na dany kurz.

Cestna prohlaseni dodavatele musi byt podepsany osobou opravnénou
jednat jejim jménem.

Pozadavek na
uvedeni
kontaktni osoby
uchazece:

UchazeC ve své nabidce uvede kontaktni osobu ve véci zakazky, jeji
telefon a e-mailovou adresu.

Pozadavek na
pisemnou formu
nabidky:

Nabidka musi byt zadavateli podana v listinné podobé. Pozadavek na
listinnou podobu je povazovan za splnény tehdy, pokud je nabidka
podepsana osobou opravnénou jednat jménem ¢i za uchazece.

Nabidka pfedkladana uchaze¢em bude obsahovat nasledujici informace:

Titulni strana nabidky

» Oznaceni zakazky (nazev, specifikace ¢asti ke kterym se nabidka
vztahuje)

* Obchodni jméno uchazece

* Datum vyhotoveni nabidky

Obsah
* Obsah (seznam kapitol)

Identifikace uchazece

+ |dentifikaéni udaje uchazeé&e (nézev, sidlo, IC, DIC...)

* Odpovédna osoba uchazele (opravnéna uzavfit za uchazece
dodavatelskou smlouvu)

+ Kontaktni osoba odpovédna za nabidku

Specifikace nabizenych sluZzeb

Uchazec¢ uvede detailni popis a specifikaci nabizenych sluzeb, a
v8echny data a podklady k hodnoceni dle hodnoticich kritérii .
(obsahy nabizeného Skoleni, metodika Skoleni, vyhodnoceni
vysledkd, flexibilitu, organizaci zakazky a dalsi)

Cena sluzeb

Uchaze€ uvede celkovou cenu za ¢ast zakazky, do které podava
nabidku v K¢ bez DPH, DPH i véetné DPH.

Dale uvede detailni polozkovy rozpocet, pro ktery zavazné pouzije
pfilohu €.2 pro tu &ast zakazky, na kterou podava nabidku

Podepsany navrh smlouvy

Uchaze€ zavazné pouzije vzor smlouvy, ktery je pfilohou €. 3.
Uchazec je opravnén doplnit ve smlouvé pouze mista oznacena
Zluté a dale dle barevného komentare.
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Prokazani kvalifikaénich predpoklad

Zadavatel pozaduje prosté kopie dokladu k prokazani kvalifikacnich
pfedpokladl, mimo Cestna prohlaseni, ktera musi byt v origindle
nebo ovérfené Kkopii.

Zadavatel doporu€uje uchaze¢um, aby:
- své nabidky zabezpedili proti manipulaci,
- v8echny listy nabidky byly navzajem pevné spojeny ¢i sesity tak,
aby byly dostateCné zabezpeleny pfed jejich vyjmutim
z nabidky,
- vSechny stranky nabidky byly oCislovany vzestupnou kontinualni
fadou.

Pozadovany
jazyk nabidky:

Cesky

Pozadavek na
jednu nabidku

Kazdy uchaze¢ mlze podat pouze jednu nabidku
(na jednu ¢i vice casti).

Dals$i pozadavky
na zpracovani
nabidky*:

Zadavatel pozaduje po uchazecich pfedloZeni pisemného navrhu smlouvy
podepsaného opravnénou osobou za uchazece.

Veskeré doklady €i prohladeni, u nichz je vyZadovan podpis uchazece,
musi byt podepsany statutarnim zastupcem uchazeCe opravnénym jednat
za uchazecCe dle Obchodniho rejstfiku ¢i obdobné evidence nebo osobou
opravnénou jednat za uchazece.

Nabidka musi byt podana v jednom originale a jedné totoZné kopii a také
ve zcela shodné podobé v elektronické podobé na CD nebo DVD.
V pfipadé rozporu bude platna a posuzovana pisemna verze nabidky.

Nabidka musi byt podana v fadné uzaviené obalce, oznacené napisem
~VEREJNA ZAKAZKA - ZvySovani odbornych znalosti v poskytovani
socialnich sluzeb“.

Doruceni je mozné osobné&, postou nebo pfepravni sluzbou na adresu a v
terminu dle této vyzvy.

Obalky musi byt viditeIné oznaceny adresou, na kterou je mozné oznamit
uchazedi nepfijeti nabidky z duvodu jejiho podani po uplynuti lhaty pro
podani nabidek.

Naklady na zpracovani nabidky nese uchazec.

Vybrany uchaze€ si musi byt védom, Ze je dle § 2e zakona €. 320/2001
Sb., o finan&ni kontrole ve vefejné spravé, osobou povinnou spoluplsobit
pfi vykonu finanéni kontroly. Uvedena povinnost se vztahuje i na vSechny
subdodavatele, pomoci kterych bude vybrany uchaze¢ plnit urcitou ¢ast
zakazky.
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Dodavatel ma povinnost umoznit vS§em subjektim opravnénym k vykonu
kontroly projektu, z jehoz prostfedku je dodavka hrazena, provést kontrolu
dokladll souvisejicich s plnénim zakazky, a to po dobu danou pravnimi
predpisy CR k jejich uchovavani (zakon &. 563/1991 Sb., o udetnictvi a
zdkon ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty). Dodavatel ma dale
povinnost pro uc€ely kontroly ze strany Evropské komise, Evropského
ucetniho dvora, Nejvyssiho kontrolniho ufadu a dalSich opravnénych osob
archivovat vesSkerou dokumentaci projektu minimalné do konce roku 2025,
pokud cCesky pravni systém nestanovuje |hitu del§i. K vySe uvedenym
povinnostem bude dodavatel v pisemné smlouveé zavazan.

Zadavaci rizeni
se fidi:

Metodickym pokynem pro zadavani zakazek v OP LZZ ve verzi 1.9 na
zadavaci Fizeni se neaplikuji ustanoveni zakona €. 137/2006 Sb., o
verejnych zakazkach.




