
Příloha č. 4
TECHNICKÁ SPECIFIKACE
Předmětem veřejné zakázky je dodávka propojeného systému 5 ks kiosků EUD, serveru EUD s rozšířenou funkcionalitou pro tvorbu a administraci interaktivního obsahu – digitálních zobrazovacích panelů, a to včetně instalace (doprava, osazení na cílové místo, napojení na elektrické a datové rozvody), aplikačního vybavení, zpracování portálu občana, napojení na datový informační zdroj, oživení a nastavení dle specifikace popsané v zadávacích podmínkách veřejné zakázky (zadávacími podmínkami se rozumí Výzva k podání nabídky a její přílohy), a zaškolení administrace systému řízení, a správy obsahu elektronické úřední desky pro pracovníky úřadu.
Zadavatel požaduje, aby dodavatelem nabízená dodávka splňovala veškeré dále uvedené požadavky (funkcionality a parametry) a tyto byly zahrnuty v nabídce dodavatele a v celkové nabídkové ceně.
A. TECHNICKÁ SPECIFIKACE ELEKTRONICKÉ ÚŘEDNÍ DESKY

1) HW požadavky
· Venkovní dotykový kiosek s velikostí LCD panelu 49“ landscape (horizontálně) orientovaný, 2x nástěnný, 3x samostatně stojící
· Anti-vandal provedení, tvrzené sklo min. 6 mm antireflexní s dotykovou fólií odolné vůči mechanickému poškození
· Způsob dotykového ovládání: capacitive touch
· Požadované barevné provedení:
· Bečov nad Teplou – hnědá – odstín se musí shodovat s ostatními znaky osazenými v severním průčelí budovy MÚ (nástěnná)
· Bochov – světle žlutohnědá (RAL 8007) nebo antracitová (nástěnná)
· Úterý – zelená – odstín se musí shodovat s barevností současné úřední desky a sousedního turistického průvodce (samostatně stojící)
· Otročín – antracitová nebo černá (samostatně stojící)
· Všeruby – šedá (samostatně stojící)
· Vzhled vhodný do městské památkové rezervace, přibližně odpovídající nákresu (odst. G. této přílohy)
· Průmyslový výkonný PC včetně OS pro administraci interaktivního obsahu s integrovaným Klientem úřední desky na platformě 
· Parametry displeje: rozlišení min. 1080x1920, poměr stran 9:16, pozorovací úhly min. 178°,
· Funkce pro provoz na přímém slunci (termoregulace, jasný displej),
· Svítivost displeje min. 2000 cd/m2, automatická regulace jasu v závislosti na okolních světelných podmínkách.
· Stupeň krytí displeje min. IP 55,
· Vlastní HDD s kapacitou min. 500 GB
· Konektivita LAN
· Napájení 240 V,
· Provozní teploty -25°C a nižší až +50°C a vyšší,
· Provoz 24 hodin denně, 365 dní v roce,
· Dotyková interakce musí být zajištěna tak, aby bylo možné EUD jednoduše ovládat i pro handicapované občany

2) SW požadavky
· Úřední deska musí být tvořena samostatnou aplikací server – klient s lokálním úložištěm a automatickou konverzí dokumentů do neměnného požadovaného formátu PDF, nikoliv pouze webovým kioskem
· Vyčítání dokumentů ze spisové služby (exportní moduly jednotlivých spisových služeb zajistí objednatel)
· Pro úřad bez existující spisové služby je požadován samostatný administrační redakční systém EUD s generováním zákonného archivu vyvěšených dokumentů
· Automatické zobrazení el. dokumentu v požadovaných termínech zveřejnění a expirace na EUD 
· Modul EUD pro integraci do webového portálu zadavatele (pro zachování stejného uživatelského rozhraní)
· Systém musí generovat knihu úřední desky – Časové nálepky k evidenci a archivaci zobrazovaných dokumentů s přehledným filtrováním záznamů pro informační účel ze strany úřadu 
· Funkčnost zobrazování již zveřejněných dokumentu na EUD musí být zajištěna i po výpadku internetu/datové sítě
· Automatické spuštění EUD k běžnému používání v případě výpadku proudu bez nutností využití UPS 
· Listování v seznamu vyvěšených dokumentu, tříděných do kategorií a odborů 
· Výběr dokumentu v úrovních až na detail ve formátu PDF 
· V případě nečinnosti obsluhy návrat po stanovené době na úvodní stranu, 
· Vytváření a následné vyhodnocování anket/průzkum veřejnosti
· Prohlížeč dokumentů musí umožnit prohlížet formáty: MS Word, Excel, PDF, PNG, JPEG, HTML,
· Správa obsahu elektronické úřední desky musí probíhat vzdáleně,
sdílení definovaných informačních celků mezi servery, tvorba samostatných kategorií 
· Možnost jednoduše uživatelsky vytvářet a upravovat úvodní rozcestníky jednotlivých obcí s ohledem na jejich informační potřeby
· Přepínání mezi úředními deskami jednotlivých obcí pomocí jednoduchého rozcestníku.
· EUD musí splňovat všechny náležitosti dle ust. § 26 odst. 1 zákona č. 500/2004 Sb., správní řád, ve znění pozdějších předpisů a dále také veškeré náležitosti zákona č. 499/2004 Sb., o archivnictví a spisové službě, ve znění pozdějších předpisů.

3) Uživatelské požadavky
· Jednoduchá obsluha bez potřeby jakýchkoliv znalostí, dotykové ovládání na displeji,
· Přizpůsobení ovládání obrazovky pro tělesně postižené občany,
· Možnost vyhledávání, listování v zobrazovaném obsahu, výběr dokumentu a jeho zobrazení na displeji,
· Funkce spořiče obrazovky.
 B. ZPRACOVÁNÍ PORTÁLU OBČANA DOSTUPNÉHO Z EUD I WEBOVÉHO ROZHRANÍ

· Za využití softwarového vybavení EUD bude zpracován portál občana jednotlivých obcí
· Přehledné prostředí pro získání informací pro řešení jednotlivých „životních situací“ občanů, bez nutnosti dotazovat se úředníků – u každé obce cca 15 popsaných životních situací (popisy dodá obec)
· Ve webové verzi bude možné některé žádosti rovnou vyřídit elektronicky (po přihlášení eObčankou nebo datovou schránkou) - u každé obce cca 3 - 5 druhů požadavků
· Informace pro naplnění portálu občana (vč. fotografií apod.) budou čerpány z webu obce, případně dodány pracovníky obce
· Propojení s portálem občana provozovaným MV ČR. Ve verzi systému na EUD budou dostupné informace, jak a kde je kterou agendu možné vyřídit. Ve webové verzi bude možné některé požadavky rovnou řešit elektronicky (po přihlášení eObčankou nebo datovou schránkou).
C. FUNKCIONALITA PRO TVORBU A ADMINISTRACI INTERAKTIVNÍHO OBSAHU

· Systém musí umožnit tvorbu samostatných zabezpečených uživatelských přístupů (ID uživatele / jedinečné heslo) a rolí, které jednotlivé uživatele budou opravňovat pro práci se systémem jako celkem, s jeho jednotlivými částmi a s vydefinovanými obsahovými zónami, obsahem a koncovými zařízeními.
· Editovatelné grafické rozhraní, kterým je možné jednoduše uživatelsky tvořit a přizpůsobovat vlastní požadovaný grafický obsah zobrazení
· Obsah musí být možné spravovat vzdáleně z centrální databáze přístupné přes webové rozhraní.
· Obsah musí být možné tematicky členit a plánovat podle časového rozvrhu
· Obsah musí být možné doplnit o provozní informace, jako jsou například doplňující instrukce a doporučení vztahující se k jednotlivým událostem, navigační instrukce a symboly
· Obsah musí být možné přepínat do zvolených jazykových mutací
· Požaduje se možnost vlastního uživatelského rozdělení displeje na libovolně velké obsahové zóny ve vrstvách s definicí přesného umístění a možností jejich překrývání
· Jednotlivé informační sekce vyhrazené pro specifický obsah musí být možné uživatelsky spravovat nezávisle správci, dle pověřené role a také nezávisle na charakteru ostatních specifických zón - (RSS feed, obrázek, video-zóna, webová stránka, web microsite, datum a čas)
· Musí být umožněno plánování obsahu nejen v časové ose, ale taktéž v minimálně 3 nezávislých prioritách.
D. SPECIFIKACE MÍSTA PLNĚNÍ – UMÍSTĚNÍ ELEKTRONICKÝCH ÚŘEDNÍCH DESEK

Elektronické úřední desky pořizuje zadavatel pro pět členských obcí Svazku obcí Slavkovský Les a budou instalovány na adresách: 

1) Náměstí 5. května 1, 36464 Bečov nad Teplou – nástěnná deska na budově radnice
2) Náměstí Míru 1, 36471 Bochov – nástěnná deska na budově radnice
3) Otročín 48, 36401 Otročín – samostatně stojící deska před budovou OÚ
4) Úterý 1, 33040 Úterý – samostatně stojící deska před budovou radnice
5) Všeruby 2, 33016 Všeruby – samostatně stojící deska před budovou radnice

E. INFORMACE O NAPOJENÍ ELEKTRONICKÝCH ÚŘEDNÍCH DESEK NA INFORMAČNÍ DATOVÉ ZDROJE

Datovým zdrojem pro EUD je spisová služba:
1) Bečov nad Teplou – ATHENA
2) Bochov – ELISA
3) Otročín – MUNIS
4) Úterý – nemá elektronickou spisovou službu, bude využívat systém EUD pro provoz SS.
5) Všeruby – HELIOS FENIX

Exportní moduly pro jednotlivé spisové služby zajistí zadavatel samostatně.
Zadavatel zajistí stavební připravenost, tj. přivedení el. napájení k místu instalace a kabelové připojení k místní síti LAN.
Zadavatel požaduje, aby dodavatel bezprostředně po instalaci elektronické úřední desky provedl úvodní zaškolení způsobu obsluhy a správy obsahu elektronické úřední desky 2-3 pracovníků každé obce v délce 4 hodin. Zaškolení proběhne po předání všech EUD v prostorách, které zajistí zadavatel (na území některé z obcí Svazku obcí Slavkovský les).F. ZAŠKOLENÍ ZPŮSOBU OBSLUHY A SPRÁVY OBSAHU ELEKTRONICKÉ ÚŘEDNÍ DESKY PRO PRACOVNÍKY OBCÍ


Varianta nástěnná:						Varianta samostatně stojící:G. NÁKRES POŽADOVANÉHO VZHLEDU EUD
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Uvedené rozměry jsou pouze orientační.
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