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Evropsky socialni fond

Operacéni program Zaméstnanost ; 3
. s Urad prace CR

Priloha ¢. 8 ZD
SPECIFIKACE PORADENSKE CINNOSTI

Cast ¢é. 1: Hledam zaméstnani

Poradensky program bude zaméfen na motivaci a aktivizaci uc¢astniku k uplatnéni na trhu
prace, a to prostfednictvim osvojeni znalosti pro lepSi orientaci na trhu prace, nacviku
dovednosti a technik vyhledavani zaméstnani a sebepoznani.

Cilem je, aby ucastnici poradenského programu Hledam zaméstnani ziskali osobni zkusenost
s tim, jak pusobi na druhé pfi hledani zaméstnani, aby zjistili, jaké jsou jejich silné stranky a
co by méli pfi hledani zaméstnani zménit/zlepsit. Dal§im cilem je vytvofeni osobniho portfolia
a dale ziskani vSeobecného pfehledu z oblasti financni gramotnosti.

Ugastnikim poradenského programu bude rovnéz poskytnuto poradenstvi k podnikani.

¢ Maximalni cena za jednoho uc€astnika poradenské Cinnosti: 8 000 K¢é
o predpokladany pocet u€astnikd: 1 520
e Predpokladana hodnota této ¢asti vefejné zakazky: 12 160 000 K¢ bez DPH

Kapacita poradenského programu (1 béhu):

- minimalné 3 ucastnici
- maximalné 10 ucastnikl

- vybér ucastnikl provadi zadavatel

Cilova skupina:

UchazeCi o zaméstnani, zajemci o zaméstnani a ucastnici pracovni rehabilitace (dale jen
,2ucastnici/uCastnici poradenského programu®), u kterych je zapotfebi zvySit motivaci, posilit
zmeény postoju a zlepsit kompetence pro aktivni hledani pracovniho uplatnéni.

Obsah poradenského programu:

V ramci skupinové prace se v§emi uéastniky poradenského programu:

1. Uvodni schiizka:
- proskoleni o BOZP a PO,
- predstaveni uc€astniki, seznameni s obsahem poradenského programu, prezentace
ocekavani ucastniku,
- stanoveni pravidel pro ucastniky poradenského programu,

- predani pracovniho listu kazdému ucCastnikovi (zde bude lektor zaznamenavat Ukoly
ulozené ucastnikim k jednotlivym tématdm a zpusob jejich spinéni/nesplnéni - vice viz
LPracovni list u€astnika programu Hledam zaméstnani®, jehoz zavazny vzor je pfilohou
této Specifikace poradenského programu).
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. Orientace na trhu prace:
- techniky efektivniho hledani zaméstnani (internet, tisk, personalni agentury atd.),
- formy kontaktu se zaméstnavateli,

- trh prace, jeho specifika, zmapovani pracovnich mist, zplsoby vyhledavani zaméstnani,
zakladni informace o nastrojich aktivni politiky zaméstnanosti,

- pracovné-pravni problematika (zakladni informace z okruhu zakoniku prace — nalezitosti
pracovni smlouvy, ukonceni pracovniho poméru, prace konané mimo pracovni pomér

aj.),

- vzajemna vyména zkuSenosti UcCastniki s hledanim zaméstnani s rozborem pficin
neuspéchul a poskytovani zpétné vazby.

. Finan¢ni gramotnost

- zakladni pojmy finanCni gramotnosti, hospodafeni domacnosti, osobni a rodinny
rozpocet.

. Poradenstvi k podnikani

- poradenstvi k podnikani — SWOT analyza a podpora podnikatelskych kompetenci,
predpokladl, motivace, sebedlvéry, sebekontroly, kreativity, rodinné zazemi atd.

. Osobni portfolio a pracovni potencial:

- zpracovani osobni dokumentace pro kazdého ucastnika (Zadost o praci, zivotopis,
motivacni dopis, pravodni dopis, vytvofeni a podani inzeratu), vytisk vytvorenych
dokumenti bude pfedan kazdému ucastnikovi, jeden wvytisk Zivotopisu kazdého
ucastnika bude pfedan zadavateli spolecné s vystupnimi doklady,

- zmapovani pracovniho potencialu a revize oblasti mozného pracovniho uplatnéni
(bilance profesi, narodni soustava kvalifikaci),

- predstaveni vlastnich dovednosti, schopnosti a kompetenci ve vztahu k budoucimu
zaméstnani,

- druhy dokladl o vzdélani a praxi.

. PFiprava na pfijimaci pohovor:

verbalni a neverbalni komunikace,
- uméni naslouchat,

- sebepoznani a sebehodnoceni (silné a slabé stranky), rozbor pracovni a osobni kariéry,
sladéni vybéru profese vzhledem k redlnym mozZnostem uc€astnika poradenského
programu,

- sebeprezentace (zakladni pravidla spoleCenského chovani, vhodny odév a uprava
zevnéjsku),

- telefonovani (pfiprava na telefonicky rozhovor, osloveni konkrétnich zaméstnavatel(),
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- pohovory a vybérova fizeni (pfiprava na osobni kontakt a komunikaci se
zaméstnavatelem, pfijimaci pohovor, nacvik modelové situace).
7. Zavér a zhodnoceni:
- zhodnoceni dosavadnich aktivit u¢astnika poradenského programu (zpétna vazba),
- sestaveni planu osobniho rozvoje,
- zpétna vazba lektorovi (dotaznik spokojenosti),
- osvédceni.

Poradensky program je mozné v jednotlivych modulech rozsifit ¢i pfizpUsobit podle aktualni
situace ve skupiné.

V ramci individualni prace s jednotlivymi uéastniky poradenského programu:

zhodnoceni profesni kariéry a osobnich cild,

- reflexe pribézné aktivity ucastnikl pfi hledani zaméstnani, vyhodnoceni a kontrola
plnéni ukoll zaznamenanych v pracovnim listu kazdého Ucastnika,

- poskytnuti zpétné vazby k dosavadnim vysledkim z G&asti ve vybérovych Fizenich a
Z jednani se zaméstnavateli,

- doporuceni vhodného pracovniho uplatnéni.

Forma poradenského programu

- prezenéni,
- skupinové a individualni poradenstvi,

- vyklad s praktickymi ukézkami s vyuzitim prezentace typu PowerPoint &i jiného
obdobného softwaru.

Vystupni doklady:

1. Osvéd&eni o absolvovani poradenského programu pro kazdého ucastnika (osvédceni
bude pfedano jen v pfipadé, Ze ucastnik absolvuje min. 80% vyuky).

2. Jedna kopie osvéd&eni pro zadavatele (vzor tohoto osvéd€eni bude pfedan zadavateli
pfi podpisu Ramcové dohody o realizaci poradenskych programu ke schvaleni).

3. Jeden wytisk vytvofeného Zivotopisu pro kazdého ucastnika + jeden vytisk Zivotopisu za
kazdého ucastnika pro zadavatele.

4. VyplInéné pracovni listy u€astnikd (viz zavazny vzor, ktery je pfilohou této Specifikace
poradenského programu) pro zadavatele.

5. ZavéreCny protokol, (zavazny vzor bude pfedan pfi podpisu Ramcové dohody o realizaci
poradenskych programa).

6. Original prezenéni listiny (zavazny vzor bude pfedan pfi podpisu Ramcové dohody o
realizaci poradenskych programa).
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7. ZavéreCna zprava na kazdého ucastnika poradenského programu, ktera bude obsahovat

10.

11.

hodnoceni uc€astnika v€etné navrhu ¢€i doporuceni pro dalSi postup sméfujici k jeho
uplatnéni na trhu prace:

e hodnoceni uc€astnika poradcem - aktivita, motivace, orientace na trhu prace,
bariéry zaméstnatelnosti, schopnost prace na PC atd.,

e prfipadny zajem o zménu kvalifikace,
e predstava uc€astnika o zpusobu feSeni své nezaméstnanosti,
e navrhy vhodnych pracovnich pozic,

e doporuceni dalSiho postupu uc€astnika (pfipadnou rekvalifikaci doporucovat vzdy
jen s vazbou na realné uplatnéni na mistnim trhu prace atd.).

Zavére€na zprava bude zpracovana 2x v tisténé podobé, 1x pfedana ucastnikovi
v zavéru poradenského programu a 1x zadavateli. ZavéreCna zprava bude opatfena
podpisem lektora a razitkem dodavatele a dale podpisem ucastnika na potvrzeni o
prevzeti této zpravy. ZavéreCna zprava bude vyhotovena dle jednotného zavazného
vzoru zadavatele, ktery je pfilohou této Specifikace poradenského programu.

Evidence vyuky /tfidni kniha/ (zavazny vzor bude pfedan pfi podpisu Ramcové dohody
o realizaci poradenskych programa).

Vyplnény Dotaznik hodnoceni_poradenského programu od kazdého ucastnika pro
zadavatele.

Vystupni doklady pod body 1 — 9 budou opatfeny povinnym minimem publicity.

Pravidla pro vizualni identitu jsou stanovena v kap. 19 Obecné &asti pravidel pro Zadatele
a pfijemce vramci Operacniho programu zaméstnanost. Pravidla pro Zadatele a
pfijemce vramci OperaCniho programu zaméstnanost jsou dostupna na adrese
https://www.esfcr.cz/pravidla-pro-zadatele-a-prijemce-opz .

Vystupni doklady pod body 4 - 9 budou zadavateli doruc¢eny v originalech.

Pozadavky na minimalni materialné technické vybaveni ucebny a ucastniki

poradenského programu:

mistnost, kde Ize vytvorit klubovou atmosféru a zajistit neruSeny prabéh poradenského
programu,

zajistit dostateCny pocCet mist k sezeni s podlozkou na psani nebo odpovidajici poCet
stold a zidli,
samostatny pocita€ s pfipojenim na internet (1 PC pro max. 2 u€astniky poradenského
programu),

PC budou k dispozici pro uc¢astniky kazdy den skupinové vyuky, u¢astnikim budou PC
k dispozici jeSté 30 min. po skoneni skupinové prace pro samostatné vyhledavani
volnych pracovnich mist, odpovédi na inzeraty apod.,

pocitac pro lektora propojeny na datovy projektor,
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- datovy projektor a platno,
- tiskarna,

- vytisk vyukové prezentace pro kazdého ucastnika, ktery bude pfedan na zacatku vyuky
kazdému ucastnikovi (jednotna vyukova prezentace pro vSechny béhy poradenského
programu bude pfedana ke schvaleni zadavatelem pfi podpisu Ramcové dohody),

- poskytnout uc€astnikim psaci potfeby, papiry, pfistup k dennimu tisku a telefonu (k
moznému kontaktovani zaméstnavatel).

Casovy rozsah poradenského programu (1 béhu):

- 40 hodin skupinové prace (10 dni po 4 hodinach) a 3 hodiny na 1 u€astnika individualni
prace (tedy pfi celkovém maximalnim poctu ucastnik 30 hod. individualni prace). Délka
jedné hodiny = 60 minut.

- vyuka v kazdém dni bude mit 2 pfestavky v délce trvani alesporn 10 minut kazda (tyto
pfestavky se nezapocitavaji do 4 hodin vyuky),

- béhy poradenského programu budou realizovany denni formou v uceleném Casovém
bloku, v maximalnim rozsahu 21 pracovnich dnu, v dopolednich i odpolednich hodinach
(v dobé od 8.00 do 17.00 hodin), z toho individualni prace bude probihat ve dvou blocich
(nesmi byt spojeny v jednom dni) —1. blok = 2 hodiny, 2. blok = 1 hodina (pro zavére¢né
zhodnoceni poradenského programu a zpétnou vazbu).

Poradensky program je mozné v jednotlivych tematickych blocich rozsifit i pfizpUsobit
potfebam cilové skupiny u€astniku.
Mista konani:
okres Chrudim: Chrudim, Tfremosnice, Skute¢, Hlinsko
okres Pardubice: Pardubice, Preloué, Holice
okres Svitavy: Svitavy, Moravska Trebova, Poli¢ka, Litomysl|

okres Usti nad Orlici: Usti nad Orlici, Ceska Trebova, Vysoké Myto, Lanskroun, Zamberk,
Kraliky

Zadavatel predpoklada moZznost realizace poradenského programu i na vice mistech
konani soucasné.

vystupni stanice hromadné dopravy v€etné méstské (1 km zde pfedpoklada maximalné 20
minut chlze).

Prilohy:
1. zavazny vzor Zavérecné zpravy z programu Hledam zaméstnani
2. zavazny vzor Pracovniho listu u€astnika programu Hledam zaméstnani
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zavazny vzor Zavéreéné zpravy z programu Hledam zaméstnani

Zavérec€na zprava z programu Hledam zaméstnani

Jméno a pfijmeni ucastnika:

Datum narozeni:

Bydlisté:

Odborné zafizeni:

Jméno, pfijmeni a titul lektora:

Datum zahajeni a ukon€eni programu Hledam zaméstnani:

Misto konani:

Vzdélani, praxe a hlavni kompetence ucéastnika: (véetné PC dovednosti, jazykovych
znalosti, jinych specialnich znalosti + certifikaty a osvédceni)

Zdravotni omezeni:

V ¢em vidi u€astnik pri¢inu své nezaméstnanosti:

Predstava UGc¢astnika o zplisobu feSeni své nezaméstnanosti:

Pripadny zajem ucastnika o zménu kvalifikace:

Hodnoceni GUcastnika poradcem: (aktivita, motivace, orientace na trhu prace, bariéry
zaméstnatelnosti, schopnost prace na PC atd.)
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Navrhy vhodnych pracovnich pozic:

Doporuéeni dalSiho postupu uéastnika (pfipadnou rekvalifikaci doporucovat vZdy jen s
vazbou na realné uplatnéni na mistnim trhu prace atd.)

Zpravu vypracoval:

Datum: otisk razitka,
podpis:

Zavére€énou zpravu z programu Hledam zaméstnani prevzall/a

Dne: Podpis:
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zavazny vzor Pracovniho listu u€astnika programu Hledam zaméstnani

Pracovni list u¢astnika programu Hledam zaméstnani

Jméno a pfijmeni:

Den: | Probirané Aktivity pro Termin | Naplnéni Kontrola
téma: * ucastnika:** do: aktivity:*** splnéni/Vyjadreni
lektora:****
1.
2.
3.
Probirané Aktivity pro Termin | NapInéni Kontrola
téma: ucastnika: do: aktivity: splnéni/Vyjadreni
lektora:
1.
2.
3.
Probirané Aktivity pro Termin | Naplnéni Kontrola
téma: ucastnika: do: aktivity: splnéni/Vyjadreni
lektora:
1.
2.
3.

* Téma, které bylo v dany den probirano (napf. orientace na trhu prace,
sebehodnoceni, tvorba osobniho portfolia apod.)

** Aktivity (ukoly) ulozené ucastnikovi ve vztahu k probranému tématu (osloveni
konkrétnich zaméstnavateltl, pojmenovani svych silnych a slabych stranek,
zpracovani zivotopisu a motivaéniho dopisu apod.); poc€et a druh aktivit zada lektor
v zavislosti na daném tématu a predchozi aktivité ucastnika

*** Jakym zpuasobem byl ukol splnén/nesplnén, divod nesplnéni, pripadné stanoveni
nového ukolu

xxZavére€na kontrola naplnéni jednotlivych aktivit programu
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SPECIFIKACE PORADENSKE CINNOSTI

Cast ¢. 2: Bilanéni diagnostika

Poradensky program bude zaméfen na komplexni posouzeni schopnosti a moznosti u€astnika
v navaznosti na jeho budouci pracovni uplatnéni. Duraz bude kladen na individualni
poradenstvi a na poradenskou pomoc ucastnikovi. Vystup z bilanéni diagnostiky bude zdrojem
informaci k vyuziti potencialu u€astnika, k rozpoznani a hodnoceni jeho vlastnich schopnosti,
nastaveni realnych pifedstav o budouci pracovni realizaci.

Bilan¢ni diagnostiku (dale také jen ,BDG") poskytuji specialné vySkoleni psychologové
(realizatofi bilan¢ni diagnostiky).

e Maximalni cena za jednoho ucastnika poradenské Cinnosti: 9 000 K¢é

e predpokladany pocet ucastniki: 800

o Predpokladana hodnota této €asti vefejné zakazky: 7 200 000 K& bez DPH

Kapacita jednoho béhu poradenského programu:

- minimalné: 3 uéastnici
- maximalné: 10 ucastnikt

- vybér uCastniku provadi zadavatel

Cilova skupina:

Uchazeci a zajemci o zaméstnani a u€astnici pracovni rehabilitace s nejasnou ¢i malo realnou
pfedstavou o vhodném zaméstnani a dale uchazeci a zajemci o zaméstnani a ucastnici
pracovni rehabilitace (dale jen ,u€astnici poradenského programu®), jez potfebuji odbornou
podporu a pomoc pfi nasmérovani k uplatnéni na trhu prace (zahrnuje motivovani, posileni
sebedlvéry a sebevédomi, lepsi orientaci ve svych schopnostech a vlastnostech).

Obsah poradenského programu:

Poradensky program bude probihat v tomto poradi:

1. Navazani kontaktu s ucastnikem, proskoleni o BOZP a PO, specifikace zakazky,
zahajeni sbéru informaci (prvni kontakt skupinové), vysvétleni u€astnikovi, ¢eho se BDG
tyka, co pro ného muze znamenat, jaké postupné kroky budou po sobé nasledovat, jaké
ocCekavané vysledky muze ucastnik vyuzit, zjiSténi osobni zakazky uc¢astnika, plisobeni
na iniciativu, aktivitu a osobni angazovanost ucastnika, dohodnuti Casového
harmonogramu, vyzadani uc€astnikova souhlasu s postupem, podpis Prohlaseni
ucastnika pred realizaci bilan¢ni diagnostiky (zavazny vzor ProhlaSeni u€astnika pred
realizaci bilan¢ni diagnostiky je pfilohou této Specifikace poradenského programu)

— Sbér informaci o uCastnikovi: rozsah a zamérfeni zjiStovanych informaci je blize
specifikovan v Metodice bilanéni diagnostiky (certifikovana metodika MPSV
€.j.2015/66211-312, ¢Clanek 1l, bod 2, metodika je dostupna na:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/848077/Metodika_bilancni_diagnostiky.
pdf/a5d024df-1117-b43c-a2b9-ac304813b7ac ). Sbér dat probihd nasledné po

Str. 9


https://www.mpsv.cz/documents/20142/848077/Metodika_bilancni_diagnostiky.pdf/a5d024df-1117-b43c-a2b9-ac304813b7ac
https://www.mpsv.cz/documents/20142/848077/Metodika_bilancni_diagnostiky.pdf/a5d024df-1117-b43c-a2b9-ac304813b7ac

EVROPSKA UNIE
Evropsky socialni fond

Operacéni program Zaméstnanost ; 3
0 i Urad prace CR

navazani kontaktu s ucastnikem, vytvofeni zakazky uCastnika a podepsani
informovaného souhlasu uc¢astnikem, a to formou skupinové prace ve dvou dnech se
standardizovanymi psychodiagnostickymi metodami (testy obecnych a specifickych
schopnosti dulezitych pro celkové posouzeni pfedpokladl pro vykon nékterych profesi,
dotazniky, Skaly apod.) inestandardizovanymi psychodiagnostickymi metodami
(diagnosticky a poradensky rozhovor, pozorovani, sebehodnoceni, projektivni metody
apod.). Je vSak povinné, aby nejméné jeden z pouzitych diagnostickych nastroju byl
zaméfen specialné na zjiSténi bazalni struktury a dynamiky seberegulace, integrovanosti
a psychické odolnosti Ucastnika, tj. postihoval osobnostni predpoklady odolnosti i
selhavani ve vztahu k pracovnim narokdm, socialnim &i jinym interakénim souvislostem
a vlivim, které na ucastnika pusobi (doporu¢ené diagnostické nastroje jsou uvedeny
v pfiloze €. 2 certifikované Metodiky bilanéni diagnostiky).

2. Vstupni individualni rozhovor (sbér dat s pomoci rozhovoru a jinych diagnostickych
metod slouzi k dopInéni potfebnych Udaju o ucastnikovi, zjiSténi jeho postoja, zajma,
pracovni motivace, profesnich zkuSenosti, rodinného zazemi, plsobeni na jeho
motivaci, posileni sebevédomi atd.), vstupni individualni rozhovory Ize realizovat jiz po
prvnim dnu skupinové prace.

3. Zpracovani dat a jejich interpretace, predbézné strategie a zavéry se zfetelem
k profesnimu uplatnéni. Pfiprava Komplexni zavérecné zpravy z bilan¢ni diagnostiky.

4. Poradensky individualni rozhovor (konzultace vysledk( testd a poradenska pomoc
ucastnikovi ve smyslu ujasnéni a usporadani informaci o schopnostech, vlastnostech
ucastnika, o moznostech vyuziti jeho zajmul, motivace, lepSi orientaci v jeho silnych a
slabych strankach apod., v dalSim pracovnim uplatnéni uc€astnika a rozvoji jeho
kompetenci v fizeni vlastni kariéry. Pomoc se stanovenim konkrétniho kariérového cile,
jako vychodiska pro sestaveni kariérového planu. Konzultace (doladéni) Zavérecnych
zprav s uc€astnikem pred jejich dokoncenim.

5. Vypracovani ZavéreCnych zprav z bilanéni diagnostiky (zavére¢né zpravy Ize
rozpracovat po sbéru dat a jejich zpracovani, ale dokoncit az po poradenském
individualnim rozhovoru, ve spolupraci s u¢astnikem).

6. ZavérecCny individualni rozhovor: konzultace a pfedani Komplexni zavérecné zpravy
z bilanéni diagnostiky uCastnikovi poradenského programu, podepsani souhlasu
s pfedanim Zavére€né zpravy zadavateli a vyplnéni Hodnoticiho dotazniku po ukonéeni
bilan¢ni diagnostiky ucastnikem.

7. Spole¢na konzultace po ukonéeni bilan¢ni diagnostiky: spole€¢na konzultace ucastnika,
realizatora bilan¢ni diagnostiky a zastupce zadavatele. Podkladem pro tuto konzultaci
bude ZavéreCna zprava z bilanéni diagnostiky urfena pro zadavatele. Obsahem
konzultace pak shrnuti pribéhu a vysledkld realizované bilan¢ni diagnostiky, v€etné
zpétné vazby uc€astnika a realizatora, nastaveni kariérového planu ucastnika a forem
pfipadné dal8i podpory ze strany zadavatele.

Forma poradenského programu:

e skupinové a individualni poradenstvi.
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e V pfipadé nepfitomnosti nékterého z u€astnikd na skupinové formé poradenstvi
Ize toto nahradit individualni formou poradenstvi

Vystupni doklady:

1.

Komplexni zavérecna zprava z bilanéni diagnostiky (zavazny vzor Komplexni zavérecné
zpravy z bilan¢ni diagnostiky je pfilohou této Specifikace poradenského programu) bude
obsahovat informace o:

identifikaénich udajich ucastnika,

zadani zadavatele a zakazce ucastnika,

aktualni situaci ucéastnika,

osobni a rodinné anamnéze ucastnika (uvadeéji se zakladni anamnestické udaje, které
souviseji s uCastnikovym pracovnim uplatnénim),

vzdélani a dosavadni pracovni kariéfe uc€astnika (jak formalné, tak neformalné
ziskané véetné PC dovednosti, jazykovych znalosti, €i jinych specialnich znalosti
s uvedenim ziskanych certifikatll a osvédceni a pracovni historie, divodu zmény
povolani atd.),

zdravotnim stavu ucéastnika.

podstatnou Casti Komplexni zavéreéné zpravy pro ucastnika bude Objektivni nalez
(psychologicky profil i€astnika), ktery bude souhrnem poznatkl z psychologického
vySetfeni a bude popsan srozumitelnym jazykem pro u¢astnika v pozitivnim duchu.
Navrzena, s ucCastnikem prokonzultovana vhodna feSeni a postupy vedouci
k zaméstnatelnosti uCastnika budou uvedena v Zavérech a doporucenich pro
ucastnika.

Jeden vytisk Komplexni zavére¢né zpravy bude pFedan ucastnikovi v zavéru
poradenského programu. Tato zavére€na zprava bude opatifena datem, plnym jménem,
podpisem realizatora BDG a razitkem dodavatele.

Komplexni zavére¢na zprava z bilanéni diagnostiky je majetkem ucastnika, jeji vytisk
prfedava ucCastnikovi realizator bilanéni diagnostiky pfi Zavére¢ném individualnim
rozhovoru a ucastnik podepisuje, Ze s touto zpravou souhlasi, a Ze vytisk této zpravy
pFevzal.

ZaveéreCna zprava z bilanéni diagnostiky (zavazny vzor Zavérecné zpravy z bilancni
diagnostiky je pfilohou této Specifikace poradenského programu) je uréena pro
zadavatele, bude obsahovat informace o:

ucastnikovi a poskytovateli bilanéni diagnostiky, dale o realizaci bilan¢ni
diagnostiky a zadani,

aktualni situaci u€astnika (bez citlivych udaju, které ucastnik oznacli za davérné) a
zdravotnim stavu ucéastnika,

vzdélani, praxi a hlavnich kompetenci ucastnika (jak formalné, tak neformalné
ziskanych, v&etné PC dovednosti, jazykovych znalosti, &i jinych specialnich znalosti s
uvedenim ziskanych certifikatd a osvédc€eni, pracovni historie a struéné informace o jeho
osobnostnich pfedpokladech, znalostech a dovednostech, které se vztahuji
k preferovanym moznostem jeho pracovniho uplatnéni, divodech zmény zaméstnani
atd.),

zavéry a doporuceni pro uUcastnika (shodna s Komplexni zavére¢nou zpravou
z bilan¢ni diagnostiky),
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doporuceni pro zadavatele (ktera budou v souladu s doporuéenimi pro ucastnika).

ZavéreCna zprava z bilanéni diagnostiky pro zadavatele bude zpracovana 1x v tisténé
podobé a pfedana zadavateli nejpozdéji pfi Spoleéné konzultaci po ukon€eni bilancni
diagnostiky. Tato zprava bude opatfena datem, plnym jménem a podpisem prislusného
realizatora BDG, razitkem dodavatele a dale podpisem ucastnika, kterym stvrzuje
seznameni se s touto zpravou a dava souhlas s predanim Zavérecné zpravy z bilancéni
diagnostiky zadavateli.

Zavérecény protokol (zavazny vzor bude predan pfi podpisu Ramcové dohody o realizaci
poradenskych programu).

Evidence vyuky /tfidni kniha/ (zavazny vzor bude pfedan pfi podpisu Ramcové dohody

o realizaci poradenskych program).

Original prezenéni listiny (zavazny vzor bude pfedan pfi podpisu Ramcové dohody o
realizaci poradenskych programu).

Vyplnény hodnotici dotaznik po ukonceni bilan¢ni_diagnostiky od kazdého ucastnika
(zavazny vzor dotazniku po ukon&eni bilan¢ni diagnostiky je pfilohou této Specifikace
poradenského programu).

ProhlaSeni ucCastnika pfed realizaci bilan€ni diagnostiky (zavazny vzor ProhlaSeni
uCastnika pred realizaci bilanéni diagnostiky je pfilohou této Specifikace poradenského
programu).

Vystupni doklady pod body 1—7 budou opatfeny povinnym minimem publicity.

Pravidla pro vizualni identitu jsou stanovena v kap. 19 Obecné &asti pravidel pro zadatele
a_prilemce v ramci_ Operacniho programu_ zaméstnanost. Pravidla pro Zadatele a
priiemce v ramci Operacniho programu zaméstnanost jsou dostupna na adrese
https://www.esfcr.cz/pravidla-pro-zadatele-a-prijemce-opz .

Vystupni doklady pod body 2—7 budou zadavateli doru€eny v originalech.

Rozsah poradenského programu (1 béhu):

max. 140 hodin (1 hodina = 60 minut):

Pfima prace s ucastniky poradenského programu 70 hodin:

e skupinova prace 10 hodin/2 dny:

» 2 dny po 5 hodinach: navazani kontaktu, proskoleni o BOZP a PO,
specifikace  zakazky, sbér dat: skupinovd  administrace
psychodiagnostickych metod a interakéni diagnostické aktivity.
Skupinova prace v prvnich dvou dnech bude probihat v rozmezi od 8:00
do 15:00 hodin s minimalné dvéma pfestavkami v délce trvani alespon
10 min. kazda, tyto pfestavky nejsou zahrnuty v ramci 5 hodin skupinové
prace.

e individualni konzultace max. 60 hodin:

» 4 konzultace, z toho Vstupni individualni rozhovor 2h x 10 ucastniku,
Poradensky individualni rozhovor 2h x 10 ucastniku, Zavérecny
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individualni rozhovor 1,5h x 10 Ucastniki a Spole¢na konzultace po
ukonceni bilan¢ni diagnostiky 0,5h x 10 u€astniku.

» Individualni konzultace budou probihat v rozmezi 8:00 — 18:00 hodin.

- Samostatna (nepfima) prace realizatora BDG max. 70 hodin:

e 2z toho 5h x 10 ucastnikl na pfipravu strategie a diagnostickych nastroju, na
vyhodnoceni testl bilanéni diagnostiky a diagnostickou uvahu, 2h x 10
ucastnikl na pfipravu a zpracovani zavérecnych zprav.

Béhy poradenského programu budou realizovany denni formou pro skupinu max. 10
ucastnikl, a to v uceleném &asovém bloku po dobu dvou mésicll od terminu prvniho
setkani realizatora BDG s uCastniky do terminu posledni spoleéné konzultace
ucastnika, realizatora BDG a zadavatele. V pfipadé mensi skupiny u¢astnikd bude tato
doba pfislusné zkracena dle pfislusného poctu ucastnikd. Pfima prace s ucastniky
bude probihat v dopolednich i odpolednich hodinach, z toho skupinova prace max. 5
hodin denné, individualni prace s u€astniky dle dohodnutého harmonogramu. Celkovy
denni rozsah praci realizatora BDG vSak nesmi pfesahnout 12 hodin denné, aby byla
zajisténa kvalita poradenského programu.

Za uspésné dokonceni Bilanéni diagnostiky je povazovano, kdyz celkova Casova
dotace pfimé prace s ucastnikem pfipadajici na jednoho u€astnika neklesne pod 14
hodin a dodavatel zaroven ziska dostate¢né mnozstvi podklad(l, dat a informaci k
vyhotoveni Zavére¢nych zprav.

Pozadavky na minimalni materialné technické vybaveni mistnosti, kde bude bilan¢ni
diagnostika realizovana:

1. Pfiméfené prostorna a dennim svétlem osvétlena mistnost pro skupinovou praci s deseti
ucastniky, a to i pro individualni konzultace, vyhovujici obecné zavaznym hygienickym a
pozarnim normam, v klidném prostfedi, s moznosti zabezpedit informacni bezpenost.

2. Pro ucastniky musi byt odpovidajici poCet konferenénich zidli s podlozkou pro psani
nebo odpovidajici poCet stold a zidli a dale socialni zafizeni odpovidajici platnym
hygienickym normam.

3. Pro vSechny ucastniky budou k dispozici psaci potfeby a poznamkové bloky nebo
dostate¢né mnozstvi samostatnych listl papiru.

4. Obcgerstveni b&hem skupinové prace v rozsahu: voda, kava, €a;.

Povinnosti dodavatele:

— TFidit se Metodikou bilanéni diagnostiky, certifikovanou metodikou MPSV ¢. j.
2015/66211-312, ktera je dostupna na:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/848077/Metodika bilancni_diagnostiky.p
df/a5d024df-1117-b43c-a2b9-ac304813b7ac

- dodavatel bude pfi realizaci bilanéni diagnostiky vyuZivat diagnostické nastroje dle
certifikované Metodiky bilan¢ni diagnostiky

- pred podpisem Ramcové dohody dolozit seznam jim pouzivanych psychodiagnostickych
nastroju a metod pfi bilanéni diagnostice, pfi€emz je povinné, aby nejméné jeden

Str. 13


https://www.mpsv.cz/documents/20142/848077/Metodika_bilancni_diagnostiky.pdf/a5d024df-1117-b43c-a2b9-ac304813b7ac
https://www.mpsv.cz/documents/20142/848077/Metodika_bilancni_diagnostiky.pdf/a5d024df-1117-b43c-a2b9-ac304813b7ac

EVROPSKA UNIE
Evropsky socialni fond

Operacéni program Zaméstnanost ; 3
0 i Urad prace CR

z pouzitych diagnostickych nastroju byl zaméren specialné na zjisténi bazalni struktury a
dynamiky seberegulace, integrovanosti a psychické odolnosti u€astnika, tj. postihoval
osobnostni pfedpoklady odolnosti ¢i selhavani ve vztahu k pracovnim narokim, socialnim
¢i jinym interakénim souvislostem a vliviim, které na Uc¢astnika plsobi. Podminkou je, aby
tento psychodiagnosticky nastroj byl standardizovany na &eské populaci.

- prfed podpisem Ramcové dohody dale dolozit vlastnictvi pouzivanych
psychodiagnostickych nastroji legalné nakoupenou licenci popf. dokladem o nakupu od
odborného prodejce, a zajistit, aby tyto nastroje pouzivala jen osoba, ktera je k tomuto
Ucelu specificky vzdélana a vySkolena (realizator BDG, ktery splfiuje kvalifikani
pozadavky)

- umoznit psychologovi Uradu prace CR, provedeni kontroly kvality metodického postupu a
vystupl z poskytované sluzby,

- zaijistit pfi plnéni Ramcové dohody, resp. jednotlivych dil€ich dohod ochranu osobnich
udaju a postupovat v souvislosti s plnénim Ramcové dohody podle Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaja,

- kontrolu plnéni smluvnich podminek mezi dodavatelem a zadavatelem pfi vykonu bilan¢ni
diagnostiky provadi a na misté Setfi zastupce Ufadu prace CR v ramci kontroly kvality
poskytovani sluzby.

Mista konani:
okres Chrudim: Chrudim, Tfremos$nice, Skute¢, Hlinsko
okres Pardubice: Pardubice, Prelouc, Holice
okres Svitavy: Svitavy, Moravska Trebova, Poli¢ka, Litomys|

okres Usti nad Orlici: Usti nad Orlici, Ceska Trebova, Vysoké Myto, Lanskroun,
Zamberk, Kraliky

Zadavatel pfedpoklada moznost realizace poradenského programu i na vice mistech
konani soucasné.

Konkrétni mista konani musi byt dodavatelem zajiSténa ve vzdalenosti do 1 km od nejblizSi
vystupni stanice hromadné dopravy véetné méstské (1 km zde pfedpoklada maximalné 20
minut chaze).

Prilohy:
e zavazny vzor ProhlaSeni uCastnika pred realizaci bilan¢ni diagnostiky
e z4avazny vzor Komplexni zavérecné zpravy z bilan¢ni diagnostiky
e zavazny vzor Zavére€né zpravy z bilanéni diagnostiky pro zadavatele
e zavazny vzor Hodnoticiho dotazniku po ukonceni bilan¢ni diagnostiky
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zavazny vzor Prohlaseni u¢astnika pfed realizaci bilanéni diagnostiky

PROHLASENI UCASTNIKA PRED REALIZACI BILANCNi DIAGNOSTIKY

UCASTNIK BILANCNi DIAGNOSTIKY
Jméno, pfijmeni, titul:
Datum narozeni:

Bydlisté:

POSKYTOVATEL BILANCNi DIAGNOSTIKY
Jméno, pFijmeni a titul realizatora bilanéni diagnostiky:
Zadavatel?;

Prohlasuiji, ze jsem byl/a informovan/a o prabé&hu bilan¢ni diagnostiky, ze jsem informacim
porozumél/a.

Soucasné prohlasuji, Ze souhlasim s psychologickym vysSetfenim, které je soucasti bilancni
diagnostiky.

Beru na védomi, Ze vysledky bilan¢ni diagnostiky budou povazovany za citlivé udaje podle §
9 Zakona €. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udaji v platném znéni. Souhlasim, aby tyto
udaje byly zpracovany a uchovany pro dobu nezbytnou k realizaci bilan¢ni diagnostiky.

Prohladuiji, Ze jsem byl/a seznamen/a se svym pravem na pfistup k informacim podle §12 a
pravem na ochranu prav podle § 21 vySe uvedeného zakona.

1 Psycholog, ktery bilan¢ni diagnostiku s U¢astnikem realizuje (realizator BDG).
2 Nazev instituce, ktera bilan¢ni diagnostiku pro u¢astnika objednala.
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zavazny vzor Komplexni zavére¢né zpravy z bilanéni diagnostiky?

KOMPLEXNi ZAVERECNA ZPRAVA Z BILANCNIi DIAGNOSTIKY

Zprava je urCena vyhradné pro uc¢astnika

UCASTNIK BILANCNi DIAGNOSTIKY
Jméno, pfijmeni, titul:
Datum narozeni:

Bydlists:

POSKYTOVATEL BILANCNi DIAGNOSTIKY

Realizator bilan¢ni diagnostiky (jméno, pfijmeni a titul psychologa, ktery bilanéni diagnostiku
realizoval, pfipadné téz nazev firmy, jejimz jménem byla bilan¢ni diagnostika realizovana):

Zadavatel (nazev instituce, ktera bilanéni diagnostiku pro u¢astnika objednala):

REALIZACE BILANCNIi DIAGNOSTIKY
Datum zahajeni a ukonceni:

Misto:

ZADANI ZADAVATELE A ZAKAZKA UCASTNIKA
Stru€ny souhrn zadani ze strany zadavatele bilanni diagnostiky (uvadi se pouze v pfipadé,
je-li zadavatelem jiny subjekt nez ucastnik sam).

Charakteristika zakazky uc€astnika (co ucastnik od bilan¢ni diagnostiky oCekaval, s jakymi
otazkami do bilan¢ni diagnostiky vstupoval). V pfipadé, Ze se bé&éhem realizace bilancni
diagnostiky zakazka ucastnika zménila, uvede se zde také zakazka vysledna.

AKTUALNI SITUACE UCASTNIKA:

Struéné a srozumitelné informace vztahujici se k osobé& u€astnika a souvisejici s jeho situaci
na trhu prace.

OSOBNi A RODINNA ANAMNEZA UCASTNIKA:

Pouze zakladni anamnestické udaje, které mohou ovliviiovat u€astnikovo pracovni uplatnéni,
podnikani ¢i vzdélavani.

VZDELANI A DOSAVADNiI PRACOVNI KARIERA UCASTNIKA:

Formalni vzdélani a neformalné ziskané znalosti a dovednosti, profesni historie véetné
vztahu k vykonavanym pracovnim ¢innostem, ddvody zmény povolani nebo zaméstnani,
vyznamné udalosti v pracovnim Zivoté atd.

ZDRAVOTNI STAV UCASTNIKA:

3 Tento formular je uréen pro elektronické zpracovavani a rozsah jednotlivych oddil (fadkd tabulky MS
Word) pfizplsobuje zpracovatel obsahu.
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Zdravotni omezeni ve vztahu k narokim preferovanych moznosti pracovniho uplatnéni.

OBJEKTIVNiI NALEZ

Souhrn poznatkl z psychologického vysetfeni, ktery ma charakter psychologické zpravy.
Zjisténi jsou psana jazykem, kterému dany u€astnik rozumi, a jsou ladéna pozitivné. Diraz je
kladen na informace, které u¢astnikovi pomahaiji orientovat se ve svych predpokladech pro
optimalni uplatnéni na trhu prace a v moznostech sveho dalSiho rozvoje.

ZAVERY A DOPORUCENI PRO UCASTNIKA:

udastnikovu zakazku.

Jméno a pfijmeni realizatora bilanéni diagnostiky, podpis otisk

razitka
Datum

Prevzeti Komplexni zavéreéné zpravy z bilan€ni diagnostiky

Tato zprava se mnou byla projednana, souhlasim s jejimi zavéry a doporucenimi a potvrzuji
jeji prevzeti.

Jméno a pfijmeni ucastnika, podpis:

Datum:
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zavazny vzor Zavérecné zpravy z bilanéni diagnostiky pro zadavatele*

ZAVERECNA ZPRAVA Z BILANCNIi DIAGNOSTIKY

Zprava je urCena pro zadavatele

UCASTNIK BILANCNi DIAGNOSTIKY:
Viz Komplexni zavérecna zprava

POSKYTOVATEL BILANCNIi DIAGNOSTIKY:

Viz Komplexni zavérecna zprava

REALIZACE BILANCNIi DIAGNOSTIKY:

Viz Komplexni zavére¢na zprava

ZADANI:

Souvislosti pozadované realizace bilanéni diagnostiky uvedené v objednavce zadavatele.

AKTUALNI SITUACE UCASTNIKA:

Udaje vybrané z Komplexni zavére&né zpravy pro Uéastnika (bez citlivych dat a informaci,
které uCastnik oznaci za dlivérné) a zdravotnim stavu ucastnika.

VZDELANI, PRAXE A HLAVNi KOMPETENCE UCASTNIKA:

Struéné shrnuti informaci o formalnim vzdélani a neformalné ziskanych znalostech a
dovednostech ucastnika, jeho profesni historii v€etné vztahu k vykonavanym pracovnim
¢innostem, divodech zmény povolani nebo zaméstnani, vyznamnych udalosti v pracovnim
Zivoté atd.

ZAVERY A DOPORUCENI PRO UCASTNIKA:

Viz Komplexni zavére€na zprava

DOPORUCENI PRO ZADAVATELE:

Doporuceni s konkrétnim obsahem, které je v souladu s doporu€enim pro ucastnika.

esnt .,

. .

. .
o

* ’0

Jméno a pfijmeni realizatora bilanéni diagnostiky, podpis _:' otisk "__

Datum : razitka

%
0

.
. *

Ll
J
g
g

*
., o
., .
Tamun®

Souhlas s predanim Zavérecné zpravy z bilanéni diagnostiky zadavateli

Se ZavérecCnou zpravou z bilan¢ni diagnostiky jsem byl/a seznamen/a a souhlasim s jejim
pfedanim zadavateli.

8 Podobné jako formulai komplexni zavére¢né zpravy je i tento formulaf uréen vyhradné pro elektronické zpracovavani a rozsah
jednotlivych oddila (fadka tabulky MS Word) pfizplisobuje zpracovatel obsahu. Minimalni standard pro zpracovani Zavére¢né
zpravy pro zadavatele musi odpovidat tomuto vzoru, resp. zahrnovat vSechny jeho jednotlivé oddily.
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Jméno a pfijmeni ucastnika, podpis
Datum

zavazny vzor Hodnoticiho dotazniku po ukonéeni bilanéni diagnostiky
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HODNOTICi DOTAZNIK PO UKONCENI BILANCNi DIAGNOSTIKY

1) Oznacéte na stupnici 1-5 (jako ve Skole) miru, do jaké byla bilanéni diagnostika
pfinosna pro:

vySoky pfinos zadny prinos
a. Vasi motivaci k praci/studiu 1 2 3 4 5
b. Vase sebevédomi 1 2 3 4 5
c. Vas osobni zivot 1 2 3 4 5

Zde muzete zdavodnit €i upfesnit Vasi odpovéd:

2) U kazdé z nasledujicich polozek, prosim, vyjadrete miru Vasi spokojenosti
(zakrouzkovanim €isla odpovidajiciho VaSemu hodnoceni). Vpravo muzete doplnit
Vase komentare.

1 2 3 4 5
Zcela Spise Spokojen/a Spise Zcela
spokojen/a spokojen/a tak napadl nespokojen/a  nespokojen/a
Hodnoceni -
. . Komentar
spokojenosti

1) Prabéh bilancni diagnostiky

Pochopeni psychologa pro Vase
potieby (pro Vase dlivody k absolvovani 1-2-3-4-5
bilan¢ni diagnostiky)

Skupinova prace a pristup psychologa
p .vp p p psy g 1-2-3.4-5
ke skupiné

Prace s dotazniky a testy a pfistup 1-2-3.4-5
psychologa k Gcastnik(im testovani
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Individualni rozhovory a pfistup
psychologa k Vam pfi individudlnich 1-2-3-4-5
rozhovorech
Spokojenost s tim, co jste se o sobé pfi
gy . . 1-2-3-4-5
bilan¢ni diagnostice dozvédél/a
Hodnoceni v
. . Komentar
spokojenosti

2) Srozumitelnost a pouZitelnost a vystupu z bilancni diagnostiky:

Komplexni zavérec¢na zprava:

srozumitelnost 1-2-3-4-5
pouzitelnost 1-2-3-4-5
Doporuceni:

1-2-3-4-5
srozumitelnost

1-2-3-4-5
pouzitelnost

3) Zde muizete uvést dalSi komentare, hodnoceni, poznamky ¢i navrhy pro zkvalitnéni

nasi prace:

Dékujeme za vyplnéni.
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SPECIFIKACE PORADENSKE CINNOSTI

Cast ¢&. 3: Zaklady finanéni gramotnosti a pracovné-pravni problematiky

Poradensky program bude zaméfen na informace z oblasti pracovné-pravni problematiky a
osvojeni zakladl finan¢ni gramotnosti, ktera je prevenci i pomoci tém, ktefi jiz problémy
s predluzenim maji.

¢ Maximalni cena za jednoho uc€astnika poradenské Cinnosti: 5 000 K¢é
e predpokladany pocet ucastniki: 2 120
e Predpokladana hodnota této ¢asti vefejné zakazky: 10 600 000 K¢ bez DPH

Kapacita poradenského programu (1 béhu):

- minimalné: 3 uc¢astnici
- maximalné: 10 ucastnikl

- vybér u€astnikll provadi zadavatel

Cilova skupina:

UchazeCi a zajemci o zaméstnani a ucastnici pracovni rehabilitace (dale jen ,ucastnici/
ucastnici poradenského programu®), u kterych je zapotfebi ziskani informaci z oblasti
pracovné-pravni problematiky, ziskani, pfip. prohloubeni informaci o spravé osobnich financi,

ziskani kompetenci v této oblasti, pomoc s dluhy, exekucemi apod.

Obsah poradenského programu:
- proskoleni o BOZP a PO,

- zakladni pojmy finan¢éni gramotnosti,

- rodinny rozpocet, tvorba, principy hospodareni, reakce na zménu v polozkach rozpoctu,
pfedevSim ztraty pfijmu, vstipeni filozofie nutnosti ,zajistit se na stafi“, vytvoreni
finanéniho polstare,

- finanéni produkty — produkty oSetfujici béZzné hospodareni s finanénimi prostfedky,
uvéroveé finan¢ni produkty,

- zadluzeni (rizika, dopady, prevence), zasady zodpovédného zadluzovani — vybér
véfitele, ochrana proti nekalym praktikam poskytovatelt avéru, co je lichva,

- vymahani pohledavek — vymahacské firmy, mimosoudni a soudni feSeni sporu,

- exekuéni proces — nastroje exekucniho fizeni, jak eliminovat dopad exekuce a jak se
branit exekuénimu fizeni,

- zakladni kroky pfi predluzeni — metody a postupy pfi neschopnosti splacet své
pohledavky, osobni bankrot, splatkovy kalendaf, informace o systému finanénich
poraden a instituci, které pomahaji s danou problematikou,

- spofeni a investovani,
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davky pomoci v hmotné nouzi - zakladni informace, zZivotni a existenéni minimum,
zakladni informace o novém obdanském zakoniku ve vazb& na problematiku
zaméstnanosti,

zakladni informace o zakonu o zaméstnanosti jako dokumentu upravujiciho
zabezpecovani statni politiky zaméstnanosti,

zakonik prace - pracovné pravni vztahy (napf.: pracovni smlouva, pracovni smlouva na
dobu urcitou, neurcitou, prava a povinnosti zaméstnancu, narok na dovolenou, prekazky
v praci, ukoncéeni pracovniho poméru, odstupné, dohoda o provedeni prace a pracovni
Cinnosti, minimalni mzda),

nelegalni prace — co to je, dusledky, tzv. Schwarz systém,

moznosti ochrany zaméstnancu, organizace nabizejici odbornou pomoc,

poradensky program je mozné v jednotlivych bodech rozsifit €i pfizplsobit podle aktualni

situace ve skupiné a slozZeni skupiny.

Forma poradenského programu:

prezenéni,
skupinové poradenstvi,
vyklad s praktickymi ukazkami s vyuzitim prezentace typu PowerPoint ¢&i jiného

obdobného softwaru.

Vystupni doklady:

1.

Osvédc&eni o absolvovani poradenského programu pro kazdého ucastnika (osvédceni

bude pfedano jen v pfipadég, ze u€astnik absolvuje min. 80% vyuky).

Jedna kopie osvéd&eni pro zadavatele (vzor tohoto osvéd&eni bude pfedan zadavateli

pfi podpisu Ramcové dohody o realizaci poradenskych programu ke schvalenti).

Zaveérelny protokol (zavazny vzor bude pfedan pfi podpisu Ramcové dohody o realizaci

poradenskych programa).

Original prezencni listiny (zavazny vzor bude pfedan pfi podpisu Ramcové dohody o

realizaci poradenskych programu).

ZavéreCna zprava (soucasti této zavérecné zpravy budou informace o pribéhu

poradenského programu — tj. obsah/u€ebni plan, zhodnoceni, jméno lektora apod.).

Evidence vyuky /tfidni kniha/ (zavazny vzor bude pfedan pfi podpisu Ramcové dohody

o realizaci poradenskych programa).

Vyplnény dotaznik hodnoceni poradenského programu od kazdého uc€astnika pro

zadavatele (zavazny vzor bude pfedan pfi podpisu Ramcové dohody o realizaci
poradenskych programa).

Vystupni doklady pod body 1 — 7 budou opatfeny povinnym minimem publicity.

Str. 23



EVROPSKA UNIE
Evropsky socialni fond

Operacéni program Zaméstnanost ; 3
0 i Urad prace CR

Pravidla pro vizualni identitu jsou stanovena v kap. 19 Obecné ¢asti pravidel pro zadatele
a prijemce vramci Operac¢niho programu zaméstnanost. Pravidla pro zadatele a
pfilemce vramci Opera¢niho programu zaméstnanost jsou dostupna na adrese

https://www.esfcr.cz/pravidla-pro-zadatele-a-priiemce-opz .

9. Vystupni doklady pod body 3 - 7 budou zadavateli dorueny v originalech.

Pozadavky na minimalni materialné technické vybaveni ucebny a ucastniku

poradenského programu:

- pocitaC pro lektora propojeny na datovy projektor (vyuziti prezentace béhem vykladu),
- datovy projektor a platno,

- vytisk vyukové prezentace pro kazdého ucastnika, ktery bude pfedan na zacatku vyuky
kazdému ucastnikovi (jednotna vyukova prezentace pro vSechny béhy poradenského

programu bude pfedana ke schvaleni zadavatelem pfi podpisu Ramcové dohody),
- propisovaci tuzka pro kazdého ucastnika.

Casovy rozsah poradenského programu (1 béhu):

- 18 hodin (celych hodin, tj. 60 min.) skupinové prace realizovanych ve tfech vyukovych

dnech, po 6 hodinach v kazdém vyukovém dni,

- vyuka musi probihat v rozmezi od 8:00 do 16:00 hodin s minimalné tfemi pfestavkami

v délce trvani alespon 10 min. kazda (tyto pfestavky se nezapocitavaji do 6 hodin vyuky).

Mista konani:

okres Chrudim: Chrudim, Tfemosnice, Skute¢, Hlinsko

okres Pardubice: Pardubice, Prelou¢, Holice

okres Svitavy: Svitavy, Moravska Tfebova, Poli¢ka, Litomys|

okres Usti nad Orlici: Usti nad Orlici, Ceska Trebova, Zamberk, Vysoké Myto, Lanskroun,
Kraliky

Konkrétni mista konani musi byt dodavatelem zajisténa ve vzdalenosti do 1 km od nejblizsi

vystupni stanice hromadné dopravy v€etné méstské (1 km zde predpoklada maximalné 20
minut chlze).

Zadavatel pfedpoklada moznost realizace poradenského programu i na vice mistech konani

soucasné.
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SPECIFIKACE PORADENSKE CINNOSTI

Cast ¢&. 4: Pogéitaéova profesni a pracovni diagnostika

Predmétem tohoto poradenského programu je testovani pomoci diagnostickych nastroja,
jehoz vystupem jsou oblasti, do kterych by mél u€astnik orientovat svou profesni kariérovou
drahu. Zadavatel poptava pouze standardizované diagnostické nastroje, které umozhuji
vypliiovani test na pocitaci, uastnik pfitom musi byt veden pocitacovym programem.

Dodavatel dolozi popis pracovni diagnostiky, v niz bude uveden zpUsob, jakym jsou nabizené

diagnostické nastroje standardizované (napf. licence, validace, certifikaty apod.).

e Maximalni cena za jednoho ucastnika poradenské €innosti: 5 000 Ké
e predpokladany pocet ucastnika: 400
o Pfedpokladana hodnota této ¢asti vefejné zakazky: 2 000 000 K& bez DPH

Kapacita jednoho béhu poradenského programu:

- minimalné: 1 ucastnik
- maximalné: 10 ucastniku

- vybér u€astnikl provadi zadavatel

Cilova skupina:

Uchazedi a zajemci o zaméstnani a u€astnici pracovni rehabilitace, Zaci zakladnich a studenti
stfednich Skol (dale jen ,u€astnici/u€astnici poradenského programu®), u kterych je potifeba
rozpoznat odborné predpoklady a kompetence uplatnitelné na trhu prace, pfi volbé povolani,

pfi pfipadné zméné povolani nebo vhodné formy dalSiho vzdélavani.

Obsah a forma poradenského programu:

- proskoleni o BOZP a PO,

- komplexni posouzeni osobnosti UCastnika zejména z hlediska profesniho,
psychologického, somatického a pedagogického Setfeni, s ohledem na realné moznosti

uplatnéni na trhu prace,
- posouzeni prostfednictvim pocCitaCové diagnostiky,
- vstupni individualni pohovor v délce min. 30 min. — zjisténi osobni anamnézy ucastnika,

- pomoc ucastnikovi pfi sebepoznani (orientaci v sobé& sama, poznani svych silnych a

slabych stranek, pfi rozSifovani moznosti hledani jiného pracovniho uplatnéni
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prostfednictvim posuzovani osobnostnich predpoklad( jako jsou dovednosti, kliové

kompetence, kvalifikace, zajmy a motivace ucastnika),
zhodnoceni zajmu o konkrétni profese a obory lidské ¢innosti a kompetenci k nim,

zpracovani prlvodce vysledky diagnostického testovani s jednoduchym vysvétlenim
vS§ech pojm(, se kterymi se UcCastnik setka ve vystupovych datech; tento privodce bude
predan kazdému ucastnikovi a sou¢asné zastupci zadavatele (k zodpovézeni pfipadnych

dotazu ucastnika k ziskanym vystupim pro ukonceni poradenského programu),

interpretace vysledku testovani formou individualniho pohovoru s u€astnikem testovani
v délce minimalné 60 minut, v pfipadé uchazeCe o zaméstnani nebo zajemce o

zameéstnani za pfitomnosti zastupce zadavatele,

zpracovani pisemné zavérecné zpravy pro kazdého ufastnika — blize viz nize v Casti
Vystupni doklady.
predani zavérecné pisemné zpravy o vysledku pracovni diagnostiky a priivodce vysledky

pracovni diagnostiky u¢astnikovi a zadavateli

zabezpecit dle platnych pfedpislt ochranu dat testovanych osob a zachovavat mi€enlivost

o zjisténych datech o ucastnicich i testovanych osobach.

Forma poradenského programu:

prezenéni,

vstupni individualni pohovor — v délce min. 30 min.,
skupinové testovani,

individualni testovani,

1 hodina individualni prezentace vysledkl diagnostiky.

Vystupni doklady:

1.

Zavérelny protokol (zavazny vzor bude pfedan pfi podpisu Ramcové dohody o realizaci

poradenskych program).

Original prezencni listiny (zavazny vzor bude pfedan pfi podpisu Ramcové dohody o

realizaci poradenskych programa).

Pisemna zavére€na zprava o vysledku pracovni diagnostiky pro kazdého testovaného

Zaka a studenta. Pisemna zavéreCna zprava bude obsahovat zmapovani celé osobnosti

se zaméfenim na volbu budouci profesni orientace, a to na zakladé zjisténi a posouzeni

jeho védomosti, vykonovych faktord - schopnosti, vioh &i talentu (napf. technické
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schopnosti, prostorova predstavivost, analytické schopnosti, verbalni a numericka logika

atd.) a také na zakladé osobnostnich a zajmovych predpokladd (zavazny vzor Zavéreéné

zpravy o vysledku pracovni diagnostiky je pfilohou této Specifikace poradenského

programu).

Pisemna zavéreéna zprava o vysledku pracovni diagnostiky pro kazdého uchazede

nebo zajemce o zaméstnani i uéastnika pracovni rehabilitace, ktera bude obsahovat:

e zajem kazdého uchazele nebo zajemce o zaméstnani o profese a obory lidské
Cinnosti se zamé&fenim na budouci kariérni drahu,

e analyzu osobnosti na zakladé zjisténi a posouzeni jeho védomosti, vykonovych
faktor( - schopnosti, vioh ¢i talentu, teoretickych a praktickych dovednosti a také na
zakladé osobnostnich a zajmovych predpokladd,

e na zakladé vysledkl profesni diagnostiky stanoveni realnych moznosti uchazece
nebo zajemce o zaméstnani zohlednuijici jeho individualni potencial, jeho pfedstavy
o pracovnim uplatnéni, a to sohledem na stav a pfedpokladany vyvoj na
regionalnim trhu prace,

e navrhy vhodnych pracovnich pozic,

e doporuceni dalSiho postupu prace s uchazeem nebo zajemcem o zaméstnani

Zavazny vzor Zavére¢né zpravy o vysledku pracovni diagnostiky je pfilohou této

Specifikace poradenského programu)

ZavéreCna zprava o vysledku pracovni diagnostiky pro zadavatele (zavazny vzor

ZavéreCné zpravy o vysledku pracovni diagnostiky je pfilohou této Specifikace

poradenského programu)

Evidence vyuky /tfidni kniha/ (zavazny vzor bude pfedan pfi podpisu Ramcové dohody

o realizaci poradenskych programu).

Vyplnény dotaznik hodnoceni poradenského programu od kazdého ucastnika pro

zadavatele (zavazny vzor bude predan pfi podpisu Ramcové dohody o realizaci

poradenskych programu).

Vystupni doklady pod body 1 — 7 budou opatfeny povinnym minimem publicity.

Pravidla pro vizualni identitu jsou stanovena v kap. 19 Obecné &asti pravidel pro Zadatele
a prijemce vramci Operacniho programu zaméstnanost. Pravidla pro zadatele a
pfijemce v ramci Operacniho programu zameéstnanost jsou dostupna na adrese

https://www.esfcr.cz/pravidla-pro-zadatele-a-prijemce-opz .+

Vystupni doklady pod body 1 - 7 budou zadavateli doruéeny v originalech.
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Pozadavky na minimdalni materialné technické vybaveni ucéebny a uUcastnika

poradenského programu:

veSkeré technické a ostatni vybaveni nutné pro zabezpecCeni pocitatové profesni a

pracovni diagnostiky,

- pro realizaci testl zajisti dodavatel PC ucCebnu s pfistupem na internet, v ramci
efektivnosti mize dodavatel pouzit mobilni testovaci soupravu splfiujici parametry

provozu pocitaCové pracovni diagnostiky,
- pro kazdého ucastnika zajisti samostatnou PC sestavu,
- telefonicka dostupnost testera v misté realizace testovani.

Casovy rozsah poradenského programu:

- 6 hodin (celych hodin, tj. 60 min.) ve dvou vyukovych dnech, zahrnuje vstupni pohovor,

pripravu testovani, samotné testovani, interpretace vystupd,
Misto konani:

- mistem konani je mésto Usti nad Orlici a Svitavy.

Konkrétni mista konani musi byt dodavatelem zajisténa ve vzdalenosti do 1 km od nejblizsi
vystupni stanice hromadné dopravy v€etné méstské (1 km zde pfedpoklada maximalné 20
minut chdze).
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SPECIFIKACE PORADENSKE CINNOSTI:

Cast ¢&. 5: Digitalni gramotnost dle sylabu e-Citizen

Poradensky program zaméfeny na zvySeni digitalni vzdélanosti, rozvijeni digitalnich
kompetenci a zvySeni vyuzivani technologii jako nastroje fizeni profesni kariéry. Program dale
poskytne prakticky nacvik feSeni béznych dennich aktivit, Zivotnich situaci s vyuzitim
informacnich technologii a nacvik ziskavani informaci z internetu. Dale seznami ucastniky
S moznymi riziky vyuzivani digitalnich technologii a poskytne navod, jak bezpe¢né vyuzivat

internet.

¢ Maximalni cena za jednoho Uc€astnika poradenské Cinnosti: 15 000 Ké
e predpokladany pocet ucastnik(: 960
o Predpokladana hodnota této ¢asti verejné zakazky: 14 400 000 K¢ bez DPH

Kapacita poradenského programu (1 béhu):

- minimalné 2 udastnici
- maximalné 6 ucastniku

Cilova skupina:

UchazeCi o zaméstnani, zajemci o zameéstnani a ucastnici pracovni rehabilitace (dale jen
,2ucastnici poradenského programu®), ktefi jsou ohrozeni digitalnim vylouenim, tzn. maji
minimalni nebo jen zakladni digitalni znalosti a dovednosti o mozZnostech, bezpecCnosti a

uCelnosti vyuzivani digitalnich technologii.

Muze se jednat zejména o tyto skupiny Ucastniku:
- Socialné (digitalné) vyloucené osoby
- Osoby ohrozené digitalnim vylou¢enim
- Dlouhodobé& nezaméstnané osoby
- Osoby v dlichodovém nebo pfeddiichodovém véku
- Osoby zejména s fyzickym zdravotnim postizenim
- Osoby bez pfistupu k informacnim a komunika¢nim technologiim
- Osoby s minimalnimi technickymi schopnostmi
- Osoby obtizné vzdélavatelné v ramci standardniho ,postupného” vzdélavaciho systému
- Osoby, které nejsou ochotné vénovat ¢as postupnému vzdélavani
- Osoby s zadnou nebo nizkou motivaci pro vyuzivani digitalnich technologii
- Osoby s nulovou prfedstavou o moznostech, bezpe€nosti a ucelnosti vyuzivani

digitalnich technologii
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Obsah poradenského programu:

proskoleni o BOZP a PO

predstaveni ucastnik(i, seznameni s obsahem poradenského programu, prezentace
oCekavani ucastnikd

stanoveni pravidel pro u€astniky poradenského programu

pouzivani pocitace a internetu pro feseni béznych Zivotnich situaci a ukold
komunikace prostfednictvim elektronické posty (zfizeni emailové schranky, odesilani
a pfijimani e-maild)

vyhledavani a prohlizeni informaci na internetu

vypliiovani webovych formulard a vyuzivani jednoduchych sluzeb internetu (oblast
vzdélavani, trhu prace, vefejné spravy, nakupovani, cestovani, vyuZiti datovych
schranek, e - identita atd.)

vyhodnocovani divéryhodnosti zdroji a uvédomeéni si souvisejicich rizik s vyuzivanim
internetu

seznameni se socialnimi sitémi typu Twitter a Facebook, jejich vyuziti a mozna rizika
(napfiklad i pfi hledani prace)

orientace na trhu prace (vyhledavani volnych mist na internetu, webové stranky
zameéstnavatell a personalnich agentur atd.),

kontaktovani zaméstnavatel pomoci elektronické posty

prace s jednoduchymi textovymi dokumenty

vytvoreni Zivotopisu (v elektronické podobé)

Forma poradenského programu

prezen¢ni
skupinové poradenstvi

vyklad spojeny s praktickym procvi¢ovanim a feSenim ukoll na pocitaci

Vystupni dokumenty:

1.
2.

3.

Mezinarodné standardizovany certifikat e-Citizen pro kazdého udéastnika.

Jedna kopie Mezinarodné standardizovaného certifikatu e-Citizen (vzor tohoto

certifikatu bude pfedan zadavateli pfi podpisu Ramcové dohody o realizaci
poradenskych programU ke schvaleni).

ZavéreCny protokol, (zavazny vzor bude pfedan pfi podpisu Ramcové dohody o

realizaci poradenskych programu).

Original prezenéni listiny (zavazny vzor bude pfedan pfi podpisu Ramcové dohody o

realizaci poradenskych programa).
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ZavéreCna zprava (soucasti této zavéreéné zpravy budou informace o prubéhu

poradenského programu — tj. obsah/uéebni plan, zhodnoceni, jméno lektora apod.).

Evidence vyuky /tfidni kniha/ (zavazny vzor bude pfedan pfi podpisu Ramcové dohody

o realizaci poradenskych programa).

VypInény dotaznik hodnoceni poradenského programu od kazdého uc€astnika pro

zadavatele.

Jeden vytisk vytvofeného Zivotopisu pro kazdého u€astnika + jeden vytisk Zivotopisu

za kazdého ucastnika pro zadavatele.

Vystupni doklady budou opatfeny povinnym minimem publicity.

10. Pravidla pro vizudlni identitu jsou stanovena v kap. 19 Obecné &asti pravidel pro

Zadatele a pfijemce vramci OperaCniho programu zaméstnanost. Pravidla pro
Zadatele a pfijemce v ramci Opera¢niho programu zaméstnanost jsou dostupna na

adrese https://www.esfcr.cz/pravidla-pro-zadatele-a-prijemce-opz.

11. Vystupni doklady pod body 3 - 8 budou zadavateli doruéeny v originalech.

Pozadavky na minimalni materidlné technické vybaveni uéebny a uéastniki

poradenského programu:

samostatny pocita€ s pfipojenim na internet pro kazdého ucastnika, software a
hardware bude odpovidat vyuce v Ceském jazyce (PC, pfip. notebook s mySi, popf.
jesté samostatnou klavesnici),

pocitac pro lektora propojeny na datovy projektor (vyuziti prezentace béhem vykladu)
S pfipojenim na internet,

datovy projektor a platno,

vytisk vyukovych materiall pro kazdého ucastnika (bude pfedan na zacatku vyuky),

propisovaci tuzka pro kazdého ucastnika.

Casovy rozsah poradenského programu (1 béhu):

40 hodin skupinové prace (10 dni po 4 hodinach), zavérecné ovéreni ziskanych znalosti

a dovednosti — jednoducha asistovana zkouska e-Citizen (naklady na ovéfeni znalosti

budou soucasti kalkulace nakladu poradenského programu).

1 vyukova hodina = 60 min

vyuka v kazdém dni bude mit 2 pfestavky v délce trvani alespon 10 minut kazda (tyto

prestavky se nezapocitavaji do 4 hodin vyuky),

béhy poradenského programu budou realizovany denni formou v uceleném &asovém

bloku, v maximalnim rozsahu 21 pracovnich dnf
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Poradensky program je mozné v jednotlivych tematickych blocich rozsifit &i pFizplisobit

potfebam cilové skupiny ucastnika.

Mista konani:
okres Chrudim: Chrudim, Tfremosnice, Skute¢, Hlinsko
okres Pardubice: Pardubice, Prelouc, Holice
okres Svitavy: Svitavy, Moravska Tiebova, Policka, Litomysl
okres Usti nad Orlici: Usti nad Orlici, Ceska Trebova, Vysoké Myto, Langkroun, Zamberk,
Kraliky
Zadavatel prfedpoklada moznost realizace poradenského programu i na vice mistech

konani soucasné.

Konkrétni mista konani musi byt dodavatelem zajisténa ve vzdalenosti do 1 km od nejblizsi
vystupni stanice hromadné dopravy véetné méstské (1 km zde predpoklada maximalné 20
minut chlze).
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