Va$e znacka: Na$e znacka: Vyfizuje / telefon Misto, datum:
Kavfik/ +420 732 837 223 Brno, 4. 4. 2021

Vyzva k podani nabidky na vefejnou zakdzku malého rozsahu na sluzby s nazvem ,V 00548B -

Automatizace a inovace pro mésto Hustopece — dodavka POB“ zadavanou dle Obecné ¢asti Pravidel pro
Zadatele a pfijemce v ramci Operacniho programu Zaméstnanost (dale jen ,Pravidla“) a pfiméfené zakona ¢.

134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, v platném znéni ve vybérovém fizeni dle Pravidel.

Vazena pani / Vazeny pane,

na zakladé zmocnéni zadavatele — Mésto Hustopeée, Dukelské nam. 2/2, 693 01 Hustopeée, ICO:
00283193 - si Vas dovoluji vyzvat jako ucastnika o vefejnou zakazku malého rozsahu na sluzby s nazvem ,,V
00548B — Automatizace a inovace pro mésto Hustopeée — dodavka POB“ k vypracovani a k podani
nabidky do tohoto fizeni.

Informace o zadavaci dokumentaci
Zadavaci dokumentace v&etné v3ech pfiloh je dostupna na profilu zadavatele na:

https://www.vhodne-uverejneni.cz/profil/00283193

Informace o predmétu zakazky
Nazev zakazky: ,,V 00548B — Automatizace a inovace pro mésto Hustopece — dodavka POB*“

Predmét zakazky:

Pfedmétem pInéni této zakazky je dodani plnéni pfedpokladaného v ramci dotacniho projektu Automatizace
a inovace pro mésto Hustopece, registraéni Cislo CZ.03.4.74/0.0/0.0/19_109/0016661, konkrétné jde o &ast
Portal ob¢ana (dale také ,POB*) dle nize uvedenych pozadavkd.

Pfedmétem plInéni této zakazky je dodani pouze klientského rozhrani, kterym budou nabizeny automatické
sluzby ob&andm mésta nebo CR, rozumi se webova &ast — Portal ob&ana (dale POB). Toto rozhrani pouze
zprostfedkovava vyménu dat (&i zobrazuje informace o priibéhu podani ob&anovi), ale nerealizuje vlastni
automaticky proces. Vlastni provedeni automatickych sluzeb v ramci agendového informacniho systému je
feSena vramci jiného plnéni a neni soucasti této zakazky. PInéni v sobé& obsahuje zaslani XML dat z
formulard na definované rozhrani (viz nize), vytvofeni odpovidajicich formulart, zobrazeni odpovédi o stavu
podani (napf. platba pfijata, vysi ¢astky k zaplaceni apod.) a identifikaci ob&ana pfes rozhrani e-identity
poskytované statem.

Uplnym elektronickym podanim u této zakazky se rozumi pfedani XML dat z formulafe na definované
rozhrani a zobrazeni zpétného vystupu o vysledku podani. Samotné provedeni napfiklad zau&tovani platby v
agendovém informacniho systému neni soucasti této zakazky.

Soucasti plnéni je licence pro webovy pfistup pro obany mésta pro vzdalenou realizaci sluzeb (zaplaceni
poplatku apod.) a uziti v souladu s nize uvedenymi funk&nimi pozadavky.

Soucasti ceny je i technicka podpora na 1 rok, kterou ucastnik vycisli podle dodaného rozpo¢tu. Technickou
podporu ostatnich vyrobct (napf. Microsoft SQL, Microsoft Exchange apod.), které jsou k dispozici v
soucasném prostfedi zadavatele, neni nutné zahrnout do ceny. Pokud v§ak Ucastnik pro svuj produkt vyuziva
jinou platformu, pak tyto poplatky nutné k provozu na 1 rok zahrne do ceny plnéni (napf. jind databaze apod.)
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POB pobézi na vyhrazeném virtualnim hardware s infrastrukturnimi licencemi sou¢asného prostfedi nebo
dodanymi prostfedky, ktery bude pfipraven podle pozadavk( uUcastnika, ale vzdy v ramci technickych
moznosti stavajiciho prostfedi.

POB bude zpracovan v souladu s vizualni identitou stavajiciho webového rozhrani zadavatele tak, aby
vzhledové a funk&éné navazoval na stavajici prostiedi.

Technicka specifikace

Jedna se o nasledujici hlavni komponenty:
e Portal ob&ana (POB)
e Propojeni na portal MV CR (dlazdice) a autentizace uZivatelti pomoci eidentita.cz (POB)

e Soucinnost v pilotnim ovéfeni funkénosti (POB + AUP)

Vychodiska
Zadavatel ma k dispozici technologie pro provoz portalu ob¢ana, tj. zajisti jeho spravu a provoz. Zajisténo je:

e Hardware
e Virtualizaéni nastroje
e Databaze
e Sitové a bezpecnostni prvky
e Dohledové systémy
e DalSi prvky kybernetické bezpec€nosti
¢ Rozhrani k agendovému informacnimu systému
e Spisova sluzba splfujici NSESSS
Automatizované procesy jsou nasleduijici:
e Tfidéni a zpracovani doslych podani
o Pohledavky a zavazky
e Mistni poplatek z pobytu
e Platba za svoz odpadu
o Poplatky za psy
e Mistni poplatek za uzivani vefejného prostranstvi
e Osvobozeni od mistnich poplatkd
e Provedeni platby
o Elektronicka fakturace
e Zadost o prevzeti zastity starosty
e Zadost o pouziti znaku nebo loga
e Vitani ob&anku
e Svatby a jubilea obCant mésta
Podrobny popis plnéni
Dodavka SW
Portal ob¢ana se bude skladat z nasledujicich ¢asti:

e Rozhrani ur€ené pro obCana. Pfes néj ob&an pracuje, do néj pfistupuje a feSi v ném své Zivotni
situace. Portal obCana je propojen odkazem na webovou prezentaci obce.
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e Rozhrani ur€ené pro Administraci. Je urCené pro spravu a nastaveni. Tato &ast je urCena pro
administratory a povolené pracovniky.

POB je aplikace pro zpfistupnéni idaji evidovanych v AlS prostfednictvim internetového prohlizece (Internet
Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, atd.) nejen pro ob&any, ale i pfipadné ostatni subjekty, které
upfednostriuji tuto formu komunikace.

Obcané tak ziskaji napfiklad moznost nahlizet na stav svych pohledavek (poplatek za komunalni odpad,
poplatek za psa) a zadavat pozadavky na zménu téchto pohledavek bez nutnosti navstivit pfislusny urad. U
kazdé pohledavky se zobrazuje historie probéhlych plateb i informace o splatnosti dosud neuhrazenych
predpisl, véetné udaja dllezitych pro provedeni platby (bankovni Gc¢et, variabilni symbol, atd.).

Platbu Ize zadat i sejmutim QR koédu v mobilni aplikaci internetového bankovnictvi. Vedle pohledu na stav
pohledavek je v nabidce i moznost zasilani upozornéni na blizici se splatnost pfedpisu bud formou e-mailu
nebo pfipadné prostfednictvim SMS zpravy na e-mailovou adresu resp. telefonni &islo, které ob¢an zada pfi
registraci k této sluzbé.

Zakladni funkce:
¢ Registrace obana pomoci eidentita.cz
¢ Nabidka formulart (stazeni, zpracovani a odeslani)
Funkce z hlediska prezenéni ¢asti uréené pro ob¢ana:
o Fulltextové vyhledavani v ramci portalu
¢ Nahled na prehled zivotnich situaci
o Nahled na detailni popis v8ech zivotnich situaci

e Nahled na Casto kladené otazky (FAQ) tykajici se zivotnich situaci — jejich textaci a zpracovani
provede Zadavatel

e U vybranych zivotnich situaci moznost jejich vyfizeni elektronickou formou (s i bez nutnosti osobni
navstévy ufadu)

¢ Nabidka vhodnych formulafrd k Zivotnim situacim
e Sprava podanych zadosti
Funkce z hlediska ¢asti administrace (navic):
e Moznost spravovat (i pfidavat nové) FAQ Zadavatelem.
e Sprav portalu ob&ana.
Funkéni pozadavky:

e Aplikace bude poskytovat jednotné webové uZivatelské rozhrani pro uzZivatele
(anonymni/registrované). UzZivatelské rozhrani bude disponovat jednoduchym, intuitivnim ovladanim.
UZivatel bude moct pracovat bez potfeby specialniho zaskoleni

¢ K portalu ob&ana se bude mozné pfihlasit i z mobilu

o Aplikace bude splfiovat pravidla pfistupného webu pro u€ely novely Zakona &. 365/2000 Sb. o
informacnich systémech vefejné spravy, provedenou zakonem ¢&. 81/2006 Sb.

Integrace:
e Spisova sluzba (odeslani formulafe)
e |ISZR (ovéfeni pfi registraci a doplnéni udaju)
e Zakladni dodavka formulafd pro zivotni situace souvisejici s navrZzenymi procesy
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e Formulare (pfi zpracovani zivotnich situaci)
Dalsi nutné komponenty k automatizaci procesu:

e Platebni brana — pfijimani plateb riznymi kanaly, zejména kartou. Mésto zajisti smlouvu s pfislusnou
bankou

e Napojeni na Portal ob&ana MV CR

e Autentizace ob&ana

e Zjisténi pohledavek a zavazk(i ob&ana

e Napojeni na elektronickou podatelnu

o Elektronicky podpis formulafl a vystupu

¢ Rozhrani na $ablonu formulaf{ pro Zivotni situace, aby je bylo moZno modifikovat podle potfeby

Dodavka licenci musi byt postavena tak, aby mésto nebyl omezen poctem uzivatel(l zvenci (ij. klient() nebo
existovala licenéni omezeni pro napojeni tieti strany &i rozSifovani o dalSi sluzby.

Popis stavajiciho prostredi

Zadavatel v soucasné dobé provozuje toto prostfedi (relevantni pfehled vzhledem k pozadovanému predmétu
vefejné zakazky):

. Doména Microsoft Windows Active Directory Domain
Services function level ... Windows Server 2012 R2

. MS Exchange ... je objednan, je ve fazi pfed kone¢nou
realizaci - Microsoft Exchange Server 2019, Exchange Std CAL 2019 OLP NL GOVT User CAL 140
uzivatell

) Linux Centos 6.0 SendMail verze Sendmail 8.14.4

. Virtualizované prostfedi VMware verze ... VMware 6.7.0

o Klientské stanice MS Windows 10 Professional, MS
Windows 7 Professional

. Standardni desktopové kancelafské aplikace MS Office
2010-2019

. Agendovy IS GINIS v produkénim a testovacim prostiedi;

dodavatel Gordic, spol. s r.o.

. Webové stranky mésta https://www.hustopece.cz/ na
redakénim systému webProgress, dodavatel webProgress, s.r.o., Horova 63, 616 00 Brno IC: 26282143

Pozadované parametry poptavaného systému

 Pozadavek _ __ _______________________________________________________ Spinéni_

Obecné pozadavky
Soudasti nabidky je minimalné nasledujici dokumentace vytvofena pfi realizaci:

¢ Implementaéni studie — jak bude systém nasazen a jak bude fungovat

o Navrh zacglenéni novych funkcionalit do stavajiciho IS ANO/NE
e Uzivatelska pfirucka

e Administratorska pfirucka

Systém POB bude provozovan na stavajicich technologickych prostfedcich zadavatele. ANO/NE
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Soucasti nabidky je implementace a rozbéhnuti systému POB a jeho zaclenéni do stavajiciho IS
véetné navaznosti na rozhrani automatickych procesu.

Integrace se stavajicim agendovym informacénim systémem zadavatele (GORDIC, predevsim
moduly SSL, DDP, SML) — data budou propojena online propojenim nebo jinym automatizovanym
zpusobem. Technické parametry pozadovaného propojeni viz https://robot.gordic.cz/XRG/. (Po
registraci a pfihlaseni se dostanete k popisu jednotlivych rozhrani, ktery poskytuje firma Gordic
bezplatné.)

Nové dodany systém nenarusi existujici vazby a bude plné datové a funk&né kompatibilni se
stavajicim sitovym prostfedim objednatele. Systém POB musi obsahovat rozhrani na pfipadné
budouci napojeni na dal$ich agendovych informacénich systémU objednatele bez licenénich
omezeni i pro treti stranu, tj. budouci dodavatele.

Systém musi byt schopen vyuzit stavajici datové ulozisté objednatele. Systém muze vyuzit
stavajici datové ulozisté objednatele. V pFipadé jiné datové platformy je licence pro zamyslené
pouziti (POB na neomezeny pocet uzivatel) soucasti ceny véetné proskoleni obsluhy pro spravu.
Urednik bude pracovat se stavajicimi agendovymi systémy Gfadu v rdmci své pisobnosti. Systém
POB bude pomoci rozhrani komunikovat se spisovou sluzbou Ufadu podporujici standard
NSESSS, pres kterou budou distribuovana podani vefejnosti uskute¢néna prostfednictvim
systému POB na konkrétni odbor jako elektronické podani. Podani formulari, které maji dopad do
konkrétnich agend, budou distribuovana do téchto agend, ale vzdy pfes rozhrani spisové sluzby.
Naklady na pofizeni rozhrani od stavajiciho dodavatele IS GINIS nese objednatel. Soucasti ceny
musi byt napojeni na toto rozhrani na strané dodavatele.

Soucasti systému POB musi byt platebni brana umozhujici platby kartou nebo pfevodem. Smluvni
jednani s bankou mésta provede objednatel.

Systém POB provadi logovani vSech v ném provedenych akci a umoznuje automatickou tvorbu
transakénich protokol( a jejich pfedavani do spisové sluzby. Protokol je vygenerovan ve vystupnim
datovém formatu PDF/A a opatfen elektronickym podpisem a ¢asovym razitkem. Protokol je
mozné v souladu s pozadavky Narodniho standardu automaticky zaevidovat do spisové sluzby
jako novy dokument s pfislusnym skartacnim znakem a Ihdtou. V pfipadé nejasnosti o pravosti
jakéhokoliv dokumentu ziskava plvodce timto zplsobem unikatni a pravné priikazny podklad pro
garanci autenticity dokumentu.

Systém POB musi byt schopen rozesilat e-mailové notifikace pfipadné umozfiovat rozesilani SMS
0 zménach stavu jednotlivych podani a plateb.

Systém POB umoznuje sledovat a exportovat statistiku - poCet registrovanych uzivateld, pocet
podani, polet realizovatelnych plateb, poet zobrazeni jednotlivych rubrik, po€et staZzeni
jednotlivych formularu, pocet u¢inénych podani s reportovanim na zadany e-mail.

Soucasti reportu je sledovani odezvy klienti na provedenou sluzbu. Klient ma moznost bud po
provedené akci, nebo jako samostatny povel ohodnotit sluzbu (minimalné smajlikem © dobre, ©
neutralni, ® Spatné plus komentar). Tento report je exportovatelny do datové zpracovatelnych dat
(Excel, CSV, ...)

Systém POB musi splfiovat Obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju resp. GDPR.

Systém POB musi splfiovat standardy bezpecné, elektronické komunikace EIDAS.

Systém POB musi byt v souladu s veskerou platnou legislativou CR.

Systém POB musi obsahovat testovaci prostfedi a umoznit zadavat testovaci data pro kontrolu
funk&nosti.

Pozadavky na vzhled

Vzhled stranek systému POB musi vychazet ze vzhledu webovych stranek mésta.

Stranky systému POB musi umoznit alespon ¢asteény adaptabilni vzhled tj. aplikaci grafickych
konstant zadavatele — loga, nebo znaku a fotografii a barev.

Stranky systému POB musi mit responsivni design.

Stranky systému POB musi byt pIné kompatibilni vzdy s aktualni verzi alespori téchto prohlizec
Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Apple Safari, a to po celou dobu trvani servisni
smlouvy.

Stranky systému POB musi byt rozdéleny na vefejnou a neverejnou ¢ast, ktera bude dostupna jen
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registrovanym uzivatelim.

Stranky systému POB musi umoznit plnou kontrolu objednatele nad obsahem portalu bez zasahu
zhotovitele (administrace portalu).

V souladu s dokumentem Obecna &ast pravidel pro zadatele a pfijemce (verze ...) kapitola 19

(k dispozici na https://www.esfcr.cz/pravidla-pro-zadatele-a-prijemce-opz),

stranky vefejné i nevefejné ¢asti IS PO musi obsahovat konfigurovatelné umisténi logotypu tak,
aby byla spIinéna zejména podminka vizualni identity OPZ dle kapitoly 19.3.3:

a) Logotyp EU (znak EU a povinné odkazy) musi byt vzdy umistén tak, aby byl zfetelné
viditelny. Jeho umisténi a velikost musi byt uUmérné rozmérdm pouzitého materialu nebo
dokumentu. Na internetové strance je logotyp EU umistén tak, aby byl viditelny pfi otevieni
stranky na digitalnim zafizeni bez nutnosti pfesunu na spodni ¢ast stranky.

b) Logotyp EU se na internetovych strankach zobrazuje v barevném provedeni. Ve vSech
ostatnich médiich se barevné provedeni pouzije, kdykoli je to mozné, jednobarevnou verzi
Ize pouzit pouze v odlvodnénych pfipadech. Odlvodnénymi pfipady se rozumi zejména
materialy, které jsou tistény €i ur€eny k tisku na béznych tiskarnach a dalsi pfipady, kdy je
pouziti barevné verze log nehospodarné, neekologické Ci neestetické.

Sablony a vzory pro vizualni identitu jsou umistény na https://www.esfcr.cz/sablony-a-vzory-pro-
vizualni-identitu-opz.

Autentizace uzivatel(

Do systému POB se muze registrovat:

o fyzicka osoba,

e pravnicka osoba
e spolek
e OSVC.

Systém musi umoznit nasledujici zplsoby autentizace zejména prvky eidentita.cz:

Mobilni kli¢ eGovermentu

eObcanka

NIA ID (dfive “Jméno, Heslo, SMS”)

IIG — International ID Gateway

Prvni certifikaéni autorita, a.s.

mojelD

Bankovni identita

Osobni autentizace pfi navstévé uradu

Systém POB musi umoZfovat pfimé propojeni s Portalem Ob&ana MV CR
(https://obcan.portal.gov.cz/) na principu Single Sign-On po pfihlaSeni pomoci NIA.

Systém POB umozniuje centralni definici a spravu uzivatelskych roli (definice pFistupu a opravnéni
prostfednictvim uzivatelskych skupin) jak pro cely systém, tak pro jednotlivé moduly a jejich
funkcionalitu.

Systém POB umozniuje definovat skryté a zaheslované rubriky.

Systém POB umoznuje auditovat pfistupy k jednotlivym élankim webu.

Systém POB umoznuje definovat uzivatelska prava k rubrikam, slozkam dokumentu.

Systém POB musi byt schopen ztotoznéni subjektt v POB se subjekty v agendovém IS.

Verejna €ast

Verejna Cast portalu musi nabizet strom Zivotnich situaci i s pfisluSnymi formulari.

Soucasti dodavky musi byt pfiprava min. 30 formulaft pro rizné zZivotni situace. Vzhled formulafi
musi dodrzet pravidla definované grafickym manualem objednatele. Graficky manual objednatele
bude dodavateli poskytnut pfi podpisu smlouvy.

Formulare musi byt dostupné pro pfihlaSené i nepfihlaSené subjekty.

Formulafe musi byt editovatelné bez zasahu dodavatele.

Formulafe musi umoznovat pfikladani pfiloh (minimalné tyto formaty: PDF, DOC, DOCX, JPG,
JPEG, RTF, XLS, XLSX, TIF, TIFF, FO, GIF, PNG, ISDOC, DGN, DWG, ZFO, ODP, ODS, ODT,
PPT, PPTX, TXT).

Systém POB musi poskytovat moznost pfevodu formulafd do formatu PDF/A-2b.
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Formulafe musi automaticky kontrolovat vyplnéni povinnych polozek a spravnost zadanych udaja.

Systém POB musi umoznovat vloZeni kontextové napovédy do formularu.

Formulafe musi byt schopny automatického pfedvyplinéni relevantnich Gdaju z datové schranky
zadatele a z profilu registrovaného zadatele.

Formulafe musi byt mozno rozdélovat do kategorii

Verejna ¢ast portalu musi umoznit automatizovanou publikaci dat z IS Ginis

Z vefejné ¢asti systému POB musi byt dostupna on-line registrace subjektl do nevefejné ¢asti a
pfihlaSeni do nevefejné &asti.

Verejna ¢ast musi umoznovat publikaci obecnych dokument( pracovniky objednatele.
Nevefejna Cast

Zobrazuje informace pouze pro registrované uzivatele

Privatni ¢ast musi umoznit nasledujici funkcionality:

e zobrazeni aktualnich pohledavek ob¢ana

e zobrazeni agendy mistnich poplatkud

e zobrazeni aktualnich smluv ob¢ana

e zobrazeni aktualné vedenych fizeni

e zobrazeni odeslanych podani prostfednictvim portalu

e Upravy vlastniho profilu registrovaného subjektu.

o Nutné Casti k provedeni platby na strané POB

UplIné elektronické podani (rozhrani na zapis nebo &teni informaci z agendového informaéniho
systému bude poskytnuto objednatelem):

e Automatizace rozesilani listinnych dokumentt

e TFidéni a zpracovani doSlych podani

e Pohledavky a zavazky

Platba za svoz odpadu

Poplatky za psy

Provedeni platby

Vitani ob¢ank

e Svatby a jubilea ob&anli mésta

Zobrazeni agendy mistnich poplatkli — seznam evidovanych Fizeni mistnich poplatkd v€etné
detailnich informaci o pfedmétu daného poplatku u nasledujicich typu:

e poplatek ze psut

e poplatek za svoz komunalniho odpadu

e poplatek za zabor vefejného prostranstvi

e poplatek za reklamni zafizeni

e poplatek za povoleni vjezdu do vybranych mist
e poplatek za trvalé parkovaci misto

Zobrazeni aktualnich pohledavek ob¢ana - seznam pohledavek ufadu smérem ke konkrétnimu

obcanovi. Minimalné v rozsahu Udajd - druh pohledavky, ¢astka celkem, ¢astka k uhradé. Dale
seznam jednotlivych pohledavek a plateb ve vazbé na konkrétni agendu. U konkrétni polozky

z pfehledu pohledavek musi systém poskytnout informace pro realizaci Uhrady — bankovni ucet,

variabilni symbol, ¢astku a QR kdéd pro platbu. Kazda pohledavka musi jit uhradit i platebni kartou.

Zobrazeni aktualnich smluv ob&ana — seznam udaju o evidovanych smlouvach véetné jejich
dodatk, udajl o platnosti smlouvy a dalSich smluvnich stranach.

Zobrazeni aktualné vedenych fizeni — pfehled jednotlivych fizeni vedenych mezi obanem

a ufadem vcetné stavu fizeni, prfehledu odeslanych dokumentl v ramci fizeni a jejich doruceni.

Zobrazeni odeslanych podani prostfednictvim portalu — pfehled odeslanych podani v€etné obrazu
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vlastnich dokumentd, které ob¢an uskutecnil prostfednictvim portalu ob¢ana

Uplné elektronické podani — vyplnény formulaF bude prostfednictvim portalu automaticky dorucen
do spisové sluzby. Formular bude pfeveden do formatu PDF + XML dokument. Informace ulozené
v XML dokumentu bude mozné zpracovat, mapovat a ,vytézit“ jako podklad pro fizeni v pfislusném
agendovém IS.

Soucasti neverejné ¢asti systému POB je platebni brana, ktera umozriuje registrovanym subjektdim
platby minimalné témito zplsoby:

e prevodem
e platebni kartou

Provedené platby musi byt automaticky sparovany s modulem DDP systému GINIS.

Funkce platebni brany:

Pfijimat platby 3D Secure — karty vydané asociacemi MasterCard, Visa a American Express.
Pfijimat platby SSL — karty vydané asociaci Diners Club a opakované platby.

Pfijimat platby s vyuzitim digitalni penézenky — MasterPass a MasterCard Mobile.

Pfijimat platby s vyuzitim platebniho tlaCitka — PLATBA.

Vyuzivat funkce usnadnujici platby

Integrace platebni brany s Portalem Obc¢ana.

Implementace a zaskoleni

Implementace nesmi ohrozit ani omezit provoz zdrojovych aplikaci a databazi.

Implementace musi obsahovat testovaci prostfedi véetné testovacich dat, veSkeré funkcionality
produkéniho prostfedi musi byt mozné spustit i v testovacim prostiedi. Testovaci prostfedi
systému POB musi byt navazano na testovaci prostredi stavajici spisové sluzby.

Implementaci musi obsahovat produkéni prostiedi véetné produk&nich dat.

Soucasti dodavky musi byt zaskoleni obsluhy (administratord) v budové objednatele v rozsahu
minimalné 2 x 3 hodiny.

Skoleni administratorti bude v délce 2 hodin a bude zaméfeno na spravu POB.

Hodinou je minéno 60 minut.

Soucasti dodavky musi byt zaskoleni kliCovych uzivatell (spravcll obsaht) v budové objednatele
v rozsahu minimalné 2x 3 hodiny.

Hodinou je minéno 60 minut.

Soucasti dodavky musi byt popis pozadovanych technickych prostfedkd pro provoz systému
(hardwarové a softwarové pozadavky na virtualni servery).

Soucasti dodavky je dokumentace zalohovani a recovery plan pro POB.

Soucasti dodavky je bezpelnostni dokumentace s ohledem na kybernetickou bezpecnost.
Soucasti ceny dila je testovaci provoz, kde bude ovéfeno, zda dilo splfiuje funkéni pozadavky
zadavatele. Testovaci provoz dila je stanoven smlouvou o dilo.

Technicka podpora, zaruka na dilo
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Potfebnou technickou podporu na dodané standardni softwarové produkty tfetich firem resp. vyrobcl, které
nebyly vyvinuty v ramci dodavky pfedmétu plnéni, (napf. ,Software assurance“ pouzivany pro produkty
spole¢nosti Microsoft) si bude Objednatel hradit sam, a proto je Zhotovitel nezahrne do pozadované podpory

predmétu pinéni.

Technickd podpora Zhotovitele bude pokryvat veskerou praci a ukony tzn., ze kromé standardni
udrzby musi obsahovat i pozadavky souvisejici s aktualizaci operacnich systému a software tak, aby

nedoslo k omezeni provozu nebo moznosti dalSiho rozvoje.
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Pilotni provoz a ovéreni funkénosti (AUP + POB)

Po ukon&eni implementace bude spustén pilotni provoz, kde interni tym mésta v soucinnosti s dodavatelem
ovéfi funkénost a spravnost vystupl automatizovanych procesu a funkce POB. V této fazi bude také
implementovan a ovéfen proces reklamace $patnych Udaji nebo vystupu automatizovanych procesu.
Ukonceni a predani (AUP + POB)

Po ukon&eni implementace a ovéfeni funkénosti bude cely systém véetné dokumentace predan do spravy ICT
Urfadu mésta.

Predpokladana hodnota verejné zakazky €ini 310.000,- K€ bez DPH.

Klasifikace predmétu dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 2195/2002 a nafizeni Komise
€. 213/2008

Dodévka CPY
Programovani programového vybaveni a poradenské 72200000-7
sluzby

Doba a misto realizace

Zadavatel pro rozhodovani dodavatell o U¢asti v zadavacim Fizeni stanovi nasledujici podminky vztahujici se
ke Ih(té plnéni

Doba pInéni

Podrobnosti viz harmonogram postupu ve smlouvé o dilo.

Misto pInéni:

Sidlo zadavatele Mésto Hustopec&e, Dukelské nam. 2/2, 693 01 Hustopece

Prohlidka mista pInéni:

Na prohlidku mista plnéni je moZné se dostavit 13. 4. 2022 v 9:00 hod., sraz pfed mistem realizace
(kontaktni osoba MVDr. Pavel Michalica, tajemnik, tel: 728 882 716). V pfipadé pozadavku dodatec¢ného
terminu prohlidky mista pInéni bude tento dohodnut dle potfeby.

Identifikace zadavatele

Nazev zadavatele: Mésto Hustopece

IC zadavatele: 00283193

Sidlo zadavatele: Dukelské nam. 2/2, 693 01 Hustopede

Osoby opravnéné jednat za zadavatele: PaedDr. Hana Potmésilova, starostka

Kontaktni osoba: MVDr. Pavel Michalica, tajemnik méstského Uradu
Telefon: +420 728 882 716

E-mail: tajemnik@hustopece.cz

Profil zadavatele: https://www.vhodne-uverejneni.cz/profil/00283193
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Zastoupeni zadavatele osobou prikaznika

Zadavatel se rozhodl v souladu s ustanovenim § 43 zakona nechat se zastoupit pfi provadéni ukonu podle
ZZNZ souvisejicich s timto zadavacim Fizenim osobou nize uvedeného pfikaznika.

PFikaznik splfuje poZadavek dle ustanoveni § 44 zakona, tj. u pfikaznika nedochazi ke stfetu zajma a ani se
jakkoliv pfedmétného zadavaciho fizeni neucastni. Pfikaznikovi zadavatele neni udéleno zmocnéni
k provedeni vybéru dodavatele, vylou€eni uUCastnika zadavaciho Fizeni, zruSeni zadavaciho fizeni a
rozhodnuti o namitkach.

Pfikaznik zadavatele pro zadavani vefejné zakazky je zmocnén zadavatelem k vykonu zadavatelskych
¢innosti. PFikaznik je tak zmocnén k veSkerym Ukonum souvisejicim se zajisténim pribéhu zadavaciho Fizeni,
a to v8ak s vyjimkou rozhodovani dle § 43 odst. 2 zédkona.

Osoba povéiena ¢innostmi zadavatele: Steska, Kaviik, advokatni kancelar, s.r.o.
Kontaktni osoba: Mgr. Ing. Ladislav Kaviik, advokat

ev. & CAK 14882

ICO: 03045315

Sidlo: Videriska 228/7, 639 00 Brno

Kontaktni osoba: Mgr. Ing. Ladislav Kavrik

Telefon, fax: +420 732 837 223

E-mail: verejnezakazky@sklegal.cz

Zpusob a forma zpracovani nabidky a dokladd k prokazani kvalifikace

Veskeré doklady musi byt zpracovany v ¢eském nebo slovenském jazyce a kvalitnim zpUsobem tak, aby byly
dobte &itelné. Zadny doklad nesmi obsahovat opravy a piepisy, které by zadavatele mohly uvést v omyl.

Blize ke zpusobu a formé zpracovani nabidky a dokladu k prokazani kvalifikace viz zadavaci dokumentace.

Lhata pro podani nabidek, adresa, na kterou maji byt poslany nabidky
Lhuata pro podani nabidek konéi dne 19. 4. 2022 v 10:00 hod.

Nabidky se podle § 107 odst. 1 z&dkona podavaji pisemné v Ceském jazyce, a to v elektronické podobé
vyhradné prostiednictvim elektronického nastroje Portal pro vhodné uverejnéni (dale jen ,PVU*) na
adrese https://www.vhodne-uverejneni.cz/profil/00283193

Otevirani obalek
Otevirani nabidek v elektronické podobé se uskutec¢ni v souladu s ustanovenim § 109 zakona.
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Kvalifikace dodavatele
Obecna pravidla prokazovani splnéni kvalifikace

Splnéni kvalifikace

SpInénim kvalifikace se v tomto pfipadé rozumi:
a) prokazani spinéni zakladni zpUsobilosti dle § 74 zakona
b) prokazani spinéni profesni zplsobilosti dle § 77 zakona
c) prokazani splnéni technické kvalifikace dle § 79 zakona

Lhitou pro prokazani splnéni kvalifikace je lhdta pro podani nabidek. Doklady o kvalifikaci predkladaji
dodavatelé v nabidkach v kopiich a mohou je nahradit €estnym prohlaSenim nebo jednotnym
evropskym osvédcéenim pro verejné zakazky podle § 87 ZZVZ (viz § 53 odst. 4 Z7ZVZ). Doklady
prokazujici zakladni zpUsobilost podle § 74 a profesni zpUsobilost podle § 77 odst. 1 musi prokazovat splnéni
pozadovaného kritéria zpusobilosti nejpozdéji v dobé 3 mésicl pfede dnem podani nabidky.

Zmény kvalifikace u€astnika je tento povinen dolozit dle § 88 ZZVZ.

Prokazani kvalifikace prostrednictvim jinych osob
Pokud neni dodavatel schopen prokazat spinéni urcité ¢asti pozadované kvalifikace, tak dodavatel muze
prokazat urcitou ¢ast ekonomické kvalifikace, technické kvalifikace nebo profesni zpusobilosti s vyjimkou
kritéria podle § 77 odst. 1 pozadované zadavatelem prostfednictvim jinych osob. Dodavatel je v takovém
pfipadé povinen zadavateli predlozit:
a) doklady prokazujici splnéni profesni zpUsobilosti podle § 77 odst. 1 jinou osobou,
b) doklady prokazujici spinéni chybégjici ¢asti kvalifikace prostfednictvim jiné osoby,
c) doklady o splnéni zakladni zpUsobilosti podle § 74 jinou osobou a
d) pisemny zavazek jiné osoby k poskytnuti plnéni uréeného k plnéni zakézky nebo k poskytnuti véci
nebo prav, s nimiZz bude dodavatel opravnén disponovat v ramci plnéni zakéazky, a to alespon v
rozsahu, v jakém jind osoba prokazala kvalifikaci za dodavatele. Ma se za to, Ze poZadavek podle
tohoto pismene je splnén, pokud obsahem pisemného zavazku jiné osoby je spole€na a nerozdilng
odpovédnost této osoby za plnéni zakazky spoleéné s dodavatelem. Prokazuje-li vSak dodavatel
prostfednictvim jiné osoby kvalifikaci a predklada doklady podle § 79 odst. 2 pism. a), b) nebo d)
vztahujici se k takové osobé&, musi dokument podle tohoto pismene obsahovat zavazek, ze jina
osoba bude vykonavat stavebni prace &i sluzby, ke kterym se prokazované kritérium kvalifikace
vztahuje. V tomto zavazku musi byt presné vécné vymezeno, jakou €ast kvalifikace jind osoba
za dodavatele prokazuje (nestaéi obecny odkaz) a dale z tohoto zavazku musi byt dostateéné
ziejmé, v jakych Eastech plnéni zakazky, jakym konkrétnim zpisobem a do jaké miry se bude
jind osoba podilet na plnéni zakazky (podrobnosti viz rozsudek Krajského soudu v Brné &. j. 62 Af
57/2013 ze dne 6. 10. 2014).

Vymezeni pozadavk(l na prokazani kvalifikace

Zakladni zpusobilost
Zpusobilym podle § 74 zakona neni dodavatel, ktery:
a) byl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pfed zahajenim vybérového fizeni pravomocné
odsouzen pro trestny ¢in uvedeny v pfiloze €. 3 ZZVZ nebo obdobny trestny ¢€in podle pravniho fadu
zemé sidla dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se nepfihlizi (§ 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ),
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b) ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny dafiovy nedoplatek
(§ 74 odst. 1 pism. b) ZZV2),

c) ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na penale na
veiejné zdravotni pojisténi (§ 74 odst. 1 pism. c) ZZVZ),

d) ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na penale na
socidlni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti (§ 74 odst. 1 pism. d) ZZV2),

e) je v likvidaci, proti némuz bylo vydano rozhodnuti o Upadku, vi¢i némuz byla nafizena nucena sprava
podle jiného pravniho pfedpisu nebo v obdobné situaci podle pravniho fadu zemé sidla dodavatele (§
74 odst. 1 pism. €) ZZVZ).

Je-li dodavatelem pravnicka osoba, musi podminku podle § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ spliovat tato pravnicka
osoba a zaroven kazdy Clen statutarniho organu. Je-li Clenem statutarniho organu dodavatele pravnicka
osoba, musi podminku podle pism. a) splfiovat
a) tato pravnicka osoba,
b) kazdy €len statutarniho organu této pravnické osoby a
c) osoba zastupuijici tuto pravnickou osobu v statutarnim organu dodavatele.
Ugastni-li se vybé&rového Fizeni pobocka zavodu
a) zahrani¢ni pravnické osoby, musi podminku podle pism. a) splfiovat tato pravnicka osoba a vedouci
pobocky zavodu,
b) c¢eské pravnické osoby, musi podminku podle § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ splhovat osoby uvedené v
predchazejicim odstavci a vedouci poboc¢ky zavodu.

Trestné Ciny pro ucely prokazani spinéni zakladni zplsobilosti podle § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ (pfiloha &. 3
ZZNZ)
Pro UcCely prokazani spinéni zakladni zpusobilosti podle § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ se trestnym ¢inem rozumi
a) ftrestny &in spachany ve prospéch organizované zlo€inecké skupiny nebo trestny &in ucasti na
organizované zlo€inecké skuping,
b) trestny €in obchodovani s lidmi,
c) tyto trestné Ciny proti majetku
1. podvod,
2. uvérovy podvod,
3. dotaéni podvod,
4. legalizace vynosl( z trestné Cinnosti,
5. legalizace vynosu z trestné €innosti z nedbalosti,
d) tyto trestné &iny hospodarské
1. zneuZiti informace a postaveni v obchodnim styku,
2. sjednani vyhody pfi zadani vefejné zakazky, pfi vefejné soutézi a vefejné drazbé,
3. pletichy pfi zadani vefejné zakazky a pfi vefejné soutézi,
4. pletichy pfi vefejné drazbg,
5. poskozeni finanénich zajm Evropské unie,
e) ftrestné Ciny obecné nebezpecné,
f) trestné giny proti Ceské republice, cizimu statu a mezinarodni organizaci,
g) tyto trestné &iny proti pofadku ve vécech vefejnych
1. trestné Ciny proti vykonu pravomoci organu vefejné moci a Ufedni osoby,
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2. trestné €iny ufednich osob,
3. Uplatkarstvi,
4. jina rudeni Cinnosti organu verejné moci.
Prokazani zakladni zpUsobilosti
Dodavatel prokazuje spinéni podminek zakladni zpUsobilosti ve vztahu k Ceské republice prediozenim
a) vypisu z evidence Rejstfiku trestl ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ,
b) potvrzeni pfislusného finan¢niho Ufadu ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. b) ZZVZ,
c) pisemného ¢estného prohlaseni ve vztahu ke spotfebni dani ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. b) ZZVZ,
d) pisemného ¢estného prohlaseni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. c) ZZVZ,
e) potvrzeni pfislusné okresni spravy socialniho zabezpeceni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. d) ZZVZ,
f) vypisu z obchodniho rejstfiku, nebo pfedlozenim pisemného Eestného prohlaseni v pfipadé, ze neni v
obchodnim rejstiiku zapsan, ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. e) ZZVZ.
Dodavatel prokaze splnéni zakladni zpusobilosti dle § 74 odst. 1 pism. a) aZ e) zakona v souladu s § 53 odst.
4 zakona predlozenim €estného prohlaseni.

Profesni zplisobilost
K prokazani spinéni profesni zplsobilosti dodavatele Zadavatel pozaduje predlozeni téchto dokladu:
a) dle § 77 odst. 1 — dodavatel prokazuje splnéni profesni zplsobilosti ve vztahu k Ceské
republice predlozenim vypisu z obchodniho rejstiiku nebo jiné obdobné evidence, pokud jiny
pravni pfedpis zapis do takové evidence vyzaduije.

Technicka kvalifikace
Zadavatel pozaduje k prokazani kritéria technické kvalifikace pfedlozit nasledujici dokumenty:
» dle § 79 odst. 2 pism. b) zdkona - seznam vyznamnych dodavek poskytnutych za posledni 3
roky pred zahajenim vybérového fizeni véetné uvedeni ceny a doby jejich poskytnuti
a identifikace objednatele.
» Vymezeni minimalni arovné kritéria technické kvalifikace dle § 73 odst. 6 pismo b) zakona:
» Dodavatel spliuje technickou kvalifikaci, pokud v poslednich tfech letech proved!| alespor 2 dodavky
obdobného charakteru jako je pfedmét plnéni zakazky, tj. instalace a uvedeni do provozu webového
portalu napojeného na agendovy informaéni systém dle § 2 pism. f) zakona ¢&. 111/2009 Sb., o
zakladnich registrech, pfiCemz finanéni objem kazdé referenCni zakazky musi Cinit minimalné
150.000,- K& bez DPH. Do hodnoty dodavky obdobného charakteru se nezapocitava cena za
technickou podporu ale pouze hodnota samotné investice.

Hodnotici kritéria

Podané nabidky budou v souladu s ustanovenim ¢&l. 20.6 Pravidel a pfimérené dle § 114 odst. 1 zakona
hodnoceny podle jejich ekonomické vyhodnosti. Zadavatel bude ekonomickou vyhodnost nabidek hodnotit
podle nejnizsi nabidkové ceny v Ké bez DPH.

Nabidky budou sefazeny od nejnizSi nabidkové ceny po nejvy$Si nabidkovou cenu. Ekonomicky
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Dotaz k zadavacim podminkam

Dodavatel je opravnén po zadavateli pozadovat pisemné vysvétleni zadavacich podminek (odpovéd na
dotaz) ohledné zadavané zakazky. Pisemna zadost musi byt zadavateli doru¢ena nejpozdéji 4 pracovni dny
pred uplynutim IhGty pro podani nabidek. Vysvétleni zadavacich podminek mlze zadavatel poskytnout i bez
pfedchozi zadosti.

Zadavatel odeSle vysvétleni zadavacich podminek, pfipadné souvisejici dokumenty, nejpozdéji do 2
pracovnich dnl po doru€eni zadosti podle pfedchoziho odstavce. Pokud zadavatel na zadost o vysvétleni,
ktera neni doruc¢ena véas, vysvétleni poskytne, nemusi dodrzet IhGtu uvedenou v pfedchozi vété.

Vysvétleni zadavacich podminek (v€etné pfesného anonymizovaného znéni dotazu, na ktery zadavatel
reaguje) anebo dodatecné informace zadavatel zvefejni na portalu www.esfcr.cz.

Ostatni udaje nutné pro zpracovani nabidky obsahuje zadavaci dokumentace a jeji pfilohy.

Pokud budete mit néjaké dotazy, mizete mne kontaktovat na e-mail verejnezakazky@sklegal.cz.

S upfimnym pozdravem a pfanim pfijemného dne
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