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Priloha ¢. 1 — Popis aktivit

1) Podpora komunitni prace

2) Podpora socialnich sluzeb

3) Podpora ohrozenych rodin s détmi

4) Podpora osob zavislych nebo zavislosti ohrozenych

5) Podpora reseni dluhové problematiky

6) Podpora posileni vykonu socialni prace na obcich

7) Podpora prevence zdravi

8) Podpora participativhich metod prace s cilovou skupinou

9) Podpora programi zamérenych na boj s diskriminaci a anticiganismem



1) Podpora komunitni prace

Cilem aktivity je zajistit podporu komunitni prace spocivajici v pfimé podporfe cilové
skupiny/komunity a posilit tak schopnost osob Zijicich v komunité/nalezicich k dané skupiné
spole¢né zvladat/ovlivhiovat znevyhodnujici a obtizné interakce tim, ze ziskaji vétsi miru
kontroly nad okolnostmi svého zivota; spoleCnym Usilim bude dosazeno komunitou
definovanych cild. Nedilnou soucasti cile aktivity je posilovani aktivniho zapojeni
do rozhodovani a realizace aktivit na mistni drovni, realizace ucasti na Zivoté komunity
v pfirozenych podminkach a participace na zivoté mistniho spolecenstvi.

Komunitni prace, zejména komunitni socialni prace, predstavuje dlouhodobé pusobici
metodu socialni prace, jejimz subjektem je komunita/skupina lidi, které spojuji spolec¢né
definované socialni problémy a podminky, tj. Clenové komunity se nachazeji v nepfiznivé
socialni situaci?, pficemz tato nepfizniva socialni situace je zaroven spojena znaky socialniho
vylouéeni nebo ohrozeni socidlnim vylou¢enim? které jsou spole¢né pro danou
komunitu/skupinu. Jejim cilem je posilit schopnost lidi Zijicich v komunité/nalezejicich k dané
skupiné spole¢né zvladat/ovliviiovat znevyhodnujici a obtizné interakce tim, ze ziskaji vétsi
miru kontroly nad okolnostmi svého Zivota; spoleénym usilim bude dosaZzeno komunitou
definovanych cilu.

Vétsi miru kontroly nad okolnostmi svého Zivota, kterym jsou spolecné vystaveni, dosahuji
pfislusnici komunity prostfednictvim prace celého spoleéenstvi, na kterém se podileji vSichni
relevantni aktéfi z komunity, pfip. jejiho okoli i celé spole¢nosti, za podpory (organizaéni,
vzdélavaci, strategické a facilitaéni) komunitniho pracovnika, ktery k tomuto ucelu muze
vyuzivat Sirokou Skalu metod (od motivovani, zvySovani sebedivéry a podpory
samoorganizovani ¢lenl komunity az po zapojovani komunity do komunitniho planovani,
rozvoje lokality €i pfipadné iniciace legislativnich zmén).

Komunita je definovana lokalitou/teritoriem/izemim, kde ziji lidé, které spojuji spoleéné
podminky a problémy.

-Komunitu chapeme jako skupinu lidi, na kterou se zamériuje pozornost komunitniho
pracovnika (mikrokontext). Mikro-kontext zahrnuje podminky, které bezprostfedné ovlivriuji
Zivoty lidi v komunité. Tyto podminky jsou uréovany lokalitou, ve které ¢lenové komunity bydli
(mezokontext). Zivot ¢lent komunity ovlivriuje také lokalni politika a celkovy charakter obce /
regionu, ve kterém se lokalita nachazi (makrokontext).®

Sousedstvi = skupina lidi, které spojuje pouze misto, kde Ziji/bydli, vztahy mezi nimi jsou
pouze sousedské; maji vSak Casto velmi podobné potieby, k jejich feSeni vSak nedospivaji
spole¢nymi silami, ale individualn&, coz maze leckdy zvySovat napéti mezi jednotlivci (zpUusoby
naplfiiovani potfeb jednéch nemusi byt v souladu se zplsoby dalSich osob v sousedstvi).
Sousedstvi je €asto vychozim stavem (nejen v socialné vylou€enych lokalitach). Lidé maji
podobné potfeby a vytvoreni komunitnich vazeb maze pfispét k tomu, aby se ucili svoji situaci
fesit efektivnéjSim zpusobem spole€nymi silami a s vyuZzitim silnych stranek/zdroju v ramci
komunity. Posileni komunitnich vazeb a budovani komunity maze tedy byt cilem,
k némuz komunitni prace sméruje, tj. aby osoby z cilové skupiny zijici uvnitfr komunity
byly schopny:

- efektivné spolupracovat v identifikaci problému a potfeb komunity,

- dosahnout shody na cilech a prioritach,

- dohodnout se na zplsobu realizace spole¢né stanovenych cild,

- efektivné spolupracovat na poZzadovanych opatfenich.

1 Nepfizniva socidlni situace = oslabeni nebo ztrata schopnosti z diivodu véku, nepfiznivého zdravotniho stavu,
pro krizovou socialni situaci, zZivotni navyky a zpusob zivota vedouci ke konfliktu se spole¢nosti, socialné
znevyhodnujici prostfedi, ohrozeni prav a zajmu trestnou Cinnosti jiné fyzické osoby nebo z jinych zavaznych
dlvodud Fesit vzniklou situaci tak, aby toto feSeni podporovalo socialni zaclenéni a ochranu pfed socialnim
vylou€enim. (viz § 3 zadkona €. 108/2006 Sb.).

2 Zejm. dlouhodobymi obtiZemi v interakcich s okolnim prostiedim.

3 Manual k pouzivani evalua¢niho softwaru (Ostravska univerzita, 2020).



https://dokumenty.osu.cz/fss/evkp/EVKA-manual.pdf

Komunitni prace je zalozena na propojovani sdilenych potieb, zajma, hodnot
a existujicich zdrojua (lidskych, materialnich, finan¢nich ¢&i jinych) uvnitf komunity
ana stanovovani dosazitelnych cili na zakladé moznosti dané komunity -
zplnomochujici proces, ktery vychazi z posilovani mistnich zdroju. Toto zmocnovani vyuziva
silnych stranek lidi z cilové skupiny a je posilovano zkusenosti malych spoleénych Uspéchu
zapojenych lidi z cilové skupiny. Vyznamné zvySuje pfedpoklady pro udrzitelnost vysledku
a dosazenych zmén. Dale je komunitni prace zaméfena na podporu aktivizace a participace
cilové skupiny a feSi témata, ktera pfesahuji jednotlivce. Komunita musi mit nadefinovany
spolecné cile a potfeby, urovat priority, procesy a postupy prace, se aktivné uc¢astnit feSeni
své situace/tématu.

Principy komunitni prace:

1) Aktivizace = ,,probouzeni*, rozvoj ¢inorodosti, samostatnosti ¢lent komunity pfi feSeni
sdilenych problému vedouci k participaci a ke zplnomocnéni; proces podnécovani ¢lenu
komunity ke zméné pasivniho postoje a pfistupu v aktivni, posileni pocitu ,mohu ovlivnit
podminky, které maji vliv na mou zivotni situaci®.

Komunitni pracovnik vyhledava pfirozené autority uvnitf komunity, prostfednictvim nichz
ziskava informace a mapuje potfeby komunity, navazuje spolupraci, motivuje ¢leny komunity
k prevzeti iniciativy a odpovédnosti, nalézani zpusobu FfeSeni problém( a hleda zpusoby
zapojeni neaktivni ¢asti komunity (preferované tymové role: iniciator, povzbuzovatel, mediator,
facilitator, hleda¢ kompromis(i, pozorovatel, koordinator).

2) Participace = ,,podileni se“, u¢ast na rozhodovani a na pfimeé realizaci opatfeni na urovni
sousedstvi, vylou¢ené lokality, obce, mésta ¢Ci mikroregionu. Participace zahrnuje Siroké
spektrum aktivit. Horizontalni participace na urovni ob&anské spolecnosti mize mit podobu
zapojovani lidi do sousedskeé a SirSi komunity, do diskuse nad dllezitymi opatfenimi tykajicimi
se zivota v obcich. Vertikalni participace (,politicka“) pak muze zahrnovat uGcast lidi
na procesech planovani, rozhodovani, fizeni, implementace a evaluace, podileni se na vykonu
moci a sebeurceni (zapojovani lidi do prevence a do rozhodovacich procest na mistni arovni).

Znaky dobré praxe ve vztahu k zajiSténi participace:

- vSichni Clenové komunity maji dostatek informaci o] procesu
a planovanych/o¢ekavanych vysledcich,

- minimalné kazdy segment €i podskupina komunity ma prostor pro aktivni zastoupeni
ve vSech procesech demokratického rozhodovani a planovani toho, jakym smérem
a jakou rychlosti se v realném ramci bude vyvijet proces zmény a jaké vysledky zmény
jsou pro né zadouci; participace neni jen pasivni u€asti na komunitnim organizovani,
ale musi byt vytvofeny podminky pro moznost ovliviiovat rozhodovani ve vSech fazich
prace a celkové smérovani spolecné prace,

- kazdému ¢lenu komunity musi prokazatelné byt umoznén aktivni podil na komunitni
praci (v€etné prava nesouhlasit) a ,vlastnéni“ procesu i vysledkd komunitni prace,
nakolik chce a dle svych schopnosti mlGze se do komunitni prace zapojit.

3) Zplnomocnéni = ,predani“, je mozno chapat jako proces, metodu i cil, kdy
se komunita stava nezavisla a samostatna v feSeni svych problému a v rozhodovani, je
vysledkem uschopnéni a zkompetentnéni ¢lend komunity, ktefi znaji své problémy, jsou
sivédomi svych zdroji/silnych stranek a maji schopnost a kapacitu jednat a dosahovat vliv
nad okolnostmi svych Zivotd (maji pfistup ke komponentim moci - védéni, dovednosti,
rozhodovani, sité a zdroje), ¢imz jsou schopni maximalizovat kvalitu svych Zivotl. Proces
zplnomocnéni probihd skrze kritické uvédoméni, participaci na lokalnich zalezZitostech
a partnerstvi ziu¢astnénych aktérd. Vysledkem zplnomocnéni je sdileni redistribuce moci*.

4) Kolektivni/skupinova spoluprace = spoluprace se skupinami lidi, pro kterou je tfeba
vytvorit adekvatni podminky (posilovani vzajemné duvéry a sebedlvéry, vzajemna solidarita

4 Participativni pfistupy v socialni praci: Bjelonéikova, M., Glumbikova, K., Gojova, A., Gojova V., Ostravska
univerzita, 2015.



a pomoc, respekt k odliSnostem, dobrovolnost, rovhocennost, koncentrace na silné stranky lidi
a komunit, otevienost, informovanost, transparentnost, sebeorganizovani na demokratickych
principech).

Komunitni prace je pfistup, ktery spojuje lidi dohromady a vede je k tomu, aby prostfednictvim
efektivniho vyuziti viastnich zdrojli uméli nachazet feSeni svych probléma, aby dokazali hajit
své zajmy a jednat v zajmu celku s ohledem na individualni potfeby ¢lend komunity. Ukazuje
lidem, Ze jejich pfani a problémy jsou podobné/stejné jako potfeby jejich sousedd, Ze se jedna
o problémy, se kterymi si jeden Clovék poradit nedokaze, spolenymi silami je ale mohou
zvladnout.

5) Prace s mistnimi zdroji, dosazitelnost uspéchu, udrzitelnost vysledkli a dosazenych
zmén = zplnomocnujici proces, ktery vychazi z posilovani mistnich zdrojl; koncentruje se
na silné stranky lidi a je posilovan zkusenosti malych spoleénych uspéchu vice lidi, vytvari
predpoklady pro udrzitelnost vysledkl a dosazenych zmén.

6) Komplexni pristup = viceuroviiovy, se zapojenim riznych aktéru, vyjednavani konsensu,
vyuzivani mnoha metod.

7) Zodpovédnost, sdilena zodpovédnost = vede k poznani, Ze pokud osoby z cilové skupiny
chtéji zménu, mohou ji spoleCné provést, mohou se podilet na utvareni, napravé a kontrole

8) Reflektivni praxe a celozivotni uéeni = chapani reflexe jako vyznamné slozky uceni.
Reflexe predstavuje pfilezitost pro ohlédnuti se k pfedchozim udalostem z praxe komunitni
prace tak, abychom ziskali nové vyznamy a poudeni pro dalSi zkuSenost. Reflektivni praxi Ize
chapat jako zamérny proces zpétného ohlédnuti a pfemysleni o konkrétni situaci, ktery vede
k hlubSimu vhledu do této situace a nasledné zméné v praxi. Schéma modelu reflexe zahrnuje:

- Popis situace (Co se stalo?);

- Obrat k pocitim (Jaké pocity a mysSlenky pfi dané aktivité jsem prozival?);
- Hodnoceni (Co dobrého a Spatného si z této situace mohu vzit?);

- Analyzu (Jaky smysl tato situace mize mit?);

- Zavér (Co dalsiho mohu udélat?);

- Akeni plan (Pokud se dostanu do této situace znovu, co udélam jinak?).

Cilovou skupinou komunitni prace jsou €lenové mistni komunity/sousedstvi (tj. primarni
cilovou skupinou osoby socialné vyloucené nebo socialnim vylouéenim ohrozené
a sekundarni cilovou skupinou dal3i ¢lenové komunity/sousedstvi jako napf. ostatni vefejnost,
sousedé a dalSi obyvatelé obce/lokality).

Komunitni centrum/misto pro komunitni setkavani slouzi jako vefejny prostor
pro uskute¢novani aktivit komunitni (socialni) prace. Aktivity realizované v ramci komunitniho
centra naplnuji hodnoty a principy komunitni (socialni) prace, které jsou formulovany
v zakladacich dokumentech komunitniho centra &i jinak vefejné deklarovany (principy
aktivizace, participace, uschopnovani, zplnomocnéni, Kkolektivni spoluprace, sdileni
zodpovédnosti atd.). Konkrétni podobu aktivit v komunitnim centru utvari cilova skupina
podle vlastnich potfeb a zajmu s cilem zlepSit socialni situaci nejen jednotlivcu, ale i komunity
jako celku. Komunitni centrum by mélo byt neutralnim a otevienym prostorem, ktery umoznuje
lidem schazet se, spoleCné vytvaret aktivity a fesit sdilené problémy.

Budovani mista k setkavani komunity a realizaci spole¢nych aktivit (klubovna, komunitni
centrum apod.) mlze byt soucasti komunitni prace tam, kde podobné zazemi doposud chybi,
nema dostateénou kapacitu &i nevyhovuje z jinych divodd. Clenové komunity se postupné
aktivné zapojuji do pfipravy a budovani tohoto zazemi, planovani jeho zaméfeni a Cinnosti,
rozhodovani o jeho podobé&, organizace aktivit, fizeni a zajisténi bézného provozu,
vyhodnoceni funkénosti a efektivity. Jiz dfive aktivizovana komunita muze v ramci
predkladanych projektd na komunitni praci vytvofit a provozovat misto &i prostory, kde se
komunita setkava a realizuje.



Projekty na komunitni praci musi povinné obsahovat vSechny nasledujici kliCové
aktivity:

- KA 1: Mapovani kontextu komunity a potfeb ¢lent komunity

- KA 2: Prace na tématu a potfebach komunity

- KA 3: Tvorba socialni sité a vazeb komunity na aktéry

- KA 4: Vzdélavani realizacniho tymu a aktivnich ¢lent komunity

- KA 5: Odborna/metodicka podpora, supervize realizaéniho tymu

- KA 6: Evaluace / vyhodnoceni komunitni prace se zapojenim komunity

Voditka pro predkladani projektii komunitni prace®

Jaky problém e Vydefinujte konkrétni problém (pfipadné problémy komunity/lokality),
projekt resi, - ktery chcete a jste schopni projektem na komunitni praci fesit.

predmét e Uvedte popis problému, upfesnéni, pro¢ je dulezité ho feSit
projektu prostfednictvim komunitni prace (objektivni situace s bydlenim,

sousedskym nebo ob&anskym souzitim v lokalité, statistiky, analyzy,
Setfeni apod.), koho se problém dotyka (jaké cilové skupiny, pfipadné
dalSich subjektd), jaké jsou dusledky nefeSeni problému (ekonomicke,
socialni aj.) pro cilovou skupinu a spole¢nost v dané obci/lokalité.
Existuji-li pro vasi lokalitu/lkomunitu data, uvedte také zdroj téchto dat.

e Dale pak popiste zplsoby, jimiz se dosud problém Fesil, jaka byla jejich
uCinnost, v €¢em a proC nebyly efektivni. Pfipadné popiste, z jakého
ddvodu se nefesil. (Pokud se objevil problém jako novy, popiste, v éem je
novy).

e Doporucujeme uvést vazbu projektu (feSeného problému) na relevantni
strategické dokumenty.

Cile a e Struéné zmapujte a v samostatné pfiloze popiSte cilovou skupinu
oéekavané projektu/komunitu® a jeji potfeby ve vstupni analyze (pfedbéznou
pfinosy analyzou nepfiznivych socialnich situaci, terénnim Setfenim v lokalitg,
projektu zapojenim CS ¢i na zakladé pfedchoziho mapovani potfeb CS)’.

e Formulujte cile projektu tak, aby reagovaly na feSeny problém a vystupy
kliCovych aktivit vedly ke spinéni cile.

e Uprfesnéte cile projektu tak, aby byly konkrétni, realné dosazitelné
vdaném Case a za danych podminek, méfitelné a kvantifikovatelné
(procentualné, pocetné apod.).

Popis e Popiste jednotlivé vSechny niZze uvedené klicové aktivity tak, aby bylo
kli¢ovych zfejmé, jak, kde, kdy a s kym bude komunitni prace probihat.

aktivit e Podrobné popiste a konkretizujte obsah v8ech nize uvedenych aktivit dle
projektu podminek (kontextu) dané lokality/obce a zmapovanych potfeb komunity

tak, aby vam poskytl jednoznacné metodické voditko pfi realizaci
projektu.

e U kazdé z nize uvedenych aktivit uvedte: obdobi realizace dané klicové
aktivity projektu, misto a metodu.

e U kaZdé z niZze uvedenych aktivit stanovte konkrétni méfitelné vystupy,
které povedou k dosazeni cill projektu.

e U vS8ech polozek rozpodtu uvedte vazbu ke konkrétni klicové aktivité.

5 Projekt by mél detailné&ji rozpracovat uvedené kategorie, zodpovédét na uvedené otazky a reagovat na mistni
specifika zjisténa ve vstupni analyze. Mél by byt vnitfné konzistentni a logicky (vazby mezi zamérem a cili projektu
— obsahem kli¢ovych aktivit — vystupy kliCovych aktivit — vystupy a vysledky projektu). Intervencni logika je
spravna, pokud se aktivitami dosahne vystup(, které naplni projektovy cil. Dosazeni cile projektu musi pfispét
k feSeni vymezeného problému.

6 Komunitou se mysli ¢lenové, na které zaméfuje komunitni pracovnik svou pozornost. Komunitou (primarni cilovou
skupinou) jsou ¢lenové socialné vylou€eni i ohroZeni socialnim vylouéenim a aktéry (sekundarni cilovou
skupinou) jsou organizace, sousedstvi apod.

7 Podrobna struktura vstupni analyzy viz vzor uvedeny ve vyzveé.



e Aktivity sefadte za sebou dle Casové posloupnosti a zajistéte jejich
logickou provazanost.

e V pfipadé nedostate¢ného poctu znaku pfiloZte popis kliGovych aktivit
v samostatné nepovinné pfiloze.

KA 1: Mapovani kontextu komunity a potfeb €lenti komunity
Mapovani kontextu komunity probiha dynamicky a pribézné v souladu s principy
metody komunitni prace. KliCové pro proces komunitni prace je mapovani
kontextu komunity a potfeb v daném aktualnim ¢ase. Doporu€ujeme mapovani
evidovat v ¢asovém horizontu a jeho vyvoj (napf. viz pracovni list ,mapovani
kontextu komunity” v Metodice komunitni prace). Doporu¢enou technikou jsou
participativni vefejna setkani.
e Popiste, jakymi zplsoby zmapujete kontext komunity, jaké nastroje
a metody k tomu budete vyuzivat v prvni fazi realizace projektu.
e Popiste souCasny stav zmapovani kontextu a potfeb komunity a jak
na tento stav budete pfi realizaci projektu navazovat.
e Popiste, jakym zpUsobem budete mapovat komunitu a ovéfovat jeji
potfeby i v pribéhu projektu.
e Popiste, jakym zplsobem budete potfeby komunity evidovat a reflektovat
(napf. ,pracovni list mapovani potfeb® viz Metodika komunitni prace).
e Popiste zplsoby aktivizace ¢lent komunity.
e PrFipadné popiste, jakym zpusobem budete analyzovat a vyuzivat zdroje
uvnitf i vné komunity.
Doporuéujeme popsat vychozi stav komunity a na ném reflektovat popis
navrzenych postupl a vyuzitych metod, pfipadné zplsobu evidence &innosti.

KA 2: Prace na tématu a potiebach komunity

e Popiste, jakym zplsobem budete vybirat témata a potfeby pro ucely
realizace komunitni prace.

e Popiste, jakymi zplsoby budete evidovat a koordinovat praci
na analyzovanych potfebach a tématech, jaké participativni techniky
budete pfi planovani a realizaci témat vyuZzivat.

e Popiste, kdo bude na tématech a potfebach participovat a spolupracovat
(jedné se o stavajici vazby a socialni sité, které jsou v lokalité k dispozici).

e Popiste, jakym zplsobem bude tvofena strategie plant a cild uréenych
komunitou, jaké procesy a techniky Ize vyuZivat pro celou komunitu.

Doporuéenou technikou je akéni planovéani (viz pfiloha Metodiky komunitni
prace).

KA 3: Tvorba socialni sité a vazeb komunity na aktéry — multidimenzionalni
presah, posilovani sousedstvi, spoluprace se socialnimi sluzbami
a socialnimi pracovniky obce
e Popiste, jakym zplsobem budete rozvijet socialni sit komunity s aktéry
a sousedstvim. Jedna se o konkrétni zplsoby a metody, které maji
mezikulturni a komunitni charakter.
e Popiste, jakym zpusobem budete podporovat posilovani mistnich
sousedstvi a komunikaci mezi nimi.
e Popiste, jakym zplsobem bude navazana spoluprace s mistnimi
socialnimu sluzbami na Uzemi obce a jak bude posilovat tuto spolupraci.
e Popiste, jak bude nastavena spoluprace s obci a jejimi socialnimi
pracovniky a jak tuto spolupraci budete rozvijet.

KA 4: Vzdélavani realiza¢niho tymu a aktivnich élenti komunity
e Popiste, jestli a pfipadné jakym zplsobem vyuzijete vzdélavani v oblasti
facilitace a mediace (pfipadné za ucasti externiho facilitatora nebo
mediatora).




e Popiste, jak Casto a jakym zplsobem budete realizovat intervizni
a metodické porady tymu zamérené na reflexi postupt a metod komunitni
prace.
e Popiste, jestli a pfipadné jakym zpusobem vyuzijete (externi) konzultace
konkrétnich technik a metod vhodnych pro realizaci komunitni prace.
e Popiste, jestli a pFipadné jakym zpusobem vyuzijete vzdélavani
v participativnich postupech a metodach.
e Popiste, jestli a pfipadné jakym zpUsobem budou d&lenové tymu
absolvovat vzdélavaci kurzy (povinné pro komunitniho pracovnika)
e Popiste planované neformalni vzdélavani aktivnich ¢lent komunity
a realiza¢niho tymu v pribéhu projektu.
Doporucujeme vzdélavani realizacniho tymu a aktivnich ¢lent v oblasti facilitace,
mediace, zvladani konfliktnich situaci, prace s médii (PR a propagace).
Doporucujeme vytvofit kompetenéni model ¢&lend realizaéniho  tymu
(pro zacinajici projekty béhem realizace, pro navazujici projekty pred
zahajenim).

KA 5: Odborna/metodicka podpora, supervize realizaéniho tymu
e Popiste, jakym zplsobem budete reflektovat a naplfiovat proces, realizaci
jednotlivych Cinnosti a naplfiovani principti komunitni prace (viz dale
»Voditka pro realizaci projektd komunitni prace®).
e Popiste, jakym zplsobem bude probihat metodicka a odborna podpora
vadeho tymu a jak bude evidovana.

KA 6: Evaluace / vyhodnoceni komunitni prace se zapojenim komunity

e Popiste, jakym zpusobem budou zapojovani élenové komunity do procesu
evaluace, kdo z externich subjektl / spolupracujicich organizaci se bude
podilet na evaluaci projektu.

e Popiste, zda se bude jednat o interni i externi evaluaci, pfipadné jak
bude externi evaluator spolupracovat s realizaCnim tymem.

e Popiste predpokladany harmonogram realizace evaluace projektu
v navaznosti na terminy pfipravy prabéznych Zprav o realizaci
a Zavérecné zpravy o realizaci.

o Popiste, jaké evalualni nastroje budete vyuZivat pro zavére&nou evaluaci
dopadu projektu.

Cilové
skupiny
projektu

e Zvyctu cilovych skupin® vyberte, konkretizujte a podrobnéji popiste
¢lenéni mistni komunity, na kterou se budete v projektu zamérovat:
o Primarni cilova skupina
- Osoby socialné vylou€ené nebo ohroZené socidlnim vylou€enim
o Sekundarni cilova skupina
- Vefejnost — sousedé a dalSi obyvatelé obce/lokality

e Ke zvolené primarni cilové skupiné doplrite blizSi popis, ktery by mél
obsahovat:

- informace o identifikaci cilové skupiny, jeji velikosti a struktufe,

- zda, jak dlouho a jakym zpusobem se s CS pracovalo/pracuje,

- jaka je pro tuto skupinu v obci/lokalité dostupna sit’ sluzeb,

- zakladni popis situace CS odvozeny ze zjiS§ténych nepfiznivych
socialnich situaci, terénniho Setfeni v lokalité nebo &i na zakladé
predchoziho mapovani situace CS u navazujicich projektd,

- posouzeni potencialu dosahnout socialni zmény na urovni mistniho
spoleCenstvi (vCetné rizik neuspéchu) prostfednictvim aktivizace
¢lend komunity,

- popis zapojeni CS v prubéhu projektu.

e Uvedte zdroje pfedkladanych informaci.

8 Vycet cilovych skupin je uveden v bodé 4.3 vyzvy.




V projektech na komunitni praci Ize podpofit i vzdélavani, metodickou podporu a supervizi
tymu, konkrétné:

- profesni (odborné) vzdélavani socialnich pracovniku dle § 111 zakona €. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu,

- supervize realizatniho tymu — mozZné kombinovat formy skupinové, individualni
a pfipadové supervize, dle potieby realizac¢niho tymu a prabéhu projektu:

o supervize realiza¢niho tymu je povinna,

o povinny rozsah supervize je minimalné 12 hodin za jeden rok (12 mésicl
realizace projektu),

o rozsah jedné supervize by nemél byt delSi nez 3 hodiny,

o role supervizora odpovidd standardim Ceského institutu pro supervizi
se zkuSenosti se supervizi v socialni sféfe,

- prubézné vzdélavani ¢lend tymu i €lend komunity:

o minimalni rozsah vzdélavani komunitnich pracovnikl je 16 hodin za rok
(12 mésicu realizace projektu),

o vzdélavani mize mit podobu akreditovaného vzdélavani, neformalniho
vzdélavani, metodické podpory — externich metodickych porad z jinych
realizaci komunitni prace €i staze jinych pfikladd komunit i realizace komunitni
prace,

o cilem vzdélavani je posilovani dovednosti a kompetenci ¢lenl realizacniho
tymu (pfedevsim komunitnich pracovniki) a pfipadné i aktivnich ¢lent komunit,

o oblasti vzdélavani musi mit jasnou souvislost s realizaci komunitni prace
pro cilovou skupinu (napf. oblast komunikace, fizeni a zvladani konfliktu,
facilitace, spoluprace, metody komunitni prace, charakteristika komunity a jeji
specifika, sociokulturni specifika Romua apod.).

Vydaje na zajiSténi vzdélavani, metodickou podporu a supervizi tymu hradi pfijemce
z pausalu. Napln a zplsob zajisténi vzdélavani, metodické podpory a supervize realizaéniho
tymu Zadatel povinné popiSe v zadosti o podporu, a to v podobé& samostatné kli¢ové aktivity
(viz povinné aktivity KA 4: Vzdélavani realizacniho tymu a aktivnich ¢lend komunity a KA 5:
Odborna/metodicka podpora, supervize realizacniho tymu, které musi projekt na komunitni
praci obsahovat) a zaroven nastavi vzhledem k témto aktivitdm odpovidajici indikatory a jejich
hodnoty (viz bod 4.2 vyzvy).

Pribézny monitoring a zavéreéné vyhodnoceni je pro vSechny realizatory této aktivity
povinné. Zavéreéna evaluace dopadu je povinna jen v pfipadé, Ze se k ni Zadatel v ramci
aktivit zavaze. Evaluace je vzdy hrazena z paudalni ¢astky projektu. Podrobny popis je uveden
v pfiloze €. 4 vyzvy — Kritéria evaluace komunitni prace.

Tvorba metodickych materiald ke komunitni praci nebude podporovana z pfimych
osobnich nakladu projektu.

Kli€ové pozice v realizaénim tymu pro provadéni aktivity komunitni prace:
- Garant komunitni prace

- Komunitni pracovnik
- Koordinator komunitni prace



2) Podpora socialnich sluzeb

Podporovany budou takové druhy socialnich sluzeb, které maji dopad na vymezené cilové
skupiny a zamé&Fuji se na zapojeni osob do ekonomického, socialniho, pracovniho Zivota
spolecnosti.

Konkrétné budou podporovany pouze nasledujici druhy socialnich sluzeb (taxativni
vymezeni):

- Kontaktni centra (§ 59 zakona €. 108/2006 Sb.)

- Krizova pomoc (§ 60 zakona €. 108/2006 Sb.)

- Nizkoprahova denni centra (§ 61 zakona ¢. 108/2006 Sb.)

- Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (§ 62 zakona ¢. 108/2006 Sb.)

- Nocleharny (§ 63 zakona €.108/2006 Sb.)

- Sluzby nasledné péce (§ 64 zakona &. 108/2006 Sb.) - pouze ambulantni forma
(podpora nové kapacity ¢i inovativniho zplsobu poskytovani, nikoliv podpora sou¢asné
stabilni sluzby)

- Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65 zakona €. 108/2006 Sb.)

- Terénni programy (§ 69 zakona ¢. 108/2006 Sb.)

- Odborné socialni poradenstvi (§ 37 zakona &. 108/2006 Sb.)

- Pelovatelska sluzba (§ 40 zakona ¢&.108/2006 Sb.) — pouze terénni forma
se zdlvodnénim potfebnosti (nesmi se jednat pouze o dovazku obéd(l) zajistujici
osobam podporu v rozsahu zakladnich ¢&innosti pecovatelské sluzby s pfevahou
(min. 80% podil) zakladnich ¢innosti pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni
osobu a pomoc pfi osobni hygiené.

Zpusobilé aktivity a s nimi spojené vydaje jsou pouze takové, které jsou zaméfené na podporu
a financovani béznych vydaju souvisejicich s poskytovanim zakladnich €innosti socialnich
sluzeb, a to v rozsahu stanoveném zakonem. Jejich vyCet a charakteristiky jsou uvedeny
v Gasti treti, hlavé |, dile 2 az 4 zakona ¢. 108/2006 Sbh., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale téz ,zakon o socidlnich sluzbach)®.

Aktivita je zaméFena na pfimou praci s CS a poskytovani zakladnich €innosti socialnich sluzeb
v€etné mozného vzdélavani realizatniho tymu. Nebude podporovano sitovani a podpora
zaméstnancu jinych organizaci. V ramci této KA nebudou podporovany zadné fakultativni ani
doplikové ¢&innosti, podporovany budou pouze zakladni ¢innosti vyjmenovanych socialnich
sluzeb.

Zadatel je povinen v popisu zadosti o podporu uvést konkrétni identifikator socialni
sluzby vztahujici se ktéto aktivité v€etné shody podporované cilové skupiny uvedené
v registru poskytovatell socialnich sluzeb.

Podporovany budou:

- nové socialni sluzby nebo stavajici socialni sluzby rozsirujici se svoji kapacitou,
které pusobi v daném regionu ¢&i lokalité,

- stavajici socialni sluzby — mohou byt podporovany pouze za pfedpokladu, Ze tyto
sluzby (jejich kapacity uvedené v zadosti o podporu) nebyly bezprostfedné®
pfed podanim Zadosti o podporu financovany krajem z ucelové poskytnuté dotace
MPSV dle § 101 a) zakona €. 108/2006 Sb., pfipadné jim poskytnuti této dotace nebylo
pfed podani zadosti schvaleno organy kraje. Obdobné se postupuje v pfipadé

9 Viz také vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach

10 Bezprostiedné = v kalendainim roce, ve kterém je podana zadost, nebo v roce prechazejicimu roku, v némz je
zadost podana, a to za predpokladu, Ze o dotacich pro poskytovatele socialnich sluzeb na pfislusny kalendarni
rok nebylo organy kraje v dobé podani zadosti rozhodnuto.



socialnich sluzeb, které jsou financovany dle § 104 odst. 3 pism. a) zakona
¢. 108/2006 Sb.

Podminky podpory:

- potfebnost socialni sluzby musi byt dolozena strategickym dokumentem obce
pro oblast socialnich sluzeb/socialniho zaclefiovani'!* (v pfipadé obci typu A) nebo
tzv. Planem socialniho za&lefiovani daného uzemi (v pfipadé obci typu B a C),

- registrace socialni sluzby v souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach,

- zarazeni sluzby do sité socialnich sluzeb uvedené ve stfednédobém planu rozvoje
socialnich sluzeb pfislusného kraje, pfipadné MPSV (nezbytny je soulad kapacit).

V projektech na podporu socialnich sluzeb Ize podpofit i vzdélavani, metodickou podporu
a supervizi tymu, konkrétné:
- profesni (odborné) vzdélavani socialnich pracovnikl/pracovnikl v socialnich sluzbach
dle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu,
- supervize realizaéniho tymu — mozné kombinovat formy skupinové, individualni
a pfipadové supervize, dle potfeby realizacniho tymu a prabéhu projektu:
o supervize realiza¢niho tymu je povinna,
o povinny rozsah supervize je minimalné 12 hodin za jeden rok (12 meésicu
realizace projektu),
o rozsah jedné supervize by nemél byt delSi nez 3 hodiny,
o role supervizora odpovida standarddm Ceského institutu pro supervizi
se zkuSenosti se supervizi v socialni sféfe,
- prubézné vzdélavani dalSich ¢lend tymu (pokud nejsou vySe uvedeni):
o minimalni rozsah vzdélavani pracovnikll realizaniho projektu je 24 hodin
za rok (12 mésicu trvani projektu),
o vzdélavani mlze mit podobu akreditovaného vzdélavani, neformalniho
vzdélavani, metodické podpory — externich metodickych porad Ci staze,
o cilem vzdélavani je posilovani dovednosti a kompetenci ¢lent realizacniho
tymu,
o oblasti vzdélavani musi mit souvislost s realizaci dané socialni sluzby
a podpory CS,
- vzdélavani zamérené na sociokulturni specifika Romu.

Vydaje na zajisténi vzdélavani, metodickou podporu a supervizi tymu hradi pfijemce
Z pausalu. Napln a zpUsob zajisténi vzdélavani, metodické podpory a supervize realizacniho
tymu zadatel povinné popiSe v zadosti o podporu, a to v podobé samostatné kliCové aktivity.
Zadatel je zarover povinen nastavit i vzhledem k této aktivité odpovidajici indikatory a jejich
hodnoty (viz bod 4.2 vyzvy).

Pfijemci budou mit povinnost spolupracovat s poskytovatelem dotace na monitoringu
projektu formou poskytnuti vybranych dat. Jednotlivé ukazatele a dalSi podminky budou
feSeny v samostatné instrukci. Sbér dat pro monitoring je zaméfeny na vyhodnocovani zmén
v nepfiznivé socialni situace, kterych se osobam s podporou socialni sluzby, realizované
v ramci projektu, dafi dosahovat, s vazbou na cile sluzby a vazbou na konkrétni cile (opatfenti),
které projekt naplfiuje. Vychodiskem pro monitoring/sbér dat je zaméfeni na zmény nepfiznivé
socialni situace osob podporovanych socialni sluzbou vramci projektu prostfednictvim
napliiovani standardu kvality socialnich sluzeb €. 15, zejména kritéria 15 a)*2.

11 Napriklad strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb obce.
12 Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach
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Tvorba metodickych materiala v aktivité na podporu socialnich sluzeb nebude
podporovana z pfimych osobnich nakladl projektu.

Klicové pozice v realizaénim tymu pro provadéni aktivity podpora socialnich sluzeb:
- Socialni pracovnik
- Pracovnik v socialnich sluzbach/terénni pracovnik
- Vedouci sluzby/koordinator
- Expert/case manager
- Psycholog/psychoterapeut
- Pravnik
- Peer konzultant
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3)

Podpora ohrozenych rodin s détmi

Podporovany budou nize uvedené fakultativni Cinnosti v ramci poskytovanych socialnich
sluzeb, které maji dopad na vymezené cilové skupiny a zaméfuji se na zapojeni osob
do ekonomického, socialniho, pracovniho zivota spole¢nosti (na zprostfedkovani pfistupu
ke sluzbam podporujicim navrat na trh prace, integraci téchto osob zpét do spole€nosti
doprovazenou navratem na trh prace a na udrZeni se na trhu prace).

Financovani fakultativnich €innosti socialnich sluzeb bude v ramci této aktivity vyzvy
pripustné pouze za dodrzeni podminek uvedenych nize.

Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi — fakultativni ¢innosti zamérené na:

budovani pfirozenych a neformalnich vazeb osob pecujicich o dité, jeZ pfispivaji
k pfenosu informaci o vychové, ziskavani informaci o moznostech feSeni obtiznych
zivotnich situaci a praktickych dovednosti a navykl spojenych s vychovou a péci o
domacnost, zdravym zivotnim stylem (nap¥. zazitkové aktivity, kurzy, pobyty),
aktivizaci vlastnich sil rodiny (rodinné konference, family coaching a dalSi) pfi feSeni
azvladani situace spojené srizikem ohrozeni ditéte, zaméfené na vytvofeni
podpulrnych kapacit v lokalité,

aktivity terapeutické a psychologické podpory a krizové intervence,

programy a aktivity specifické i nespecifické psychoterapeutické podpory cilené
na rodiny s détmi a na déti ohrozené socialnim vylou¢enimi a socialné vyloucené,
zaméfené na selektivni &i indikované prevence rizikového &i problémového chovani,
terapeutické intervenéni skupiny zamérené sou¢asné na déti i rodice,

podporu vzniku a fungovani rodi€ovskych svépomocnych skupin v kontextu podpory
rozvoje rodi€ovskych kompetenci,

podpora vytvareni systematickych douc¢ovacich program(?s,

podpora a aktivizace rodin pfi nastupu déti do predskolniho/Skolniho zafizeni
(napfiklad doprovazeni déti do téchto zafizeni),

programy tranzitni péce, tj. podpora ditéte v situaci, kdy dochazi ke zméné prostredi —
umisténi do ustavni vychovy, ZDVOP, ale i podpora détem, které prechazeji
s rodici/rodiCem do pobytové socialni sluzby (azylové domy),

programy zameéfené na praci s biologickou rodinou pfi provazeni fazi odebirani ditéte,
6tydenni efektivni programy pro intenzivni podporu pro rodiny, u nichZ bezprostfedné
doslo k odebrani ditéte, zamé&rené na navrat ditéte do rodiny (psychosocialni podpora
rodi¢u, rodinnych zastupcu); nasledné programy na podporu, pfipadné udrzeni zmény
a pozitivniho vyvoje ve sméfovani rodiny (motivace a aktivizace ¢lenl rodiny napf.
prostfednictvim motivacnich rozhovoru, coachingu a obdobnych metod),

aktivity zaméfené na zajiSténi kontaktd déti umisténych mimo rodinu (v ustavni
indhradni rodinné péci) s rodi€i a podpora informovani ditéte a zajisténi jejich nazoru
s dirazem na ochranu prav déti, podpora rodi€im pfi udrzovani kontaktu s ditétem
(psychosocialni i materialni).

Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez — fakultativni €innosti zamérené na:

posilovani vlastnich kompetenci déti a mladeze, zménu postoju a ziskavani pozitivnich
vzorl (peer mediace, mentoring) neformalnim zpudsobem, nedilnou soucasti jsou
aktivity zaméfené na rozvoj kapacit asistentl (peer konzultanti, peer mentoring)
v preventivnich sluzbach, programy zaméfené vytvofeni a podporu skupin peer
aktivista (ktefi jsou jednak pfimo podpofenou CS a zarover ¢lenové realizacniho tymu
projektu) a ktefi svymi postoji mohou pozitivné pusobit na své vrstevniky,

programy podporujici inkluzi ohroZzenych déti do SirSiho kolektivu, rozvoje jejich talentu,
navazani pozitivnich vazeb rodi¢u i déti mimo komunitu socialné vylouéenych,

13V rdmci této ¢innosti se nesmi v projektu jednat o duplicitu s podporou v ramci programd vyhlasovanych MSMT
(napf. Narodni plan obnovy, Operaéni program Jan Amos Komensky).
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- aktivity terapeutické a psychologické podpory a krizové intervence,

- aktivity efektivné podporujici déti ohrozené rizikovym chovanim!* / socialné
patologickymi jevy ve smyslu vyhledavani, prevence a pfip. feSeni problému
vznikajicich v dlisledku rizikového chovani s dlrazem na osobnostni, socialni
amoralni rozvoj s cilem pfispét ke stabilizaci ditéte ve vztahu kjeho roding,
ke vzdélavani; edukativni aktivity uréené détem (podle jejich véku) zamérené na oblast
psychického, fyzického nebo sexualniho zneuzivani, zaméfené na rizika souvisejici se
zavislosti a sexualnim chovanim, zaméfené na zvySovani obCanské nebo financni
gramotnosti apod.

Terénni programy — fakultativni innosti zamérené na:

- edukacni aktivity zaméfené na poskytovani zakladni zdravotni péCe osobam Zijicim
v socialné vyloucenych lokalitach

Fakultativni €innosti spoleéné pro vSechny podporované socialni sluzby zaméfené na rodiny
S détmi:

- aktivity na podporu informovanosti a védomého rozhodovani s ohledem na dopady
situace a rozhodnuti pro vSechny zucastnéné, eliminaci nasili v rodinach, realizace
advokacni prace (v€. Pravniho zastoupeni u soudu),

- aktivity podporujici rozvoj neformalni individualizované podpory z komunity,

- edukativni programy zaméfené na vztahova témata, osobnostni rozvoj v kontextu
uplatnéni ve spolec¢nosti apod.

Podporované aktivity zohledriuji perspektivu genderové rovnosti.

Podminky podpory:

- Zadatel muze v projektu kombinovat aktivity pod bodem 2) Podpora socialnich sluzeb
(zakladni Cinnosti socialni sluzby) s aktivitami pod bodem 3) Podpora ohroZenych rodin
s détmi (fakultativni ¢innosti socialni sluzby) nebo projekt zaméfit pouze na aktivity
pod bodem 3) Podpora ohrozenych rodin s détmi (fakultativni €innosti socialni
sluzby), pro obé varianty plati, Ze moznym Zzadatelem je pouze poskytovatel
registrované socialni sluzby dle zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
Nebude mozné podpofit organizace, které maji pouze povéfeni k vykonu socialné
pravni ochrany déti.

- Zadatel je povinen v popisu zadosti o podporu uvést konkrétni identifikator
socialni sluzby vztahujici se k této aktivité vCetné shody cilové skupiny uvedené
Vv registru.

- DoucCovani déti a klasicka podpora volnoasovych aktivit komeréniho charakteru
nebudou v této aktivité podporovany ani jako fakultativni sluzba.

V projektech na podporu ohroZenych rodin s détmi Ize podpofit i vzdélavani, metodickou
podporu a supervizi tymu, konkrétné:
- profesni (odborné) vzdélavani socialnich pracovniki/pracovnikl v socialnich sluzbach
dle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jSich predpisu,
- supervize realizatniho tymu — mozné kombinovat formy skupinové, individualni
a pfipadové supervize, dle potfeby realizaéniho tymu a prabéhu projektu:
o supervize realiza¢niho tymu je povinna,
o povinny rozsah supervize je minimalné 12 hodin za jeden rok (12 mésicl
realizace projektu),

14 ...takové chovani, v jehoZ dusledku dochazi k prokazatelnému narustu zdravotnich, socialnich, vychovnych
a dal$ich rizik pro jedince nebo spolecnost* str. 28-29. MIOVSKY, M. Historie a souasné pojeti kolské prevence
rizikového chovani v CR. Cast 1. (str. 17-34) In: MIOVSKY, M. Prevence rizikového chovani ve 8kolstvi |. Praha:
Univerzita Karlova v Praze & Togga. 2015. 328 s. ISBN 978-80-7422-392-1
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o rozsah jedné supervize by nemél byt delSi nez 3 hodiny,
o role supervizora odpovidad standardim Ceského institutu pro supervizi
se zkusenosti se supervizi v socialni sféfe,
- prubézné vzdélavani dalSich ¢lend tymu (pokud jsou uvedeni v realizaénim tymu
v pfimych nakladech projektu),
o minimalni rozsah vzdélavani pracovnikl realizaniho projektu je 24 hodin
za rok (12 mésicu trvani projektu),
o vzdélavani muze mit podobu akreditovaného vzdélavani, neformalniho
vzdélavani, metodické podpory — externich metodickych porad &i staze,
o cilem vzdélavani je posilovani dovednosti a kompetenci &lenl realizaniho
tymu,
o oblasti vzdélavani musi mit souvislost srealizaci dané socialni sluzby
a podpory CS,
- vzdélavani zamérené na sociokulturni specifika Romu.

Vydaje na zajisténi vzdélavani, metodickou podporu a supervizi tymu hradi pfijemce
Z pausalu. Napln a zpUsob zajisténi vzdélavani, metodické podpory a supervize realiza¢niho
tymu Zadatel povinné popise v zadosti o podporu, a to v podobé samostatné klicove aktivity.
Zadatel je zaroven povinen nastavit i vzhledem k této aktivité odpovidajici indikatory a jejich
hodnoty (viz bod 4.2 vyzvy).

Pfijemci budou mit povinnost spolupracovat s poskytovatelem dotace na monitoringu
projektu formou poskytnuti vybranych dat. Jednotlivé ukazatele a dalsi podminky budou
feSeny v samostatné instrukci. Sbér dat pro monitoring je zaméfeny na vyhodnocovani zmén
vV nepfiznivé socialni situace, kterych se osobam dafi dosahovat, s vazbou na konkrétni cile
(opatfeni), které projekt naplriuje.

Tvorba metodickych materiall v aktivité na podporu ohrozenych rodin s détmi nebude
podporovana z primych osobnich nakladl projektu.

Klicové pozice v realizaénim tymu pro provadéni aktivity podpora ohrozenych rodin
s détmi:

- Socidlni pracovnik

- Pracovnik v socialnich sluzbach/terénni pracovnik

- Vedouci sluzby/koordinator

- Expert/case manager

- Psycholog/psychoterapeut

- Krizovy intervent

- Specialni/socialni pedagog

- Vychovatel/pedagog volného Casu

- Pravnik

- Peer konzultant/pomocny pracovnik z fad CS
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4) Podpora osob zavislych nebo zavislosti ohrozenych

Aktivita cili na podporu program0 sekundarni a terciarni prevence pro osoby ohrozené
zavislostmi (vCetné nelatkovych zavislosti), osoby zavislé na navykovych latkach a dalSich
rizikovych formach chovani, osoby s dualni diagnézou a pro jejich rodinné pfislusniky, mimo
zdravotnické sluzby a pécéi, napf:

- programy zaméfené na minimalizaci zdravotnich a socialnich rizik u osob uzivajicich
omamné a psychotropni latky (dale ,OPL*) nebo u osob OPL ohrozenych a rizik
spojenych s hazardnim hranim,

- svépomocné a aktivizacni programy (vyuziti peer konzultanta v oblasti zavislosti),

- adiktologicka psychosocialni intervence,

- aktivity a programy zaméfené na integraci osob uZivajicich drogy do pracovniho
procesu, napf. rozvojem stavajicich sluzeb, kdy se aktivni uZivatelé drog podileji
na aktivitach harm reduction (v€etné jejich uvodniho zaskoleni do poskytovani aktivit)
apod.,

- rodinné terapie,

- doléCovaci aktivity pro osoby po |é¢bé zavislosti, které opusti napf. terapeutickou
komunitu, ale nadale jim je poskytovana podpora a programy zaméfené na integraci
osob uZivajicich drogy nebo alkohol a hazardni hrace do pracovniho procesu.

Uvedené programy lze vhodné kombinovat s aktivitou 2) Podpora socialnich sluzeb,
kterd umozfiuje financovat socialni sluzby v rozsahu zakladnich c¢innosti dle zakona
o socialnich sluzbach. V pfipadé zaméfeni projektu pouze na vyse uvedené programy se bude
vzdy jednat o aktivity realizované mimo zakladni ¢innosti pfislusné socialni sluzby.

Vydaje na zajisténi vzdélavani, metodické podpory a supervize realiza¢niho tymu hradi
pfijemce z pau$alu. V pfipadé, Ze Zadatel planuje realizovat vzdélavani a supervizi
realizaniho tymu, je povinen napli a zpUsob zajiSténi vzdélavani, metodické podpory
a supervize realiza¢niho tymu detailné popsat v Zadosti o podporu, a to v podobé& samostatné
kliCové aktivity. Zaroven je povinen nastavit i vzhledem k této aktivité odpovidajici indikatory
a jejich hodnoty (viz bod 4.2 vyzvy).

PFijemci budou mit povinnost spolupracovat s poskytovatelem dotace na monitoringu
projektu formou poskytnuti vybranych dat. Jednotlivé ukazatele a dalsi podminky budou
feSeny v samostatné instrukci. Sbér dat pro monitoring je zaméfeny na vyhodnocovani zmén
v nepfiznivé socialni a bezpe€nostni situace v obci/lokalité realizované v ramci projektu a které
se dafi dosahovat, s vazbou na konkrétni cile (opatfeni), které projekt naplnuje.

Klicové pozice:
- Vedouci sluzby/koordinator
- Pracovnik s CS
- Peer konzultant/pomocny pracovnik z fad CS
- Adiktolog
- Psycholog/psychoterapeut
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5)

Podpora reseni dluhové problematiky

Dluhové poradenstvi bude v projektech podporovano vyhradné jako cilena pfima podpora
a pomoc osobam z cilové skupiny, podpora aktivit sméfujici k aktivnimu feSeni zadluzenosti
¢i predluzenosti, ke snizeni rizika socialniho vylou€eni z divodu predluzenosti, jedna se
zejména o:

a) zpracovani a podavani insolvencnich navrhd/podani navrhli na oddluzeni,

b) proces mapovani dluht, sestaveni rodinnych rozpoctu,

c) aktivity vedouci k feSeni exekuci (zastavovani exekuci atd.),

d) aktivity podporujici mimosoudni zpusob feseni konfliktu,

e) aktivity sméfujicich k hajeni prav klientd v ramci soudniho fe$eni jejich spord,
zejmena podpora béhem nalézaciho fizeni, sepisovani vyjadfeni k soudu, podavani
opravnych prostfedkd proti platebnimu rozkazu a rozsudku, pomoc s podanim
Zaloby na vydani bezdivodného obohaceni (po zastaveni protipravnich exekuci)
apod.,

f) rozvoj terénniho dluhového poradenstvi (pouze socialni sluzba — odborné socialni
poradenstvi),

g) zvySovani kompetenci cilové skupiny v oblasti prace s dluhy, a to formou
individualni pfimé prace s cilovou skupinou, individualni modelace zivota s dluhy
a bez dluhu (pfiprava pro zivot v jasnych podminkach hospodareni bez dluha).

VySe uvedené aktivity je nutné reSit komplexné véetné pfimé prace s cilovou
skupinou. Dil€i aktivity a) a b) Ize realizovat pouze v kombinaci s dalsimi aktivitami
uvedenymi pod body c) az g).

Dale je mozné podpofit v kombinaci s vySe uvedenymi aktivitami i aktivity zaméfené na:

1.

2.

3.

snizovani specifickych dluhl napf. v souvislosti s tresthou d&innosti, neuhrazené
pokuty, dluhy na ngjemném a podobné,

podporu osob v priibéhu procesu oddluzeni, které budou mimo jiné plsobit preventivné
proti moznému zruSeni oddluzeni ze strany soudu,

spolupraci partnerd na mistni Grovni, spoluprace predstaviteld obce s nestatnimi
neziskovymi organizacemi, vytvofeni pravidel a strategie pfistupu k feSeni zadluzenosti
na urovni obce, v€etné implementace novych nastroji zaméfenych na predchazeni
narlstu pohledavek obce a jejich efektivnéjSi spravy,

prevenci ztraty zaméstnani z divodu predluzeni, podpora pracovnikil s exekucemi
a odbouravani specifickych bariér v pfirozeném prostfedi klienta, napf. individualni
dluhové poradenstvi v zaméstnani, podpora v jednani se zaméstnavatelem atd.,
obnovu naru$ené (v souvislosti s dluhy) Zivotni stability (napf. krizova intervence),
obnovu narusenych (v souvislosti s dluhy) partnerskych &i mezilidskych vztaht (pouze
socialni sluzba — odborné socialni poradenstvi),

Sifeni informovanosti o dostupné terapeutické podpofe &i poskytovateli konkrétni
socialni sluzby, ktera by klientovi mohla byt napomocna, sestaveni rodinnych rozpocta
a prace s rodinnymi financemi, seznameni s moznostmi ziskani a udrzeni zaméstnani,
véetné moznosti legalnich pfivydélku.

Nebudou podporovany skupinové workshopy, kurzy, pfednasky a ostatni skupinové aktivity.

Aktivity f) a 5. je mozné realizovat jen v ramci socialni sluzby — Odborného socialniho
poradenstvi. Zavazné podminky podpory socialnich sluzeb ve vyzvé jsou uvedeny
v aktivité 2) Podpora socialnich sluzeb.

V této aktivité se nesmi jednat o anonymni osoby.
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V projektech na podporu dluhové problematiky |ze podpofit jako doplfikovou aktivitu
i vzdélavani, metodickou podporu a supervizi tymu, konkrétné:

- profesni (odborné) vzdélavani socialnich pracovnikl/pracovniku v socialnich sluzbach
dle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsSich predpisq,
v pfipadé podpory socialni sluzby odborného socialniho poradenstvi v projektu,
a to v rozsahu maximalné 72 hodin za dobu trvani projektu,
- supervize realizatniho tymu — mozné kombinovat formy skupinové, individualni
a pfipadové supervize, dle potieby realiza¢niho tymu a prabéhu projektu, supervize
realizaéniho tymu neni povinna, v pfipadé, zZe supervizi zadatel zahrne do projektu je
doporuceno toto nastaveni:
o rozsah supervize minimalné 12 hodin za jeden rok (12 mésicu
realizace projektu),
o rozsah jedné supervize by nemél byt delSi nez 3 hodiny,
o role supervizora odpovidad standardim Ceského institutu pro supervizi
se zkuSenosti se supervizi v socialni sfére,
- prubézné vzdélavani dalSich ¢lent tymu (pokud jsou uvedeni ve vymezeni pozic
v pfimych osobnich nakladech na zaméstnance):
o doporu€eny rozsah vzdélavani pracovnikd realizaniho projektu je 8 hodin
zarok (12 mésicu trvani projektu),
o vzdélavani mize mit podobu akreditovaného vzdélavani, neformalniho
vzdélavani, metodické podpory,
o cilem vzdélavani je posilovani dovednosti a kompetenci &lenl realizacniho
tymu,
o oblasti vzdélavani musi mit jasnou souvislost s realizaci dané socialni sluzby
a podpory CS,
- vzdélavani zamérené na sociokulturni specifika Romu.
Vydaje na zajisténi vzdélavani, metodickou podporu a supervize tymu hradi pfijemce
z pausalu. Napli a zplUsob vzdélavani, metodické podpory a supervize realizaéniho tymu
Zadatel detailné popiSe v zadosti o podporu, a to v podobé& samostatné klicové aktivity,
a zaroven nastavi i vzhledem k t€mto aktivitam odpovidajici indikatory a jejich hodnoty (viz bod
4.2 vyzvy).

Pfijemci budou mit povinnost spolupracovat s poskytovatelem dotace na monitoringu
projektu formou poskytnuti vybranych dat. Jednotlivé ukazatele a dal§i podminky budou
feSeny v samostatné instrukci. Sbér dat pro monitoring je zaméfeny na vyhodnocovani zmén
v nepfiznivé socialni situaci, kterych se osobam s podporou protidluhovych aktivit
realizovanych v ramci projektu dafi dosahovat, s vazbou na cile sluzby a vazbou na konkrétni
cile (opatfeni), které projekt naplfiuje.

Tvorba metodickych materialti v aktivité na podporu feseni dluhové problematiky
nebude podporovana z pfimych osobnich nakladu projektu.

Klicové pozice v realizaénim tymu pro provadéni aktivity na podporu feseni dluhové
problematiky:

- Dluhovy poradce

- Garant v oblasti dluh

- Vedouci sluzby/koordinator

- Mediator

- Psycholog/psychoterapeut

- Pravnik
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6) Podpora posileni vykonu socialni prace na obcich

Aktivita je zacilena na zvysSeni dostupnosti socialni prace a na posileni vykonu
profesionalni realizace socialni prace podle § 109 zadkona &. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakon o socialnich sluzbach®) na drovni
obci®®.

Na drovni obci l. typu se jedna o vykon socialni prace jako vhodnych aktivit v kontextu
¢innosti obce podle § 94 zakona o socialnich sluzbach a podle § 35 zakona &. 128/2000 Sb.,
o obcich.

Na urovni obci ll. typu se jedna o vykon ¢innosti socialni prace podle § 63 az 65 zakona
€. 111/2006 Sh., o pomoci v hmotné nouzi

Na arovni obci lll. typu se jedna se o vykon ¢innosti socialni prace podle § 92 a § 93a zakona
€. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach.

V pfFipadé obci Il. a lll. typu nesmi dochazet k duplicitnimi financovani ve vztahu k Dotaénimu
fizeni na vykon &innosti socialni prace pro pfislusny rok. Cilem je posileni vykonu socialni
prace (rozSifeni/navySeni Uvazkl pracovnikd) nad ramec jejiho standardniho financovani
formou dotaci ze statniho rozpoctu (MPSV).

V pfipadé obci |. typu Cinnosti socialni prace podle mistnich podminek a po dohodé
s pfisluSnou obci v pfenesené plsobnosti vhodné doplfuji vykon socialni prace v pfenesené
pusobnosti obci lll. typu, nesmi se s nimi pfekryvat, naopak by na né mély vhodné navazovat
nebo je doplhovat. Kli€ova je domluva na vzajemné spolupraci vSech stran. Obec I. typu je
povinna kontaktovat pfislusnou obec lll. typu a na vhodném modelu spoluprace, v souladu se
systémovym nastavenim vykonu socialni prace v pfenesené pusobnosti, se s ni dohodnout.

Socialni pracovnik obce I. typu bude tedy vhodné doplfhovat a navazovat na ¢innosti spadajici
pod prenesenou plsobnost obci lll. typu, v€etné realizace socialniho Setfeni, depistaze (cilené
vyhledavat klienty na svém uzemi), socialniho poradenstvi. Ve své €innosti se zaméfi, podle
mistnich podminek a potfebnosti, zejména na vyhledavani osob v obtizné &i rizikové situaci,
poté i nabizeni odborné pomoci a v kontextu poskytovani socialniho poradenstvi i na
zprostfedkovani a koordinaci dalSich odbornych sluzeb s cilem zajistit klientdm komplexni
podporu a pomoc. Socialni pracovnik v obci I. typu maze byt podle principu subsidiarity,
pfevazné prvnim kontaktem, na ktery se klient pfi feSeni své nepfiznivé socialni situace obraci.
Pro nastaveni fungujicich modelu spoluprace pfi vykonu €innosti socialni prace i mimo jeji
ramec véetné zajisténi potfebnych sluzeb a komplexni pomoci pro klienta je v8ak nezbytné
postupovat ve spolupraci s ORP, sdilet s ORP informace.

Uznatelné pozice v pripadé obci l. typu:
o Case manager
e Socialni pracovnik

Pracovni pozice mize byt nové vytvofena nebo se mize jednat o rozSifeni/navyseni uvazku
u stavajici pozice. Pracovni pozice, resp. Uvazek socialniho pracovnika muze byt v projektu
sdilen pro vice obci I. typu.

Uznatelné pozice v pfipadé obci ll. a lll. typu:
e Garant socialni prace
o Case manager
e Socialni pracovnik

Pracovni pozice muze byt nové vytvofena nebo se mlze jednat o rozSifeni/navysSeni Uvazku
u stavajici pozice.

15 5 vyjimkou agendy socialné-pravni ochrany déti
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Zaméreni ¢innosti:

Podpora rozvoje a profesionalizace socialni prace.

Zavedeni a ovéreni inovativnich feSeni v oblasti socialni prace realizované socialnimi
pracovniky.

Nastaveni systému zjiStovani efektivity vykonu socialni prace ve vztahu ke klientovi,
zjistovani spravnosti vyuziti technik socialni prace pro klienta a mapovani skute¢nych
problému klienta zpusobujicich nepfiznivou socialni situaci komplexnim zpusobem.
Socialni prace v oblasti prevence eskalace nepfiznivych socialnich jevl — terénni
socialni prace, depistdz, monitoring, zakladni socialni poradenstvi.

Podpora nastroji a programui zamérenych na evaluaci ¢innosti socialni prace s dopady
na rozvijeni jeji kvality a odbornosti v€etné supervize.

Vyuzivani inovativnich metod, aktivity zaméfené na zvySovani kvality vykonavané
socialni prace a podpora a zdokonalovani stavajicich technik a metod.

Pfipadova socialni prace v oblasti koordinace (case management, planovani podpory
dle individualnich potfeb, zdrojl a moznosti apod.).

Spoluprace v mistnich podminkach — podpora sitovani a spoluprace s dalSimi
socialnimi pracovniky (SP ORP, OSPOD, Urad prace CR, poskytovatelé socialnich
sluzeb, Skoly apod.), i multidisciplinarni spoluprace s dal§imi odborniky a aktéry
(pfipadové konference, cilena setkavani, vytvareni platforem, sdileni dobré praxe aj.)
— v ramci obce, v ramci spravniho uzemi i mezi obcemi.

Zavadeéni programl a nastrojil mezioborové a mezirezortni spoluprace zamérenych
na spolupusobnost a navaznost pomahajicich intervenci.

Podpora komunitniho planovani a garance realizace vystupd komunitniho planovani.
Podpora spoluprace s krajskym ufadem a MPSV (analyzy a jejich vyhodnocovani,
monitoring).

Podpora spoluprace pfi vykonu socialni prace v obci |. typu s obcemi lll. typu (zahajeni
povinné spoluprace, rozvoj nastavené spoluprace).

V pfipadé socialnich pracovnikd z obci |. typu je nezbytné, aby kontaktovali socialni
pracovniky/vedouci socialniho odboru ORP s cilem dojednat konkrétni model
spoluprace pfi vykonu c¢&innosti socialni prace, ktera je systémové nastavena
v pfenesené pusobnosti. Tato dohoda/model spoluprace muze/nemusi byt
samostatnym dokumentem/vystupem projektu, a bude zarukou toho, zZe diky
dojednané spolupraci nebude dochazet v socialni praci v mistnich podminkach obci
k duplicitam a diskontinuité, ale spiSe k vypliiovani ,bilych mist“ v podobé deficitt
v dostupnosti socialni prace v malych obcich typu |. a zaroven k posileni koordina¢nich
procesu pfi zprostfedkovani potfebnych sluzeb a komplexni podpory klientidm
Vv nepfiznivé socialni situaci.

V projektech na podporu socialni prace na obcich Ize podpofit jako doplfikovou aktivitu
i vzdélavani, metodickou podporu a supervizi tymu, konkrétné:
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Profesni (odborné) vzdélavani socialnich pracovnikld dle § 111 zakona o socialnich
sluzbach.
Pozadavky na vzdélavani:
o Kurzy, které svym profilem odpovidaji jejich €innosti a mohou tak prohloubit jiz
stavajici zkuSenosti ve vztahu k zakonu o socialnich sluzbach, viz kompetence
a napli prace. ProSkoleni v€etné podpory vycviku, které nejsou hrazené
z dotaéniho titulu poskytovaného MPSV na vykon socialni prace, napf.
psychosocialni, které nejsou v souladu s Metodikou, konkrétné s ¢asti lll, odst.
4, vydajem nezbytné nutnym k vykonu socialni prace a nespadaji do
uznatelnych vydaju za dalSi vzdélavani podle ¢asti IV, odst. 1.5 a 1.6. Vybér



kurzG/vzdélavacich programl muze zahrnovat i takové, které nejsou
akreditované MPSV, ale jsou pfinosné pro rozvoj dovednosti &i znalosti
socialniho pracovnika s ohledem na feSenou problematiku, v€éetné vzdélavani
zameéfené na sociokulturni specifika Romu.
- Rozsah $koleni je alespoi 20 hodin nad ramec povinného vzdélavaciho minima
24 hod/rok (povinné vzdélavaci minimum je zpusobilé jen pro nové pracovni pozice).
- Supervize socialnich pracovnikl — forma skupinova/tymova, individualni
o Supervize (u stavajicich socialnich pracovniku lze hradit naklady spojené
se supervizi za pfedpokladu, ze jsou zapojeni do projektu a nebyla jim zajisténa
supervize, resp. hrazeny naklady na ni z jinych zdroja).
o Minimalni rozsah pro tymovou supervizi je 3x ro¢né.
o Minimalni rozsah pro pfipadovou individualni supervizi je 8 hodin za osobu/rok.
- Organizace a ucast na pracovnich odbornych setkani na urovni spravniho uzemi,
sdileni dobré praxe napfi¢ republikou zejména s pfilehlymi obcemi, které mohou mit
obdobnou cilovou skupinu diky geografickému umisténi a mohou spole¢né sdilet
zkuSenosti z praxe, které by jim mohly pomoci fesit nastalé situace, potkavani se za
uCelem navazovani kontaktl a sdileni kontaktd napf. za ucelem podpory
multidisciplinarni spoluprace, metodicka podpora napfié obcemi v celé Ceské
republice za mozné pfitomnosti zastupcl krajskych ufadd, potazmo MPSV. Mlze se
jednat o nastaveni pravidelnych setkavani nékolikrat do roka, a tim zachovavat
a podporovat sit’ socialnich pracovnik( a dal$ich odbornik(, ktefi jsou soucasti socialni
prace. Mlze se jednat o setkavani formou kazuistickych seminart, odbornych skoleni
apod.
o Min. doporuéeny rozsah pro setkavani — v ramci on-line prostoru 6x do roka.
o Min. doporu€eny rozsah pro setkani osobni — 1x do roka.

Vydaje na zajisténi vzdélavani, metodickou podporu a supervize tymu hradi pfijemce
z pausalu. Napli a zplUsob vzdélavani, metodické podpory a supervize realizaéniho tymu
Zadatel detailné popiSe v zadosti o podporu, a to v podobé& samostatné klicové aktivity,
a zaroven nastavi i vzhledem k témto aktivitam odpovidajici indikatory a jejich hodnoty (viz bod
4.2 vyzvy). Projekty zaméfené pouze na vzdélavani nebudou podporeny.

Pfijemci budou mit povinnost spolupracovat s poskytovatelem dotace na monitoringu
projektu formou poskytnuti vybranych dat. Jednotlivé ukazatele a dalsi podminky budou
feSeny v samostatné instrukci. Sbér dat pro monitoring je zaméfeny na vyhodnocovani zmén
v nepfiznivé socialni situaci, kterych se osobam s podporou socialni prace realizované v ramci
projektu dafi dosahovat, s vazbou na cile sluzby a vazbou na konkrétni cile (opatfeni), které
projekt naplnuje.

Tvorba metodickych materiala v aktivité na podporu posileni vykonu socialni prace na
obcich nebude podporovana z pfimych osobnich nakladd projektu.

Klicové pozice v realizaénim tymu pro provadéni aktivity na podporu posileni vykonu
socialni prace na obcich:

- Socialni pracovnik

- Garant socialni prace obce

- Case manager obce
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7) Podpora prevence zdravi

Podporovany budou preventivni programy/aktivity v oblasti podpory zdravi osob Zzijicich
v socialné vyloucenych lokalitach.

Tyto aktivity nesmi kolidovat s ukony hrazenymi zdravotni pojistovnou.

Cilem aktivity je zefektivnéni primarni a sekundarni prevence cilové skupiny prostfednictvim
zfizeni pozice zdravotniho mediatora, ktery v Uzemi zajiStuje mediaci ve zdravi.

Mediace ve zdravi je chapana jednak jako individualni poradenstvi v péci o zdravi
a integrace jednotlivcd a rodin do zdravotniho systému CR a jednak jako zajistovani edukaéni
¢innosti v oblasti podpory zdravi a zdravého zivotniho stylu, v€etné osvéty o psychickém,
fyzickém a sexualnim zdravi. Podpora muze byt zaméfena i na edukaci o psychickém,
fyzickém a sexualnim nasili, o rizicich zavislosti a sexualniho chovani.

Zdravotni mediator:

- Pfimou praci s CS mapuje miru zaclenéni, resp. vylou€eni ze sité zdravotnich
anavaznych sluzeb a integruje klienty do systému téchto sluzeb (ij. registrace
k lékaflim primarni zdravotni pée — PLD, PLDD, gynekologie, stomatologie,
prostfedkovani ke screeningovym programum, ad.).

- Vyhodnocuje pfic€iny snizené dostupnosti prevence a mediaci mezi prostfedim klienta
a zdravotnich sluzeb zefektiviuje jejich vyuziti.

- Systematickou terénni praci se dostava k zanedbanym/dlouhodobé nefeSenym
zdravotnim problémim a preventuje jejich prohlubovani zprostfedkovanim odborné
pomoci a zvySovanim zdravotni gramotnosti klienta i edukaci k sociokulturnimu
senzitivité zdravotnikd/pracovnikl organizaci, se kterymi klient pfichazi do styku.

- Prostfednictvim individudlniho poradenstvi a vzdélavani emancipuje jednotlivce
a rodiny k sobéstacnosti v oblasti pé€e o zdravi, v€etné psychického zdravi a v pfipadé
déti a dospivajicich i psychosocialniho vyvoje, a vede je k udrzitelné zméné chovani
ve prospéch zdravého zZivotniho stylu.

- Pripravuje a sjednava edukacni aktivity.

Podporované aktivity zohledriuji perspektivu genderové rovnosti v souvislosti s prevenci v
oblasti zdravi.

V ramci aktivity je mozné realizovat i skupinové/komunitni edukace v zakladnich oblastech
podpory zdravi.

Edukace muze probihat rdznymi formami uplatiiovanymi ve vefejném zdravotnictvi, napfiklad
tematicky zamérené workshopy, kampané, soutézni a herni aktivity!® s cilem edukace,
odborné prednasky, dny zdravi atp. Aktivity mohou byt zaméfené na nizkoprahové
zpfistupnéni jak teoretickych informaci z oblasti podpory zdravi, tak zakladnich zdravotnickych
méreni krevnich a télnich parametrd (krevni tlak, hladina krevniho cukru, cholesterol,
visceralni tuk atd.) s cilem zachytit mozné rizikové hodnoty a v€as napojit klienty na odbornou
pomoc, coz zprostfedkovava mediator. Nizkoprahova dostupnost (mimo ,kamennou budovu®)
zahrnuje realizaci aktivit v mistech, ktera jsou fyzicky a socialné dobfe dostupna cilové
skuping, tedy v misté nebo blizko mista bydli§t€ a v prostorach, kde se osoby ohrozené
socialnim vylou€enim citi bezpe€né a spole€ensky komfortné.

Podminkou realizace je garance aktivit odbornymi pracovniky, ktefi splfiuji kvalifikacni
predpoklady k vykonu zvolené (tematické) Cinnosti (napf. psychické zdravi — psychoterapeut,
dentalni  hygiena - dentalni  hygienista/hygienistka, = prevence diabetu -
diabetolog/diabetolozka atp. (uhrazeni odbornikt bude v projektu probihat z pausalni
sazby).

16/ projektu nelze finanéné podpofit sportovni aktivity.
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Obdobné pronajmy prostor pro realizaci aktivit, PR aktivity (tisk pozvanek, edukacnich letakd,
ad.), reklama na socialnich sitich a dalSich kanalech), edukacni pomucky pro realizaci
vzdélavacich program( (napf. modely télnich organd relevantnich k jednotlivym oblastem
edukace atd.) budou v projektu hrazeny z pausalni sazby.

V projektech na podporu prevence zdravi Ize doplhkové podpofit i vzdélavani zdravotniho
mediatora a supervizi tymu, konkrétné:

- supervize realizacniho tymu — mozné kombinovat formy skupinove, individualni a
pripadové supervize, dle potfeby realizacniho tymu a pribéhu projektu:

o povinny rozsah supervize minimalné 12 hodin za jeden rok (12 mésicu
v projektu),

o rozsah jedné supervize nesmi byt delSi nez 3 hodiny,

o role supervizora odpovidd standardim Ceského institutu pro supervizi
se zkuSenosti se supervizi v socialni sfére,

- prabézné vzdélavani zdravotniho mediatora:

o doporuceny rozsah vzdélavani je 80 hodin za dobu realizace projektu,

o vzdélavani mize mit podobu akreditovaného vzdélavani (kombinace rdznych
kurz(), neformalniho vzdélavani (napf. pfenos dobré praxe), metodické
podpory, akreditace neni vyZzadovana, je jen doporucena, véetné vzdélavani
zamérené na sociokulturni specifika Romu,

o cilem vzdélavani je posilovani dovednosti a kompetenci zdravotniho mediatora.

Vydaje na zajisténi vzdélavani, metodickou podporu a supervize tymu hradi pFijemce
Z pausalu. Napln a zpUsob zajisténi vzdélavani, metodické podpory a supervize realizacniho
tymu Zadatel detailné popise v zadosti o podporu, a to v podobé samostatné klicové aktivity,
a zaroven nastavi i vzhledem k témto aktivitdAm odpovidajici indikatory a jejich hodnoty
(viz bod 4.2 vyzvy).

Pfijemci budou mit povinnost spolupracovat s poskytovatelem dotace na monitoringu
projektu formou poskytnuti vybranych dat. Jednotlivé ukazatele a dalSi podminky budou
feSeny v samostatné instrukci. Sbér dat pro monitoring je zaméfeny na vyhodnocovani zmén
v nepfiznivé socialni situace, kterych se osobam s podporou uvedenych ¢&innosti dafi
dosahovat, s vazbou na konkrétni cile (opatfeni), které projekt naplfuje.

Tvorba metodickych materiadli v aktivité na podporu prevence zdravi nebude
podporovana z primych osobnich nakladl projektu.

Klicové pozice v realizaénim tymu pro provadéni aktivity na podporu prevence zdravi:

- Zdravotni mediator
- Vedouci sluzby/koordinator
- Expert/case manager
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DOPLNKOVE AKTIVITY:

Na tyto aktivity nelze podat samostatny projekt, dana problematika musi byt vzdy
kombinovana v projektu s nékterou z aktivit pod body 1 az 7.

8) Podpora participativnich metod prace s cilovou skupinou

Participace v uzemich s koncentraci socialniho vylou€eni by méla usilovat o zapojeni
obyvatel s kumulaci socialnich problémU v obCanské oblasti, resp. na urovni dopadu
obCanského a politického zmocnéni, obanské gramotnosti a rozvoje komunity. Bez jejich
aktivniho zapojeni do rozhodovani, realizace aktivit na mistni drovni a ucasti na Zivoté
komunity v pfirozenych podminkach mistniho spole€enstvi se pravdépodobné jejich situace
nezlepsi a dopady tohoto stavu budou nadale negativné ovliviiovat celou spole¢nost.

Na tuto dil¢i aktivitu nelze podat samostatny projekt, dana problematika musi byt vzdy
soucasti jiného tematicky zaméreného projektu napf. ve spojitosti s podporou v oblasti
podpory komunitni prace, v oblasti podpory socialnich sluzeb apod.!” V pfipadé vyuziti
participativnhich metod v projektu jako samostatné klicové aktivity je nutné jednoznacéné
popsat jejich vliv na socialni zaclefovani osob z cilové skupiny (napf. socialné vylou¢enych
nebo socialnim vylou€enim ohroZenych). Zaroven projekt musi kombinovat aktivity tak,
aby vzdy v projektu byly obsazeny aktivity s vazbou na indikatory. Jedna se o naplhovani
indikatord 600 000 Celkovy pocet ucastnikll (podpor nad 40 hodin) a indikatoru 670 102
Vyuzivani podporenych sluzeb (podpora do 40 hodin).

Zameéreni ¢innosti — participativni metody prace se zapojenim cilové skupiny za uc¢elem:

a) rozvoje a podpory inovativnich napadud a pfistupt v komunité,

b) aktivizace ¢lent komunity,

¢) vzajemné spoluprace uvnitf i vné komunity,

d) posilovani participativnich metod prace postavenych na aktivnim zapojovani lidi (¢lenu
komunit) Zijicich v dané obci/lokalité do procesu planovani, realizace a vyhodnocovani
dil€ich projektu/intervenci,

e) podpory vzdélavacich aktivit pfispivajicich k boji s diskriminaci, jedna se o podporu
vzdélavacich aktivit zaméfenych na destigmatizaci cilové skupiny, na informovani
poskytovani poradenstvi cilovym skupinam tykajici se nediskriminace a rozvoj riznych
forem sluzeb pro obéti diskriminace.

Participativni metody prace s cilovou skupinou pfedstavuji dal§i moznost zapojovani osob
ohroZzenych  socialnim  vylou¢enim nebo sociadlné vylouCenych do prevence
a do rozhodovacich procesu na mistni Urovni s cilem angazovat je do definovani a feSeni
problém za pouziti kooperativniho rozhodovani. Pfehledny popis participativnich metod prace
je k dispozici na webovém portalu www.participativhimetody.cz v sekci ,participativni metody*.

Tvorba metodickych materiala v této dopliikové aktivité nebude podporovana z pfimych
osobnich nakladl projektu.

Kli€ové pozice v realizaénim tymu pro provadéni aktivity:
- Koordinator participace na obci
- Peer konzultant/pomocny pracovnik z fad CS

17 Projekty na podporu komunitni socialni prace obsahuji vzdy implicitné i podporu participativnich metod prace
s cilovou skupinou, v pfipadé podpory KSP v projektu tedy neni nutné psat na participativnhi metody prace s CS
samostatnou klicovou aktivitu.
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9)

a

Podpora programi zameérenych na boj s diskriminaci
anticiganismem

Jedna se o podporu aktivit zaméfenych na destigmatizaci cilové skupiny, na informovani

vrs

v

poskytovani poradenstvi cilovym skupinam tykajici se nediskriminace,

poskytovani bezplatné pravni pomoci a poradenstvi v oblasti diskriminace a
anticiganismu,

rozvoj rlznych forem sluzeb pro obéti diskriminace (napf. zastoupeni pfed soudem,
za uCelem zajisténi ochrany a pomoci obétem diskriminace, vCetné obéti rasové
diskriminace, pfi feSeni pfipadd diskriminace soudnimi, pfipadné mimosoudnimi
prostfedky, a zaroven pfedchazeni témto sporim),

osvétova ¢innost v lokalité s cilem bourani prfedsudkd,

advokacni aktivity s cilem pfijeti opatfeni na posileni pravnich zaruk proti diskriminaci.

Na tuto aktivitu nelze podat samostatny projekt, dana problematika musi byt vzdy soucasti
jiného tematicky zaméreného projektu napf. ve spojitosti s podporou komunitni prace,
v oblasti podpory socialnich sluzeb apod. V pfipadé vyuziti programti zamérenych na boj
s diskriminaci a anticiganismem v projektu je nutné uvést toto téma jako samostatnou
kliGovou aktivitu a jednoznaéné popsat jeji vliv na socialni za¢lefiovani osob z cilové skupiny
(osob socialné vylou€enych nebo socialnim vylou¢enim ohroZzenych). Zaroven projekt musi
kombinovat aktivity tak, aby vzdy v projektu byly obsazeny aktivity s vazbou na
indikatory. Jedna se o naplfiovani indikatort 600 000 Celkovy pocet uéastnikd (podpor nad
40 hodin) a indikatoru 670 102 Vyuzivani podpofenych sluzeb (podpora do 40 hodin).

Tvorba metodickych materialil v této doplinkové aktivité nebude podporovana z pfimych
osobnich nakladl projektu.

Klicové pozice v realizaénim tymu pro provadéni aktivity:
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Koordinator boje s diskriminaci a anticiganismem
Expert/odborny konzultant/advokacni pracovnik
Peer konzultant/pomocny pracovnik z fad CS
Pravnik



