~ | Financovano Operacni program
Yt Evropskou unii Zameéstnanost plus

ZAPIS

z jednani hodnotici komise pro vyzvu €. 03_24 070 Operaéniho programu
Zaméstnanost plus

Datum jednani 29.11.2024

Cas jednani (od — do) 11:00 — 12:45

Misto jednani Kartouzska 4, Praha 5, mistnost 318
Pocet ¢lenti hodnotici komise 5

Seznam ucastnikl Viz prezencni listina v pfiloze zapisu

Prehled hodnocenych projektu:

. L Vysledné bodové / . -
X Registracni Cislo . . . L Detail hlasovani
C. ! Nazev projektu | slovni hodnoceni . . .
projektu . 0 vysledném hodnoceni
projektu
Pro: 0
CZ.03.03.01/00/24_ | APIC - data pro . ..
1. 070/0005118 praxi 33,75 / Nevyhovél Proti: 3
Zdrzel se: 1
Nepfitomen: 1

Oduvodnéni vysledného bodového / slovniho hodnoceni pro kazdy z hodnocenych projektu je
uvedeno v jednotlivych vécnych hodnocenich v pfiloze tohoto zapisu.

Zapis je vyhotoven pfimo na jednani hodnotici komise, k jeho znéni nebyly vzneseny Zadné
pfipominky. VSichni ¢lenové vyjadfili souhlas s jeho znénim.



Prilohy:

. Prezencdni listina

o Vypracované vécné hodnoceni (pro kazdy hodnoceny projekt — viz vySe) jedno
hodnoceni

) Pfiloha €. 3 Zaznam o prubéhu jednani komise

Soulad zapisu s prubéhem a vysledky jednani potvrzuje:

Tajemnik hodnotici komise Piredseda / mistopiedseda hodnotici

komise
Datum 29.11.2024 Datum 29.11.2024
Jméno Jméno
PFijmeni PFijmeni

Podpis Podpis




Detail hodnoceni

Ndazev projektu
Registracni Cislo projektu

Kod hodnotitele

Poradi hodnoceni
Kolo hodnoceni
Faze hodnoceni
Datum hodnoceni
Status

Soubor kritérii
Finalizovano

Platny

Vysledek (v bodech)
Pocet hodin

Arbitr

Opravny hodnotitel
Popis hodnoceni
Komentaf k hodnoceni

APIC - data pro praxi
CZ.03.03.01/00/24_070/0005118

3

Hodnoceni Zadosti o podporu

Vécné hodnoceni

29.11. 2024

Nevyhovél

OPZ+_VH_socialni inovace_ projekt v inkubacni fazi
Ano

Ano

33,75

Ne
Ne

Zadatel pfichazi s FeSenim, ve kterém vidi potencidl, jak

vyznamné posunout integraci cizinc@l v CR. Inspiruje se zahraniénimi pfistupy a dlouhodobé
spolupracuje s Diakonii Zapad. Ac je z zaddosti zifejmé, co si zadatel od uvedeni své aplikace do praxe
socialnich sluzeb slibuje, doloZeni potfebnosti feseni je pomérné slabé, ptinos feseni je deklarativni a
deduktivni, mechanismus zmény neprikazny a potencial dalsiho budouciho siteni je vzhledem

k pristupu Zadatele pomérné nizky. Problematicky je také rozpocet, u kterého neni mozné u ¢asti
realizacniho tymu zhodnotit dodrzeni doporuéenych cen.

Aby bylo moZné projekt podpofit v této vyzve, bylo by zejména nutné, aby (i) Zadatel dovyvinul
nastroj do podoby vhodné pro socialni Setfeni a aby (ii) vyrazné vétsi pozornost vénoval podpore
zmén v procesech, systému prdce i organizacni kulture v organizacich, které by nastroj mély vyuzivat.

Hodnotici komise nedoporucuje projekt k podpore.

Poznamka k vysledku



Kritéria hodnoceni
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K Ne 7,50 30,00 0,00 7,50 Ano
1. Potfebnost
1.1. Znalost problému a cilové skupiny a K Ne 7,50 30,00 15,00 | 7,50 nedostateén | Zadatel srozumitelné popisuje soucasny pfistup socialnich sluzeb Ano

potfebnost nového feseni; Hodnoceno je
doloZeni zavaZznosti problému, znalost
stavajicich zpUsobu Feseni, cilové skupiny a
jejich potreb. Z doloZenych dat vyplyva
pottfebnost a relevantnost navrzeného
nového feseni pro CS.

é

k FeSeni potfeb cizincli/cizinek a upozorriuje na problémy s
nestandardizovanym a nekomplexnim vstupnim Setfenim, které
muze zkomplikovat spravné zacileni nasledné podpory. Konkrétné
Zadatel uvadi, Ze se pfi aktualni préci socidlnich pracovnik( ,,zvySuje
riziko toho, Ze socidlni pracovnik ¢i pracovnice nedostatecné zachyti
a pochopi socidlni situaci klienta ¢i klientky a jeho podpora nemusi
byt efektivni”. Slabé misto v odivodnéni potiebnosti je praveé

v konstatovani ,,zvysuje riziko” a ,,nemusi byt efektivni”. Jak ¢asto se
to stava a s jakym negativnim dopadem vSak Zadatel nerozvadi.
Potfebnost neni pfilis vazana na konkrétni problém a popis ptinosu
predkladaného feseni je velmi obecny. Na zakladé zahranicni
inspirace a spoluprace s ceskymi aktéry Zadatel vyvinul aplikaci APIC,
kterou chce v ramci tohoto projektu adaptovat do prostredi jedné
socialni sluzby. Zadatel touto 7adosti navazuje na predchozi projekt,
v ramci kterého se feSeni vyvinulo. Neni jasné, do jaké miry je
existujici feseni vyvijené na kontext monitoring situace pro SUZ
vhodné i pro kontext vstupniho socialniho Setreni a jaké zmény pro
tento Ucel budou potrebné (a v ramci osobni Ucasti jasné vyplynulo,
Ze néjaké zmény v tomto ohledu nutné jsou, a tedy je nastroj nutné
dovyvinout). V tomto ohledu tedy neni jasné, nakolik je nastroj
skutecné pripraven pro $ifeni. Zadatel aplikaci popisuje velmi
okrajové, ale je zfejmé jeho ocekavani, ze by méla vyse zminéné
problémy vyresit a zaroven umoznit evidovat ménici se potreby
cizincl/cizinek v ¢ase a systematicky méfit kvalitu poskytovanych
socidlnich sluzeb. Pfi osobni Gcasti Zadatel fungovani aplikace
priblizil. Zadatel zmifiuje i limity vyuZivani aplikace, pficems? limit v
podobé ¢asové narocnosti se zdd byt zasadni a Zadatel s nim pfilis
nepracuje. Z workshopu realizovanych Zadatelem mj. vyplynulo, Ze
organizace nemaji kapacitu komplexni informace o klientech sbirat.
Vyuzivani aplikace vsak ¢as neusetfi, mozna dokonce dalsi sebere. Je




proto teba, aby se Zadatel timto rizikem intenzivnéji zabyval. Pfi
osobni Gcasti uvedl, Ze toto bude predmétem projektu. Cilové
skupiny Zadatel identifikuje dvé — socialni sluzbu Terén pro ohroZzené
osoby organizace Diakonie Zapad a jejich klienty cizince (migranty,
drZitele mezinarodni ochrany ¢i dal3i osoby s odliSnym matefskym
jazykem). Zadatel ma vzhledem k predchozi spolupraci se socidlni
sluZzbou Terén pro ohroZené osoby konkrétni predstavu o fungovani
socidlni sluzby, ale mapovani potfeb socialnich pracovniki se
planuje vénovat az v ramci projektu. Cizince sice uvadi jako cilovou
skupinu, ale do projektu je zapojuje az skrze socialni sluzbu, a tudiz
se jim blize nevénuje. Cilova skupina je tedy srozumitelné zvolena,
ale neni dostatecné definovana a jeji potreby specificky popsané.

2. Ucelnost

Ne

7,50

30,00

0,00

7,50

Ano

2.1. Cile a zlepseni; Hodnocena je vhodnost
nastaveni cilG a potencialni dopad feseni.

Ne

7,50

30,00

15,00

7,50

nedostatecn
é

Dlouhodoby (pomérné ambicidzni) cil promény socialnich sluzeb pro
cizince je patrny, stejné tak cil projektu. Zlepseni sluzeb diky
vyuZzivani aplikace APIC je vSak prozatim ve velmi teoretické roviné.
Komplexné provedené vstupni Setfeni s klientem s moznosti jeho
ro¢niho opakovani totiz samo o sobé neimplikuje realné zmény

v pfistupu k poskytovani sluzeb cizincdm a kvality jejich Zivota.
Zadatel do této vyzvy vstupuje s nastrojem, ktery viak nema v praxi
jesté vyzkouseny, charakterem tak projekt spise spada do vyvojové
faze. Navic feseni jiz technologicky zaostava za moznymi dostupnymi
alternativami (Al-based solutions). Posileni schopnosti koncového
uZivatele socialni sluzby fesit situaci vlastnimi silami neni
rozpracované, da se jenom domyslet. ZplGsob vyhodnocovani zmén u
koncovych uZivateld neni naznacen. Zadatel pouze uvadi, Ze bude
sbirat data. Klicové aktivity jsou zvoleny vhodné a obsahové na
sebe navazuji. Vystupy kli¢ovych aktivit popsané nejsou, je nutné si
je dovodit. Casova provazanost kli¢ovych aktivit také chybi, ale
zakladni predstavu o harmonogramu praci uvadi v KPZ.

Ano

3. Efektivnost a hospodarnost

Ne

3,75

15,00

0,00

3,75

Ano

3.1. Efektivita projektu a rozpocet;
Hodnoceno je efektivni a hospoddarné pouziti
zdroju s ohledem na planované a potiebné
vystupy projektu.

Ne

3,75

15,00

7,50

3,75

nedostatecn
é

Casovy rozsah KA neni zfejmy, informace chybi i v kontextu zapojeni
¢lenti tymu v jednotlivych aktivitach. Zadatel jen vyjmenovava, kdo
se zapoji, ale neni vysvétlena odhadovana pracnost. Rozpocet
zahrnuje i role, které budou obsazeny zastupci cilové skupiny —
socialnimi pracovniky Terénu pro ohroZené osoby. Neni vysvétleno,
pro¢ budou tyto role financovany z projektu vzhledem k tomu, Ze
budou vykonavat svoji dosavadni praci, pouze jinym zplsobem. V
ramci osobni Gcéasti na HK toto bylo Zadatelem objasnéno. Vyse
mzdy odborné garantky, odborného asistenta ani IT specialisty nelze
posoudit ve vztahu k limitdim pro osobni naklady, protoZe Zadatel

Ano




neuvddi jejich Uvazek. Zbylé sazby odpovidaji cenam obvyklym.
Nelze zhodnotit miru vyuzivani internich zdroju, protoZe se o nich
Zadatel explicitné nezminuje. Rozpocet nelze tedy objektivné
vyhodnotit.

4. Proveditelnost

K Ano | 6,25

25,00

0,00

15,00

Ano

4.1. ZpUsob zapojeni aktérl do vyvoje
reseni; Hodnocen je aktivni zpGsob zapojeni
cilové skupiny do projektu.

K Ano | 3,75

15,00

7,50

7,50

dostatec¢né

Projekt je postaven na Uzké spolupraci se socidlni sluzbou Terén pro
ohroZené osoby, kterou Zadatel do znacné miry jiz zna diky jejich
dlouhodobé spolupraci. | pfesto by HK ocenila vice informaci o tom,
jak se k problematice stavi pracovnici socidlni sluzby, nejen jejich
nadfizeny. Zadatel vhodné zahrnuje do projektu detailni mapovani
procesU celé organizace Diakonie Zapad i potfeb konkrétnich
socidlnich pracovnik( v Terénu pro ohroZené osoby. Planuje
prubézné ziskavat zpétnou vazbu a aplikaci pfizplsobovat. Zejména
beneficienti sluzby (konecni uZivatelé) vsak nejsou dostatecné
zahrnuti do viech fazi, jenom do ziskavani dat. Zadatel zmiriuje, ze
jsou pro komplexnéjsi analyzu nutni kvalifikovani odbornici, ale
nevysvétluje, kdo je tim odbornikem, jak je dostupny, jak ¢asto jsou
jeho sluzby potreby, kolik stoji apod. S dalSimi aktéry pouze
planuje sdilet své zkusenosti v ramci kulatého stolu. Zajisténi Sifeni
know-how je pomérné limitované: omezeny pocet identifikovanych
aktérd, popisné vymezeni kanall osloveni (napf. web, socidlni sité).

Ano

4.2. Kapacity a pfistup k reseni; Hodnocen
je potencidl zadatele pro realizaci a udrzeni
inovacniho feseni.

K Ano 2,50

10,00

5,00

7,50

dobré

HK ocenuje, Ze se Zadatel snazi aplikovat akademické poznatky

v praxi. Je zfejmy jeho prehled o sou¢asném zplisobu prace i
zahranicnich trendech, kterymi se inspiruje pro tvorbu vlastnich
feseni. Dlouhodoba spoluprace s Diakonii Zapad predstavuje
vhodnou vychozi pozici pro tento projekt. Zadatel sestavil pomérné
Siroky tym, ktery pokryva duilezité odbornosti. | kdyZ projekt jenom
limitované vytipovdva dal$i vhodné aktéry, univerzita by mohla byt
vhodnym subjektem pro dalsi Siteni nastroje, zejména ve spolupraci
s organizacemi, které nastroj ovéri a osvoji.

Ano

Pfrilohy posudku

Cislo prilohy
hodnoceni

Nazev prilohy hodnoceni

Soubor







