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1 Manazerské shrnuti

Vysledky Setreni pro prijemce podpory socialniho podnikani OPZ

Dotaznik 12 mésicl po zacatku podpory: 145 odpovédi
Dotaznik na konci realizace projektu: 143 odpovédi
Obdobi sbéru dat: cerven 2017—fijen 2022

CHARAKTERISTIKA PODPORENYCH PROJEKTU

e 90 % integracni SP / 10 % environmentalni SP

e pramérné v podporenych aktivitach 10 zaméstnancd, z toho 7 se znevyhodnénim

e nejvice zastoupeny osoby se zdravotnim postizenim

e zjiné prace do SP prechazelo 17 procent zaméstnancu se znevyhodnénim, zbytek osoby
nezaméstnané ¢i neaktivni

ZAJEM O PRACI V SOCIALNICH PODNICiCH

VétsSina podporenych socialnich podnikl dle svych slov neméla zdsadnéjsi problém se ziskanim zaméstnancu.
41 procent podnikt uvedlo, 7e zaméstnance se znevyhodnénim ziskava celkem snadno, 19 procent dokonce,
Ze zdjem zaméstnancl se znevyhodnénim prevysuje nabidku mist v podniku a uchazece i odmita. Zbylé dvé
pétiny podnikl urcité problémy ¢i vynaloZené usili pfi shanéni zaméstnanci se znevyhodnénim pfipustily.

HOSPODARSKE VYSLEDKY

Dle sdélenych udaji byly podporené SP v dobé poslednich 12 meésich realizace projektu vétSinou v zisku
(61 procent). Zhruba tfetina podnikt byla ve ztraté a 6 procent zaznamenalo v ramci hospodareni zhruba nulu.

VYUZITi KONZULTACIi A PORADENSTVi

Nejvétsi pocet podnikl vyuZil moZnosti osobni konzultace s projektovymi manaZerkami OPZ, kdy tuto podporu
vyuZilo 73 procent podnik@. Cast&ji vyuZivané byly i semindfe nebo konzultace v rdmci projektu ,Podpora
socialniho podnikani v CR“ (53 procent, resp. 45 procent) ¢i sluzby poradenské spolecnosti (41 procent). Nejvice
respondentt jako ,,velmi pfinosnou” oznacilo osobni konzultaci s projektovymi manazerkami OPZ (70 procent).
Nejcastéji by respondenti uvitali vice poradenstvi v ramci marketingu, obchodu a financi.

FINANCOVANi PROVOZU

Pouze pét podporenych podnikl nevyuZivalo béhem Cerpdani dotace dalsi zdroje na financovani provozu. Vlastni
prostfedky vyuzivalo 92 procent podnikl. S markantnim procentudlnim rozdilem nasleduje vyuZiti pFispévka
poskytovanych dle zakona o zaméstnanosti (38 procent podnikll) a pljcky a uvéry, které cerpala tfetina
podnikt. Pouze desetina podnik(l vyuZila podpory kraje ¢i obce.

NAROCNOST NAPLNENi ROZPOZAVACICH ZNAKU

Nejnarocnéjsi bylo pro integracni podniky naplnit rozpoznavaci znak SP ,,zaméstnanci ze znevyhodnénych skupin
jsou vzdéldvdni podle individudlnich moZnosti”“ — jako velmi Ci spiSe slozité jeho naplnéni hodnotilo 38 procent
podnik(. Déle to byl znak , trzby z prodeje vyrobki a/nebo sluZeb tvori alespon 30 % z celkovych vynosi podniku®
- jako velmi ¢i spiSe sloZité ho naplnit jej vnimala tfetina respondent(. Jako treti nejsloZitéjsi se ukdazal znak

»Zameéstnancum se znevyhodnénim poskytovdna podpora zohledriujici specifické potreby*.

SPOLECENSKY ODPOVEDNE ZADAVANI VEREJNYCH ZAKAZEK

Verejnou zakazku, ktera v kritériich néjakym zplsobem zvyhodnovala dodavatele z fad socidlnich podnikd,
vyuzila pouze tfi procenta podnika.
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2 Cil a priibéh Setreni

Dotaznikové Setfeni pro pfijemce podpory socidlniho podnikdni je jednou ze soucasti SirSiho
vyhodnoceni pfinosl podpory socialniho podnikani v OPZ. Dotaznik pro pfijemce podpory je rozdéleny
do &tyf €astit — respondenti ho postupné vyplfiuji 6 mésict od zacatku podpory (projektu), 12 mésicd
od zacatku podpory, tésné po ukoncéeni podpory a poté 12 mésicli po ukoncéeni podpory. Dotaznik je
distribuovan a vypliiovan elektronicky.

Cilem tohoto dotazniku je vyhodnotit realizaci projektu, pfedpoklady udrzitelnosti, ale také zmapovat
potieby socidlnich podnikd z hlediska poradenstvi, financnich nastrojl ¢i nastaveni podnikatelského
prostredi.

Do aktudlniho vyhodnoceni bylo zafazeno 145 odpovédi z dotazniku vypliovaného 12 mésicli po
zacatku podpory a 143 odpovédi z dotazniku vypliovaného na konci realizace projekt(. Vyhodnocena
byla data sesbirana od ¢ervna 2017 do fijna 2022. Tykaji se socialnich podnikl (projekt(l) podporenych
v ramci vyzev OPZ ¢. 15 - Podpora socidlniho podnikani, ¢. 26 - Koordinovany pfistup k socidlné
vyloucenym lokalitdm, ¢. 47 - Vyzva pro MAS na podporu strategii komunitné vedeného mistniho
rozvoje, €. 67 - Podpora socidlniho podnikani, ¢. 105 - Podpora socidlniho podnikani v Praze a ¢. 129 -
Podpora socialniho podnikani.

1 U projektd, jejichz podpora trva jinou dobu ne? 24 mésicd, je rozdéleni dotazniku do jednotlivych &asti mirné odlisné.
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3 Vysledky Setreni po 12 mésicich od zac¢atku podpory z OPZ

3.1 OBECNE CHARAKTERISTIKY

Do vyhodnoceni Setteni socialnich podnikl po 12 mésicich od zacatku podpory z OPZ vstoupilo celkem
145 respondentll. Vyznamné prevladali zastupci integraénich socialnich podnikt (tvofili témér 90
procent respondentll), zbylych 10 procent respondentl zastupovalo environmentdlni socialni
podniky. Vétsi ¢ast podnikll byla podpofena ze soutéznich vyzev na podporu socidlniho podnikani,
zhruba dvé pétiny podnikd byly podporeny z vyzvy na podporu komunitné vedeného mistniho rozvoje
realizovaného mistnimi akénimi skupinami.

3.2 CILOVA SKUPINA

V ramci novych socidlné podnikatelskych aktivit podporenych v projektech OPZ priimérné pracovalo
10 zaméstnancl, a ztoho 7 zaméstnancli se znevyhodnénim. Prlmérny soucet vSech udvazkl
zaméstnancl v podpofenych aktivitach byl 6,5. Z toho byl primérny soucet Gvazkd zaméstnancu se
znevyhodnénim 4,5. To tvofi zhruba 70 procent celkovych Gvazkd.

Tabulka 1: Poéty zaméstnanct v primérném socialnim podniku

Priimérny pocet zaméstnancu 10
- ztoho prliimérny pocet zaméstnancl se znevyhodnénim 7
Primérny soucet Uvazk 6,5
- ztoho primérny soucet Uvazkl zaméstnancl se znevyhodnénim 4,5
N=145

Medianovy (prostifedni) pocet zaméstnancl vysel 6, z toho byli 4 zaméstnanci se znevyhodnénim.
Median souctu vsech uvazk( zaméstnancl v podporenych aktivitach byl 4; z toho byl median souctu
Uvazk( zaméstnancl se znevyhodnénim roven 3.

Z podporovanych cilovych skupin byly v integracnich socidlnich podnicich nejvice zastoupeny osoby se
zdravotnim postizenim. V priméru z této skupiny v podnicich pracovalo 5,8 zaméstnancl. Osob ze
skupiny dlouhodobé ¢i opakované nezaméstnanych bylo v priméru zaméstnano v podporené socialné
podnikatelské aktivité 1,4.

Tabulka 2: Poéty zaméstnanci v priimérném integra¢nim socialnim podniku dle cilovych skupin

Osoby se zdravotnim postizenim 5,8

Osoby dlouhodobé ¢i opakované nezaméstnané 1,4

Osoby po vykonu trestu 0,2

Osoby opoustéjici institucionalni zatizeni (mimo vézeni) ~0
N=108
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Ne vsichni novi pracovnici podpofenych socidlnich podnikl byli pfed svym nastupem nezaméstnani.
Alespon jeden zaméstnanec pouze ménil praci témér u poloviny podnikl (u 47 procent). Do socialniho
podniku z jiné pracovni pozice pfechazelo zhruba 17 procent zaméstnancli se znevyhodnénim.
Nejéastéji byli tito novi zaméstnanci podniku predtim zaméstnani na pracovni smlouvu / DPP / DPC bez
dotace. Do socidlnich podnikl ale prechazeli také zaméstnanci na chrénéném pracovnim misté nebo
OSVC.

Tabulka 3: Jaké formy zaméstnani mély osoby pracujici pfed nastupem do socialniho podniku?

Pocet odpovédi Podil odpovédi

zaméstnany na pracovni smlouvu / DPP / DPC bez dotace 48 71 %

zaméstnany na chranéném pracovnim misté (s pfispévkem

0,
Utadu préce pro OZP) 14 21%
osvC 13 19%
zaméstnany formou verejné prospésné prace nebo spolecensky 1 1%

(o]

ucelného pracovniho mista

N=68 // Respondenti mohli vybrat vice moznych odpovédi.

V radmci novych zaméstnancl socidlnich podnikl ze skupiny osob dlouhodobé ¢i opakované
nezaméstnanych byla nejcastéji zastoupena cilova skupina prislusniki ndrodnostnich mensin a
marginalizovanych spolecenstvi (u 22 procent projektd s osobami dlouhodobé ¢i opakované
nezaméstnanymi), dale pak byla castéji zastoupeny skupiny osob ohroZenych zdvislostmi ¢i zavislych
na ndvykovych ldatkdch a osob pecujicich o osobu blizkou (obé 15 procent).

Tabulka 4: Zastoupené cilové skupiny v ramci podporenych osob dlouhodobé ¢i opakované nezaméstnanych

Pocet odpovedf Podil odpovédi

pfislusnici ndrodnostnich mensin a marginalizovanych spolecenstvi 12 22%
osoby ohrozené zavislostmi i zavislé na ndvykovych latkach 8 15%
osoby pecujici o osobu blizkou 8 15%
mlddeZ a mladi dospéli 7 13 %
osoby bez pristresi 4 7 %
obéti trestné Cinnosti, obéti domaciho nasili, obéti obchodu s 1 2 %
lidmi, osoby komeréné zneuZivané °
cizinci, migranti 1 2%

N=55 // Respondenti mohli vybrat vice moZnych odpovédi.

Strana 7z 18



V ramci novych zaméstnanc( socialnich podnikd ze skupiny osob se zdravotnim postizenim byla
nejcastéji zastoupena podskupina osob s télesnym postiZzenim (u 82 procent projektl s osobami se
zdravotnim postizenim), dale skupina osob s dusevni nemoci (47 procent).

Tabulka 5: Zastoupené cilové skupiny v ramci podporenych osob se zdravotnim postizenim

Pocet odpovédi Podil odpovédi

osoby s télesnym postizenim 77 82 %
osoby s dusevni nemoci 44 47 %
osoby s kombinovanym postizenim 24 26 %
osoby s mentalnim postizenim 20 21 %
osoby se smyslovym (zrakovym, sluchovym) postizenim 17 18 %

N=94 // Respondenti mohli vybrat vice moZnych odpovédi.

Vétsina podporenych socidlnich podnikd dle svych slov neméla zadsadnéjsi problém se ziskanim
zaméstnancu. 41 procent podnikl uvedlo, Ze zaméstnance se znevyhodnénim ziskdvad celkem snadno,
nabidka odpovidd poptdvce, 19 procent dokonce, Ze zdjem zaméstnancii se znevyhodnénim prevysuje
nabidku mist v podniku a uchazece i odmitd. Zbylé dvé pétiny podnik( urcité problémy ¢i vynalozené
usili pti shanéni zaméstnancl se znevyhodnénim pfipustily. Zaméstnance se znevyhodnénim ziskalo s
vynaloZenym usilim 28 procent projektl, jako velmi ndrocné vidi shdnéni zaméstnanci se
znevyhodnénim 12 procent podnika.

Tabulka 6: Jaky je zajem o pracovni mista ve vaSem podniku ze strany zaméstnanci se znevyhodnénim?

Pocet odpovédi Podil odpovédi

Zameéstnance se znevyhodnénim ziskavame celkem snadno,

, s . 59 419
nabidka odpovida poptdvce %
Z,a.n?estnance se znevyhodnénim jsme ziskali s vynalozenym a1 28 %
usilim
Zajem zaméstnancl se znevyhodnénim prevysuje nabidku mist

Y ) N o 28 19%
v nasem podniku, uchazece odmitame
Ziskat zaméstnance se znevyhodnénim bylo velmi narocné, 17 12 %

uchazecll je nedostatek

N=145

Kdyz respondenti své odpovédi specifikovali, v nékolika pfipadech zminili vhodnost vybudovani vlastni
sité spolupracujicich organizaci, ktera ndbor zaméstnanct usnadni.

,Mdme vybornou spoluprdci s agenturou Rubikon, kterd ndm uchazece doporucuje a pfipravuje
na zaméstndni jiz ve vykonu trestu.”

,Spolupracujeme s FOKUS CB, ddle zaméstndvdme lidi s dusevnim onemocnénim z romské
komunity, zaméstnance tedy ziskdavame diky osobnim vazbdm. Ty bylo ale zpocdtku sloZité si
vybudovat a takto to funguje cca posledniho pul roku.”
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,Zacali jsme budovat vlastni systém prostupného zaméstndvani ve spoluprdci s poskytovateli
socidlnich sluZeb — socidlni rehabilitace za vyuZiti ndstroje pracovni rehabilitace.”

,Diky spoluprdci s Kontaktnim pracovistém Ufadu prdce Mélnik a neziskovymi organizacemi v
Meélniku nemdme problém ziskdavat zaméstnance.”

Jako problematické oblasti ziskavani zaméstnancl respondenti zmiriovali fluktuaci, vysi nabizené
mzdy, pozadavky na nizké Gvazky nebo hledani adeptd na odborné pozice.

,Ndrocny je zejména ndbor osob s dusevnim onemocnénim, u nichZ je vinou nemoci ¢astd
fluktuace.”

,Problémem bylo sehnat osobu na tvazek 0,5 s hrubou mzdou 6000 K¢ na pozici uklizecka.
Dlouho jsme nemohli najit, zdjemkyné chtély vyssi uvazek i vyssi mzdu. Nakonec jsme nasli.”

| pres spoluprdci s NNO, UP a poddnim inzerdtd se nehldsi dostatek zdjemct o prdci. Z tohoto
duvodu nejsou vsechna pracovni mista obsazena. Nekteri zdjemci pozaduji velmi zkraceny
pracovni tvazek. Diky tomu potrebujeme vétsi pocet zaméstnancd.”

,Na administrativni pozici mame uchazec( dostatek a shanime je pomérné lehce. Na odborné
pozice je situace horsi, zde shdnime zaméstnance dlouhodobym hledanim.”

Objevil se i komentar k nastaveni definice podporovanych cilovych skupin.

,Stav na trhu prdce je momentdalné takovy, Ze podminky definujici znevyhodnéni (napr. 12meésict
na uradu prace, lékarsky potvrzené opusténi detencniho zarizeni atp.) spinuji klienti, kteri dobre
znaji systém a jejich zakladnim cilem zustdvd prave "nebyt zaméstndn". Naopak klientd, kteri
patri k realné znevyhodnénym (matky se zapisem v rejstriku trestu, dlouhodobé nezaméstnani
klienti pohybujici se v Sedé zdné ekonomiky, klienti bez domova, klienti po ustavni I6¢bé zavislosti
bez oficidalniho ukonceni) ale nesplriujici formdlné podminky projekti by bylo dost, tém ale
nabidnout pracovni misto zatim nemuzZeme.”

Uchazete o préci z fad osob se znevyhodnénim socidlni podniky nej¢asté&ji oslovovali pies Urad prace
(72 procent) nebo pres vlastni kontakty (69 procent).

Tabulka 7: Jakym zpisobem jste oslovovali uchazece o praci z fad osob se znevyhodnénim?

Pocet odpovedf Podil odpovédi

pres Ufad prace 104 72 %
osobné / pres vlastni kontakty 100 69 %
pres organizaci pomahajici cilové skupiné 70 48 %
pres inzerat 57 39%
pres pracovni agenturu 6 4%

N=145 // Respondenti mohli vybrat vice moZnych odpovédi.
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3.3 PODNIKATELSKE AKTIVITY

Podil trzeb na celkovych vynosech po 12 mésicich od zacatku podpory se rozdélil pomérné vyrovnané
do vsech tfi uréenych intervall. Nejcastéji podniky dosahovaly vice nei tficetiprocentniho podilu trzeb
na vynosech (37 procent), 0 az 10 procent trZzeb na vynosech zaznamenalo 32 procent podnikd, na 11
az 29 procent dosahlo 31 procent podnikd.

Tabulka 8: Jakého podilu trZeb na celkovych vynosech dosahujete za poslednich 6 mésica realizace projektu?

Pocet odpovéedi Podil odpovédi

0 az 10 procent 46 32%

11 aZ 29 procent 45 31%

nad 30 procent 54 37 %
N=145

Ve skupiné projektd, které Cerpaly podporu na vznik zcela nového socidlniho podniku, je vic téch
s podilem trZeb na vynosech 0 az 10 procent — dosahuje 35 procent. U projektQ, které ziskaly podporu
na rozsireni stavajiciho socidlniho podnikdni o novou Ci dalsi socidlné podnikatelskou aktivitu je v tomto
intervalu 20 procent podnikd.

Socialnich podnikd, které se samy definovaly jako environmentalni, jsme se ptali na to, jaké jsou
konkrétni environmentalni pfinosy jejich podnikatelskych aktivit. Odpovédi byli rozmanité — dotykaly
se péce o krajinu, ekologického zemédélstvi, vyuzivani biologického odpadu, recyklace a zavadéni
prvku cirkularni ekonomiky, bezobalového prodeje ¢i vyuzivani ekologickych materiald.

Tabulka 9: Environmentalni pfinosy podnikatelskych aktivit — vybér odpovédi

,Podpora péce o lokalitu VKP Choténovska strarn formou podpory zaméstnanci ekologického
zemedeélce, produkce vlastniho kompostu z biologického odpadu nasi provozovny, komunikace
s odborem Zivotniho prostredi v Litomysli a dohoda na podzimni vysadbé nékolika kusu
tradicnich (starych) ceskych ovocnych odrad. Zpracovavani primdrné ekologického ovoce, ¢imz
podporujeme ekologické zemédelstvi jako takové.”

, Ekologické zemédeélstvi, vysadba novych remizki a chov hospodarskych zvirat v rezimu
welfare. Zpracovdni produkce v certifikované bio kvalité.”

,Vsadbou stromi a kef( do krajiny se snaZime navratit koroptev polni zpét do krajiny.”

,Snizujeme mnoZstvi komundlniho odpadu v rozsahu desitek az stovek tun rocné. Diky nasi
Cinnosti se vraci jiZz vvhazovany ndbytek do uZivdni. Také nase kurzy pro verejnost vedou
ucastniky k odpovédnéjsimu chovadni a uci je, jak Zit re-use.”

,Na pozemku mame invazivni druh kridlatky japonské, ktery likvidujeme tim, Ze ho i s koreny
vyryvdme a ekologicky likvidujeme. Ddle zde tfidime odpad, prevdzené vse kompostujeme.
Balime do sklenénych obali a vyuZivame odpad k dalsimu pouZiti, napr. na baleni vyrobki pro
zakazniky vyuzivame doslé krabice a balici materidl ze surovin.”

,Projekt je zaloZen na vyrobé z certifikované biobaviny, kterd se pouzivd misto standardni
baviny, kterd md nepfiznivy vliv na Zivotni prostiedi. Pro ndmi pouZivané GOTS certifikované
textilni materialy plati velmi prisné limity pro neZddouci residua (bio certifikovand vyroba je v
soucasnosti nejcistsi zpusob textilni vyroby na svété). Environmentdini dopad vSak maji nase
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Idtkové plenky a ldtkové vioZky i sekunddrni, a to diky tomu, Ze jsou opakované pouZitelné, t.
diky pouZivdni téchto produkti se usetri velké mnoZstvi tézko zpracovatelného odpadu v
podobé pouzitych jednordzovych plenek nebo menstruacnich pomdcek.”

,Neplytvdme, z nerozdanych potravin-ovoce a zeleniny, které by se dlouhodobym skladovanim
zkazily, tepelnym zpracovdnim vytvdrime obédy, pripadné sklenice marmeldd, naklddané
zeleniny apod.”

Environmentalni socidlni podniky odpovidaly také na to, jaké konkrétni zasady environmentdiné
Setrného podnikani zohlednuji ve vyrobnim procesu nebo v procesu poskytovani sluzby. Zmifovdno
bylo tfidéni odpadt, vyuZivani recyklovatelnych materidlli, minimalizace spotieby energie,
preference mistnich dodavatel nebo pouzivani ekologicky odbouratelné drogerie.

Tabulka 10: Zohlednéné zasady environmentalné Setrného podnikani — vybér odpovédi

, Tridime odpadu v prostoru provozovny, chovdme se Setrné v oblasti spotreby energii jak pfi
sameém provozu (Setfime vodou i elektrickou energii pfi sviceni, k vytdpéni pouZivdame kotel na
drevo), do vyrobniho procesu jsme poptali stroje s dirazem na nizkou spotrebu energie
(lednice, mrazaky, indukcni varic). Uprednostnujeme obaly z recyklovatelnych materiald (sklo,

papir).”

Vlyrdbime vyrobky bez obalu a vyrobni proces je metodou za studena, za pouZiti zcela
minimdlniho mnoZstvi energie (teplota 27 °C).

,Ndkup od dodavatelt ve velkoobjemovych balenich, pfipadné také ve vratnych
velkoobjemovych balenich a ndsledné baleni do vratnych opakované pouZitelnych sklenénych
nddob.”

,SnaZime se zboZi v nasi bezobalové prodejné zajistit predevsim od mistnich dodavateld. U
zboZi, které neni dostupné u mistnich dodavatelt, pak volime co moznd nejméné vzddleného
dodavatele dané suroviny.”

,Doprava hotovych vyrobkt z kooperacnich dilen do expedicnich prostor firmy (opakované
pouzivané tasky, krabice); baleni produktt pro zdkazniky (rozloZitelné skrobové pytliky jako
obal vybranych produktt); expedice objedndvek — pouZivani krabic v expedici je velmi
specifické, protoZe jsou zdsadné pouZivany minimdiné jiz jednou pouZité krabice. Firma je
zapojena do projektu Reduca.cz (95 % krabic je pouZito opakované); tridéni odpadu

v kanceldri; nakupovdni ekologické drogerie do kanceldre; nekupovadni vody v plastovych
lahvich; recyklace tonert do tiskdrny. Jedna z oblasti, kde jesté vidime rezervy, je oblast
expedice objedndvek na zdkladé tisténych faktur. Na tomto projektu ale uz pracujeme a méli
bychom ho dokoncit v radu tydna.”

,Setfime energii (nové spotrebice volime s ohledem na energeticky stitek a spotfebu vody,
pouzivame led Zdrovky, promyslime provozni postupy - napr. vypindni nepouZivanych lednic
apod.) Pri ndkupu/porizovdni vybaveni volime ekologické/mistni/odolné materidly, opravitelnd
zarizeni a ekologicky Setrné ndtéry vsude tam, kde je to ucelné a ekonomicky unosné pro
udrZitelnost podniku.”

,Vyuzivame pivodni remesiné postupy uplatriované pfi zpracovdni prirodnich surovin a
materiall (kamen, drevo, hlina).”

Strana 11z 18



3.4 PODPORA A FINANCE

Vétsina sociadlnich podnikl vyuZila béhem aktudlniho socidlniho podnikani rlznych zpUsobu
konzulta¢ni ¢i poradenské podpory. Nejvétsi pocet podnikll vyuZil mozZnosti osobni konzultace s
projektovymi manazerkami OPZ, kdy tuto podporu vyuZilo 73 procent podnikg. Castéji vyuzivané byly
i seminare nebo konzultace v rdmci projektu ,,Podpora socialniho podnikani v CR“ (53 procent, resp.
45 procent) Ci sluzby poradenské spolecnosti (41 procent). Naopak méné vyuzivana byla staz v jiném
socialnim podniku — tuto podporu vyuZilo 18 procent podnikd.

Tabulka 11: Vyuiziti jednotlivych zplsobl podpory v ramci aktualniho socialniho podnikani

Pocet odpovédi Podil odpovédi

osobni konzultace s projektovymi manazerkami OPZ 106 73 %
seminare z projektu ,,Podpora socialniho podnikani v CR“ 77 53%
konzultace s experty v projektu ,Podpora socialniho podnikéni v CR“ 65 45 %
sluzby poradenské spolec¢nosti/profesiondlniho konzultanta 59 41 %
stdz v socialnim podniku 26 18 %

N=145 // Respondenti mohli vybrat vice moZnych odpovédi.

Respondenti zadroven v dotazniku hodnotili uzite¢nost jednotlivych vyuzitych zplsobl konzultaéni ¢i
poradenské podpory v ramci aktualniho socidlni podnikani. Pfinos vidélo u vSech jednotlivych druht
podpory vidy pres 90 procent respondentl. Nejvic respondentl jako ,velmi pfinosnou” oznacilo
osobni konzultaci s projektovymi manazerkami OPZ (70 procent).

Graf 1: Pfinos jednotlivych zptisobd podpory v rdmci aktualniho socialniho podnikani

konzultace s projektovymi manazerkami OPZ (N=106) 29% I
seminare z projektu ,,Podpora SP v CR“ (N=77) 52% I
konzultace s experty ,,Podpora SP v CR“ (N=65) 42%
sluzby poradenské spolec¢nosti (N=59) 42%
staz v socialnim podniku (N=26) 38%

0% 25% 50% 75% 100%
M velmi pfinosné spiSe pfinosné spiSe nepfinosné M zcela bez prinosu

N=145
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Respondenti se mohli také vyjadrit k tomu, jakd témata by uvitali v rdmci odborného poradenstvi
k socidlnimu podnikani v rdmci OPZ a jaké dalsi podplrné sluzby pro socidlni podnikani jim schazi
z hlediska jejich dostupnosti v kraji nebo Ceské republice obecné. Nejéasté&ji by respondenti uvitali vice
poradenstvi vramci marketingu, obchodu a financi. Cast respondent( vidi také prostor pro
poradenstvi k praci s cilovou skupinou. Nékolik respondentt by si pralo ¢astéjsi sdileni dobré praxe
mezi socidlnimi podniky, vice moZnosti konzultaci vdomovském regionu, ale také poradenstvi
reagujici na aktualni situaci — vyrovnavani se s dopady pandemie koronaviru covid-19. Jednotlivé se
pak objevovaly poZadavky na poradenstvi voblasti pravnich a administrativnich predpis(,
manazerskych dovednosti nebo psychohygieny.

Tabulka 12: Navrh témat pro odborné poradenstvi a chybéjici podpuirné sluzby

Nasleduje nékolik vybranych komentara k chybéjicim podplrnym sluzbam a navrhy témat pro
odborné poradenstuvi.

,Podpora vstupu na trh a pomoc pfi ziskdvdni obchodnich vztaha.
,Financni fizeni podniku, online marketing, offline marketing, cenotvorba.”
,Krizové poradenstvi, ucetni poradenstvi, marketing.”

,Ucast ve verejnych zakdzkdch, podpora a propagace odbytu sluzeb a produktd socidinich
podnikt u organizaci a podnikt verejné a statni spravy i soukromych podnikt v ramci jejich CSR
aktivit.”

,Pristup k financim obecné, pokud se jednd o novy subjekt, je problém bez historie firmy a
ucetnich zdvérek z predchoziho obdobi zajistit si byt jenom vozidlo na leasing.

,Persondlini poradenstvi — mozZnosti zvySovani kvalifikace, snizovani fluktuace, moznosti
osloveni zdjemca.”

,Uvitali bychom konzultacni dny k realizaci projektu v nasem regionu.
Jak zvladnou soucasnou koronakrizi, kterd mad pro nds podnik zasadni dopady“.

,Semindr zaméreny primdrné na naplriovdni principd socidlniho podniku — nikoliv cteni
prirucky, ale napriklad formou prikladt riznych obori/odvétvi a na téch definovat priklady
dobré praxe. Budovdni socidiniho podniku — na co si ddt pozor, co se v praxi jinym pfijemctim
vymstilo, jak je hodnoceno a co podniknout v pripadé, Ze se otevreni provozu zpozdi, byt
zaméstnanci maji co na prdci, nebot se aktivné podili na budovdni provozu, ale napriklad se
jesté dodéldvaji drobnosti pro splnéni hygienickych podminek atp.“

,Informacni podnikatelsky servis by dost pomohl —zaméstndvdni zaméstnanc( (BOZP, lékar,
hygiena...), odpadové hospoddrstvi, pInéni zvldstnich pfedpisd, ucetnictvi, pojisténi,
marketingové strategie, logistika... a to celé provdzané mistopisné jak se stdtni sprdavou, tak s
jednotlivymi poskytovateli sluzeb.”

,LokdlIni konzultacni centrum navdzané na VS, mistni organizace (Hospoddrskd komora, JVTP,
JAIP, Spolecnost pro rozvoj lidskych zdroja...), vétsi kontaktovdani mezi socidlnimi podniky,
sdilené kanceldre.”

,Uvitali bychom jeden hromadny a kompletni soubor vsech poZadovanych povinnych
dokumentu a priloh, které jsou potieba k administraci projektt socidlniho podnikdni, coZ by dle
naseho ndzoru dost znacné pomohlo s casovou ndrocnosti vedeni téchto projekti a k
ndslednému spravnému a presnému vykazovdni vseho poZadovaného.”
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Pouze pét podporenych podnikl nevyuZivalo béhem cerpani dotace dalsi zdroje na financovani
provozu. Vlastni prostfedky vyuZivalo 92 procent podnik(l. S markantnim procentualnim rozdilem
nasleduje vyuZiti prispévkl poskytovanych dle zakona o zaméstnanosti (38 procent podnikd) a pUjcky
a Uveéry, které Cerpala tretina podnikud. Pouze desetina podnikl vyuZila podpory kraje i obce.

Graf 2: Dalsi zdroje financovani podniku mimo podporu z OPZ

vlastni prostredky |GG 2%
prispévky poskytované dle zdkona o zaméstnanosti  [[NNENEGEEEE 33%
pajcky a avéry [ 33%
dotace z dal3ich evropskych operaénich program¢ [N 18%
sponzorské dary [ 15%
podpora kraje & obce [ 10%
zadné dalsi zdroje nevyuzivame 3%

0% 25% 50% 75% 100%

N=145 // Respondenti mohli vybrat vice moznych odpovédi.
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4 VysledKky Setireni na konci podpory z OPZ

4.1 OBECNE CHARAKTERISTIKY

Do vyhodnoceni Setfeni socidlnich podnik( na konci podpory z OPZ vstoupilo celkem 143 respondentd.
Vyznamné prevladali zastupci integraénich socialnich podnikd (tvofili témér 89 procent respondentd),
zbylych 11 procent respondent( zastupovalo environmentalni socidlni podniky. Vétsi ¢ast podniki
(témér 70 procent) byla podporena ze soutéZznich vyzev na podporu socidlniho podnikani, zhruba
tretina podnik( byla podpofena zvyzvy na podporu komunitné vedeného mistniho rozvoje
realizovaného mistnimi akénimi skupinami.

4.2 PODNIKATELSKE AKTIVITY

Socialni podniky podporené z OPZ byly dle sdélenych Gdajd v dobé 12 mésicli do konce realizace
projektu vétsinou v zisku (61 procent). Zhruba tretina podnik(l byla ve ztraté a 6 procent zaznamenalo
v ramci hospodareni zhruba nulu (hospodarsky vysledek +/- 5 tisic korun).

Graf 3: Hospodarské vysledky podpofenych podnikd na konci realizace projektu

33%

61%
6%

zisk zhruba nula ztrata

N=143
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4.3 NAROCNOST NAPLNENi ROZPOZAVACICH ZNAKU

Socialni podniky tésné po skonceni projektu mély ohodnotit, jak narocné pro né bylo naplnéni
jednotlivych rozpoznavacich znakd integracniho socialniho podniku. Jako nejnaroc¢néjsi se ukazal znak
— jako velmi ¢i

Fes
l

,Zameéstnanci ze znevyhodnénych skupin jsou vzdélavdni podle individudlnich moZnost
spiSe slozité jeho naplnéni hodnotilo 38 procent podnik(l. Déale to byl znak , trZzby z prodeje vyrobki
a/nebo sluZeb tvori alespofi 30 % z celkovych vynos( podniku” - jako velmi i spiSe sloZité ho naplnit jej
vnimala tfetina respondentu. Jako treti nejsloZitéjsi se ukazal znak ,zaméstnancim se znevyhodnénim
poskytovdna podpora zohledriujici specifické potreby”.

Graf 4: Naroc¢nost naplnéni rozpoznavacich znak integracniho socidlniho podniku
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Pro environmentalni socidlni podniky bylo jednoznacné nejnaro¢né;jsi naplnéni znaku , trzby z prodeje
vyrobku nebo sluZeb tvofi alespori 30 % z celkovych vynosi podniku”“ — jako velmi i spiSe sloZité
hodnotilo jeho naplnéni 63 procent podnikl (10 z16 environmentalnich socidlnich podnikd

zastoupenych v Setreni).

Graf 5: Narocnost naplnéni rozpoznavacich znakt environmentalniho socialniho podniku
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4.4 SPOLECENSKY ODPOVEDNE ZADAVANI VEREJNYCH ZAKAZEK

Socialni podniky také odpovidaly na to, jestli se uchazely o vefejnou zakdzku, kterd v kritériich néjakym
zpUsobem zvyhodnovala dodavatele z fad socidlnich podnikl (napf. lepsim hodnocenim uchazecl
tendru, ktefi vyuziji na zakazce pracovniky se znevyhodnénim; preferovani ekologicky Setrnych
feseni.). S takovou zakazkou se setkala, resp. takovou zakazku vyuZila pouze tfi procenta podnikd.

Graf 6: Vyuiiti vefejné zakazky, ktera v kritériich zvyhodnovala dodavatele z fad socialnich podnikd
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