ZAVADENI SYSTEMU RiZENi KVALITY NA MSMT ,CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0012205 (zadatel MSMT)

Skupina kritérii

Nazev kritéria

Hlavni otdzka

Slovni deskriptor

Slovni komentédf

1 Vymezeni problému a

Zaméfuje se projekt na
problém/nedostatky, ktery/které je

Zadatel projektem reaguje na vstupni analyzu sou¢asného stavu rezortu MSMT, ktera odhalila celou fadu nedostatk(i v oblasti fizeni kvality, které se projevuji zejména ve Etyfech oblastech dobie popsanych v

PotFebnost ooy PP filor e A % 3 N . e p - )
cilové skupiny skutené potiebné Felit a je cilova prlvlo.zelnem fioktjmentu Zava’denl systemvlf fizeni k_valllty na M§M‘£(da|le Jen_ZSRK)4 P?trel:fnosltvreallzactve projektu soucvasr\e vypjlyva z fady reIevla.ntnlchvdlokun?entu,vjak\’/ml je nlapr. Sfrateglckvy rame_c rozvoje
skupina adekvatni napini projektu? verejné spravy CR na obdobi 2014-2020 ¢i Metodicky pokyn pro fizeni kvality ve sluZzebnich Gradech. Zadatel nevysvétlil, pro¢ problémy, které jsou v Zddosti povazovany za zasadni, do soucasnosti nebyly
feseny. Cilovou skupinou je MSMT a jeho zaméstnanci. V textu ZSRK jsou uvedeny podskupiny CS, avak chybi jejich kvantifikace.
Schvaleno
2 Cile a konzistentnost Je cil projektu nastaven spravné a Vedle hlavniho obecné formulovaného cile jsou stanoveny dva diléi cile, jejichZ zplisob dosazeni je velmi dobfe popsan v Zavedeni systému fizeni kvality. Kazdy cil je propojen s konkrétnimi kli¢ovymi
(intervenéni logika) povedou zvolené kli¢ové aktivity a aktivitami. Postup naplnéni obou cilti je dobie promyslen. Informace o pInéni cilti je doplnéna konkrétnimi kvantifikacemi cild v ramci jednotlivych KA. Zadatel detekoval celkem pét rizik. Popis jejich eliminace
projektu jejich vystupy k jeho spInéni? je dostate¢ny. Chybi uvedeni pravdépodobnosti jejich vyskytu a jejich vaha. Zadatel potita se zavedenim jednoho nového systemizovaného mista pro manazera kvality. Neuvadi, na zakladé jakého rozhodnuti
Schvéleno se tento zamér da uskuteénit v dobé, kdy se stéle vice diskutuje snizeni po¢tu statnich zaméstnancul. HK povaZzuje tento krok za jisté riziko projektu, resp. jeho udrzitelnosti.
Ucelnost

3 Zpusob ovéfeni dosazeni
cile projektu

Jak vhodny zpUsob pro ovéreni
dosaZeni cile Zadatel v projektu
nastavil?

Schvdleno s podminkou realizace

Zadatel uvadi, co povaZuje za kvantitativni naplnéni cile. V rédmci predlozeného projektu viak neuvadi kritéria pro posouzeni kvality téch vystupt, u kterych Ize kvalitu sledovat (napf. pokrok ve zvy3eni znalosti
zaméstnanc(, kvalita uzivatelského rozhrani v projektu vytvorenych softwart). HK pozaduje mimo indikatory projektu doplnit kvantitativni kritéria, pomoci kterych bude méfitelny dopad projektu na chod
organizace.

Efektivnost a
hospodarnost

4 Efektivita projektu,
rozpocet

S ohledem na planované a potiebné
vystupy je navrzeno efektivni a
hospodarné pouziti zdroja?

Schvéleno s podminkou realizace

Rozpocet je dobie provazan s klicovymi aktivitami. Rozpocet projektu se sklddd ze 3 hlavnich kapitol. Nejvétsi z nich je kapitola osobnich nakladd, ktera tvofi cca 50 % rozpoctu. Pocet osob, jejichz mzdy ¢i
odmény jsou placeny z rozpoctu projektu, HK povaZuje za adekvatni rozsahu projektu, stejné tak vysi jejich Gvazku a osobnich naklad. Interni komunikaéni systém, jenz ma byt pofizen coby investice, byl
dodatecné specifikovan v doplnéni Zadosti, kde je jiz popsan na trovni adekvatni jeho planované pofizovaci cené. HK konstatuje, Ze pfi posuzovani prizkumu trhu méla byt zvolend jednotna metodika. Ne
zcela zfejma je kalkulace ceny za zahraniéni cesty, ale ta pfedstavuje pomérné nedulezitou polozku rozpoctu.

HK pozaduje: 1) doloZit metodiku vypoctu stanoveni predpoklddané hodnoty zakazek 2) rozkli¢ovat polozku ¢. 1.1.1.1.6.

5 Adekvatnost
monitorovacich indikator(

Jak jsou nastaveny cilové hodnoty
monitorovacich indikator?

Schvéleno s podminkou realizace

Vybér indikatord odpovida obsahu projektu. K jejich hodnotdm HK nema pfipominky s vyjimkou indikatoru 6 26 00, jehoZz hodnota by se méla rovnat indikatoru 6 00 00, a to i za cenu dodatecnych doplriujicich
konzultaci. Proto HK doporuéuje hodnotu indikatoru 6 26 00 zvysit na 14.

Proveditelnost

6 Zpusob zapojeni cilové
skupiny

Jak adekvatné je cilova skupina
zapojena v pribéhu projektu?

Zadatel velmi podrobné popsal piinosy projektu pro jednotlivé skupiny zaméstnancii MSMT. Nastaveni kvality strategického rozvoje a kvality fizeni MSMT zasahne pozitivné nejen vlastni organizaci zadatele,
coz bude mit dopad na samotné Fizeni vykonu sluzby zaméstnanct a jeho nasledné zlepSovani, ale i vefejnost. Zaméstnanci, ktefi nebudou souéasné ¢leny realizaéniho tymu, budou do projektu aktivné

Schvéleno zapojeni formou bliZze ne pfilis specifikovaného vzdélavéni.
. " . Jak vhodné byl zvolen zpisob
7 Zplsob realizace aktivit a ) . o ; ; « - s v P - S . . S, . ) . -
ieiich névaznost realizace aktivit a jejich vzédjemna Projekt obsahuje celkem Sest klicovych aktivit sloZzenych ze Siroké palety dil¢ich ¢innosti. Zadatel zvolil pro jejich predstaveni jednotny format, coZz umoZiiuje dobrou orientaci v textu. Mira podrobnosti popisu
. ndvaznost? dil¢ich aktivit je nestejnd. V nékterych ptipadech se omezuje pouze na hesla. Ve vétsiné pfipadl se viak diléi aktivity daji sparovat s vystupy. V KA4 Zadatel neuvadi, co bude povazovat za prokazatelné
absolvovani vzdélavaci akce, zda pocita v pfipadé nutnosti s individudlnimi konzultacemi, chybi vysvétleni poctu planovanych akci. Klicové aktivity budou, s vyjimkou KA4, realizovany po celou dobu projektu.
Schvaleno PriloZzeny harmonogram predstavuje milniky jednotlivych dil¢ich aktivit. Je zfejmé, Ze jsou navrZzeny tak, aby na sebe vzajemné navazovaly a doplriovaly se.

8 Rizeni projektu

Je vzhledem k délce a narocnosti
projektu adekvatné nastaveno fizeni
projektu?

Schvaleno s podminkou realizace

Realiza¢ni tym je zodpovédné sestaven s tim, ze pozice odbornych garanti budou zastavat stévajici zaméstnanci MSMT. Na realizaci projektu se bude podilet vedle samotnych ¢lenti RT a externich dodavateli i
sekce pro statni spravu MV CR. HK pozaduje doplnit miru zapojeni nulovych pozic v realizaénim tymu.

9 Ovéreni administrativni,
financni a provozni
kapacity Zadatele

M4 Zadatel administrativni, finan¢ni a
provozni kapacitu, aby byl schopen
pldnovany projekt zajistit v souladu s
relevantnimi pravidly OPZ?

Vyhovuje

Zadatel ma dostate¢nou administrativni, finanéni i provozni kapacitu k tomu, aby planovany projekt zajistil v souladu s relevantnimi pravidly OPZ.

Zavérecny komentdf a ndvrh podminek pro poskytnuti podpory

Potteba realizace projektu se opird o analyzu sou¢asného stavu rezortu MSMT, ktera odhalila celou fadu nedostatk(i v oblasti fizeni kvality, a vyplyvd i z fady relevantnich dokument. Cilovou skupinou je MSMT a jeho zaméstnanci. V textu Zavadéni systému fizeni kvality jsou uvedeny podskupiny CS, aviak chybi jejich kvantifikace. Zadatel
podrobné popsal pfinosy projektu pro jednotlivé skupiny zaméstnancti MSMT. Ti zaméstnanci, ktefi nebudou sou¢asné &leny realizaéniho tymu, budou do projektu aktivné zapojeni zejména formou vzdélavani. Vybér indikatort odpovida obsahu projektu s vyjimkou hodnoty indikatoru 6 26 00. Diléi cile jsou velmi dobfe popsany. Informace o
plnéni cilt je doplnéna konkrétnimi kvantifikacemi cil&i v ramci jednotlivych KA. Zadatel viak neuvadi kritéria pro posouzeni kvality téch vystupd, u kterych Ize kvalitu zcela prokazatelné sledovat. Zpisob zpracovani rizik neni standardni. Kli¢ové aktivity jsou dobie zpracovany a poskytuji témé¥ véechny potiebné informace. Realizaéni tym je
zodpovédné sestaven. Na realizaci projektu se bude podilet vedle samotnych élenti RT a externich dodavatelt i MVCR. HK pozaduje 1) navysit indikator 6 26 00 na hodnotu 14, 2) doplnit kvantitativni kritéria, pomoci kterych bude méfitelny dopad projektu na chod organizace, 3) doplnit miru zapojeni nulovych pozic v realizaénim tymu, 4)

dolozit metodiku vypoctu stanoveni predpoklddané hodnoty zakazek 5) rozkli¢ovat polozku €. 1.1.1.1.6. HK doporuduje Zadost k financovani a udéluje znamku ,chvalitebné

Vysledek vécného
hodnoceni

Z4dost splnila podminky vécného hodnoceni
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