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INOVACNi ZAMER

Kritéria

Nazev
kritéria

POTREBNOST

Popis

Je jasné dolozena poptdvka po navrzeném feSeni ze strany klicovych organizaci samospravy,
zodpovédnych za feSeni pfedmétného problému bezdomovectvi. Tato poptavka vychazi z
realné doloZené potieby. Je presvédcivé dolozeno, Ze stavajici sluzby a jejich kapacity na
feSeni problému nestadi. Navic je redlné, Ze problém bude je$té narlistat. V Praze je
koncentrovéna polovina viech osob, které jsou v CR v akutni bytové nouzi. Velmi ohrozenou
podskupinu pak predstavuji rodiny s détmi v bytové nouzi. PfestoZe je v Praze nejvyssi
koncentrace osob v akutni bytové nouzi (pfimo celicich vysokému riziku bezdomovectvi), tak
v Praze neexistuje funkéni systém prevence a feSeni bytové nouze. Zarovern je systém podpory
fragmentovany, takze prace s klientem se na fadé Grovni dubluje v disledku nedostateéné
koordinace, ktera by obdanovi systém zpiehlednila a zéroven c¢innost tohoto systému
optimalizovala. Ponékud méné je v KPZ akcentovano vyhodnoceni dosavadnich pfistupd,
které byly k feSeni situace pfijaty, napf. pilotniho projektu tzv. humanitarnich bytd, jak na né
predloZené feSeni navazuje. Zaroven neni zcela jasné definovano, zda se jedna o bytovy fond
ve vlastnictvi mésta, resp. méstskych &asti. Z informaci uvadénych Zadatelem vyplyva, ze
metodiky, které budou v projektu inovovany a pilotovany, jsou jiz v soucasnosti k dispozici a
Zadatel neuvadi, pro¢ alespon ¢ast pristupd nebyla do ¢innosti Uradu jiz implementovéna.

Slovni
hodnoceni

Dobré

Nazev
kritéria

NOVOST A JEDINECNOST INOVACE

Popis

PfedloZené reSeni je CasteCnou inovaci, bude zaloZeno na pfipravé a inovaci stavajicich
metodik, které budou v KA3 pilotné testovany na Uzemi Méstskych ¢asti, Castecné se bude
jednat o adaptaci postupl fungujicich v kontextu jinych evropskych stat. Nékteré aktivity
(napf. aktivita 3. Pilotni testovani praktického fungovéni inovovanych metodik) by mély v
rdmci plné Zadosti jasné popsat a zdlivodnit, co se bude v jejich ramci odehravat. Prozatim
neni ziejmé, v ¢em prekracuji tyto aktivity béZny ramec fungovani zapojenych instituci. Pfitom
je na tuto aktivitu predbéiné alokovana nejvétsi ¢ast rozpoctu v ramci viech projektovych
aktivit. Zdmér jasné zminuje, jaké zahraniéni inspirace by Zadatel rad zakomponoval do svého
feSeni. Jsou uvedeny konkrétni priklady, jak dosazenou zménu pociti rdizni aktéfi fungovani
systému - obcdan - klient, Grednik pracujici s klientem a zaméstnanec bytového odboru
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pracujici s vySe zminénym Grfednikem. MoZnost zhodnoceni miry inovativnosti snizuje mala
pozornost, kterou Zadatel vénuje samotnému inovacnimu procesu, ktery by mél v rdmci
projektu probihat (chybi zminka o prototypovaci fazi, viz nasledujici kritérium).

Slovni
hodnoceni

Dobré

Nazev
kritéria

ZLEPSENI A DOPAD INOVACE

Popis

Zadatel predstavuje celou fadu konceptd, které povaiuje za potenciadlné uplatnitelné pro
feSeni definovanych problém( v oblasti bytové nouze. Z uvadénych informaci neni zcela
zfejmé, které z téchto pristupl budou v ramci daného feSeni inovovény, pilotovdny a
evaluovany a jak dojde k jejich vybéru. Tyto skutecnosti povaZzuje HK za nutné explicitné uvést
v rémci pIné projektové zédosti. HK vyznamné postrada aktivitu, v jejimZ ramci by bylo Fe3eni
nejdiive prototypovéno (v duchu metody human centered design) pfed tim, neZ projekt
pfistoupi k pIné pilotdzi. Chybi tedy vice dilCich zpétnych vazeb v rdmci vyvoje inovace, coZ
bude mit vliv na podobu evaluace projektu. V plné projektové zadosti HK povaZuje za nezbytné
jasné asové vymezit fazovani prototypovani, pilotdZe a evaluace a vzajemnou prostupnost
téchto procesl. Ovéreni funk¢nosti dopadu je prozatim pouze obecné nastinéno, i kdy? lze
pfedpokladat, Ze Zadatel svoji predstavu do plné zadosti vyjasni.

Mezi uvddénymi indikdtory zmény je mj. ekonomické modelovéni potencidlnich Gspor
veFejnych rozpocCtl - vzhledem k tomu, Ze tato oblast neni v KPZ bliZe rozpracovéna a je pro
pfedloZené fedeni do znatné miry limitujici (naklady se maji dle informace Zadatele v
budoucnosti stat mandatornim vydaje tfadu), HK doporucuje ji vénovat adekvatni pozornost
jiz pfi zpracovani plné projektové Zadosti (s ohledem na motivaci dalsich dosud
anepresvédCenych” méstskych ¢&asti pro akceptaci téchto inovativnich pfistupd, tato
skute¢nost bude hrét roli pfi diseminaci feseni).

Slovni
hodnoceni

Dostatecéné

Nazev
kritéria

ZAPOJENI INOVACNICH AKTERU

Popis

Vzhledem k povaze zdméru zvolil Zadatel relevantni stakeholdery, u kterych je zfejmé, jak
mohou uvedenému Fedeni pfispét v riznych fazich realizace i jeho udrZitelnosti. Zadatel se
snaZi mapovat a eliminovat pfipadna rizika spojena se zapojenim zvolenych stakeholderd.
Akiéry FeSeni budou také neziskové organizace, které spoluvytvareji ekosystém jak stavajicich,
tak i novych pfistup0 a jejich participaci na dané intervenci doporucuje HK jasné rozpracovat
vCetné prislusnych interakci a provazeb. V plné projektové Zadosti se dale HK doporuduje
soustfedit na eliminaci rizika souvisejiciho s moznou (Zadatelem naznalovanou) neucasti
nékterych méstskych ¢asti v evaluacnich ¢innostech projektu, protoZe by touto absenci doslo
ke znaénym ztratdm informaci potiebnych k zodpovézeni evaluaéni otdzky stanovené pro
kvalitativni ¢ast evaluace - Do jaké miry k témto zménam pfispéla intervence projektu? - a tim
i kauzality.

Slovni
hodnoceni

Dobré
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Nazev
kritéria

ZAVERECNE HODNOCENI

Popis

Projekt feSi nedostateCnou efektivitu a nastaveni systému reseni problému akutni bytové
nouze ustici v bezdomovectvi. Je jasné dolozena poptavka po navrieném feSeni ze strany
klicovych organizaci samospravy, zodpovédnych za feSeni predmétného problému
bezdomovectvi. Tato poptavka vychdzi z redlné doloZené potreby. Soucasny systém je malo
efektivni a navrzené feseni v podobé podéni Zadosti o socialni byt pomizZe pouze malému
procentu osob v akutni bytové nouzi. Nejsou aplikovéna synergicka feseni, kombinujici pravni
a ddvkové poradenstvi s mediaci sporti a dalsimi formami pomoci. Stavajici systém je v jadru
postaven na posilovani sluzeb lidem bez domova, aniz fesi vlastni problém bytové nouze.
Zamér jasné zmifuje, jaké zahrani¢ni inspirace by Zadatel rad zakomponoval do svého feseni.
Ovéreni funkénosti dopadu je prozatim pouze obecné nastinéno, i kdyz Ize predpokladat, Ze
zadatel svoji predstavu do pIné Zadosti vyjasni.

PredloZeny KPZ HK doporucuje k rozpracovani do plné projektové Zadosti, a to pfi zohlednéni
zejména nasledujicich pfipominek uvedenych v jednotlivych hodnoticich kritériich:

- Detailné vysvétlit inovacni proces, kterym bude projekt prochdzet. Musi byt patrné,
Ze nejprve dojde k postupnému vyvoji inovaéniho feSeni a jeho opakovanému
rychlému testovani v podobé prototypd. Teprve poté Ize pristoupit k pilotazi feseni.
A bude tak nutné zménit aktivity predpokladané v KPZ a pfizplsobit i evaluaci
projektu.

- Detailnéji vysvétlit evaluacni design. HK dale doporucuje soustredit na eliminaci rizika
souvisejiciho s mozZnou neucasti nékterych méstskych ¢asti v evaluacénich aktivitach.

- Rozpracovat vcetné pfislusnych interakci a provazeb spolupraci s neziskovymi
organizacemi a dalSimi projekty (napf. Ordinace pro osoby bez pfistresi, MZd), které
spoluvytvareji ekosystém jak stdvajicich, tak i novych pfistupt a jejich participaci na
dané intervenci.

Vysledné
slovni
hodnoceni
projektu

Hodnotici komise doporucuje predbéZznou zadost k rozpracovani do plné Zadosti.




