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NAZEV: Kontaktni centrum pro drogové zavislé
ZADATEL: DRUG-OUT Klub, z. s.

Kritérium

Deskriptor

Odtivodnéni

1 Potfebnost

1 Vymezeni problému
a cilové skupiny
Zaméruje se projekt na
problém/nedostatky,
ktery/které je skutecné
potfebné resit a je
cilovd skupina
adekvdtni naplni
projektu?

Dostatecné
17,50

Tato cast projektové Zadosti je zpracovana
velmi stru¢né. Uz prvni véta, Ze projekt resi
realizaci  socidlni  sluzby, neodpovida
kontextu prostiedi operacniho programu,
provoz sluzby, tedy kontaktniho centra, je
pouze nastroj k resSeni problému zvolené CS.
Vymezeni problému je spiSe obecné, bez
demografickych nebo statistickych udajd,
které by popisovaly situaci v regionu, snad
vyjma Udaje o poctu uZivatell drog, i kdyz
tady by patrné mél byt popis jesté
uprfesnén, nebot se velmi pravdépodobné
jednd o problémové uzivatele drog, nikoli
vSechny. Chybi podrobnéjsi kvantitativni
vymezeni, uz vzhledem k mistu realizace
sluzby. Potfeby klientd jsou vyjadreny,
ovSsem spiSe strucné, opét ve vztahu k
nabizenym  aktivitam a  programim
kontaktniho centra. Popis problému v
obecné roviné, tykajici se jak regionu, tak
oblasti uZivani nebo zdvislosti je ovSem
pravdivy, odpovida realité. Zadatel v popisu
pfi¢in problému odkazuje na analytické,
strategické dokumenty, kde je problematika
konkrétné&ji popsana, zachycena. Zadatelem
je  popsano fungovani sité  sluZeb
dostupnych pro uZivatele drog v Uzemi,
chybi  ale konkrétnéjsi  zdlUvodnéni
potfebnosti rozsifeni kapacity kontaktniho
centra. Vazba na trh prace zminéna neni, je
ale spise volna.

2 Ucelnost

2.1Cilea
konzistentnost
(intervencni logika)
projektu

Je cil projektu
nastaven sprdavné a
povedou zvolené
klicové aktivity a jejich
vystupy k jeho
splnéni?

Dostatecné
12,50

Cile projektu jsou zvoleny s ohledem na
misto sluzby v systému péce o osoby
ohrozené zavislosti, v souladu s aktualnim
stavem problematiky v Ceské republice.
Stejné tak popis ocekdvanych zmén vychazi
z tohoto kontextu, byt i tady neni popis
nijak obsahly. Hlavni cil projektu je
odpovida popsanym problémim osob z CS,
stejné tak diléi cile jsou relevantnimi cili
vzhledem k FfeSené problematice. Cile ale
nejsou vice konkretizovany, z projektového
hlediska nejsou kvalitné nastaveny, nejsou
kvantifikovany, chybi méfitelnost cilG. Cile




jsou definovdny pouze v obecné roviné,
vzhledem k charakteru CS a charakteru
sluzby by mohly byt stanoveny nékteré
méfritelné cile alespori se stanovenim
kvantitativnich méfitelnych ukazatel(l (napft.
pocet novych navazanych kontaktl, pocet
klient s nastoupenou lécbou, pocet klient(,
kterym se podafi ziskat zaméstnani atp.).
Celkové je ale zfejmé, jakych zmén chce
Zadatel dosahnout u klientd sluzby,
astanovené cile se promitaji do
projektovych aktivit (predevsim aktivity
Realizace socialni sluzby kontaktni centrum
pro drogové zavislé).

2.2 Zplisob ovéreni
dosazeni cile projektu
Jak vhodny zpisob pro
ovéreni dosaZeni cile
Zadatel v projektu
nastavil?

Dostatecné
2,50

V  projektové Zadosti nejsou, vyjma
indikator(, Zadné dalsi Gdaje, podle nichz by
bylo mozné ovérit dosazeni cill, nebo spise
odlvodnit smysl| projektu. Neni popsan ani
zadny zpUsob evaluace projektovych aktivit,
pribéiné sledovani vystupl a vysledkd
projektu. Na druhou stranu, vzhledem k
tomu, Ze se jedna o socidlni sluzbu podle
zdkona a zdroven sluzbu certifikovanou dle
standardd odborné zpUsobilosti, kde jsou
pro obé podoby sluzby stanovena pomérné
podrobna pravidla pro sledovani vykonnosti
sluzby, tedy pocty klientl,, realizovanych
intervenci a ukonl, a je vyZadovana
podrobnd dokumentace pro praci s
klientem, vcetné vytvareni individualnich
pland a jejich prlibéiné a pravidelné
vyhodnocovdni, je  nepochybné, Ze
informaci pro ovéreni vysledkd projektu
bude dostatek. V Zadosti zZadatel alespon
zminuje, Ze bude probihat evaluace ve dvou
rovinach, a to ze strany klienta (zpétna
vazba) a ze strany  zpracovatele
(kvantitativni zpracovani dat), konkrétnéji to
ale neni popsano.

3 Efektivnost
a
hospodarnost

3.1 Efektivita projektu,
rozpocetS ohledem na
pldnované a potrebné
vystupy je navrZzeno
efektivni a hospoddrné
poulZiti zdroji?

Dobré
11,25

Rozpocet projektu  je  jednoduchy,
srozumitelny, je v souladu s popisem aktivit
projektu. Obsahuje pouze mzdové naklady a
naklady na injekéni materidl, v tomto
ohledu je uUsporny a hospodarny. Co
predevs§im blizSimu pochopeni rozpoctu
ponékud chybi, je navaznost projektu na
zbyvajici ¢ast nakladd sociadlni sluzby.
V souvislosti s vyjmutim KA 02 Realizace
primarné preventivnich aktivit pro zakladni
a stfedni skoly — fakultativni sluzba (polozky
1.1.1.3.1 a 1.1.1.3.2)) navrhuje HK kratit




naklady souvisejici s touto KA.

HK poZaduje sniZeni pfimych naklada
0 18 000 K¢.

3.2 Adekvatnost
monitorovacich
indikator(

Jak jsou nastaveny
cilové hodnoty
monitorovacich
indikatoru?

Dobré
3,75

Cilové hodnoty indikator(l jsou v souladu
s charakterem  aktivit. Popis  hodnot
indikator( je dostacujici pro pochopeni
stanoveni hodnoty indikatoru. Neni zcela
zfejmé, jak Zadatel urcil, Ze pravé 30 osob
prekroci hranici bagatelni podpory, Zze 30
osob uzavie smlouvu o poskytovani sluzby
(pfedchozi zkusenosti, poptavka, personalni
kapacita?). Stejné tak neni zfejmé, na
zdkladé jakych podkladl Zadatel urdil
hodnotu indikatoru 67010. Tretim
indikdtorem je kapacita podporenych
sluzeb, kde Zadatel sice uvadi hodnotu 3.
Popisuje ji jako okamzitou maximalni
kapacitu sluzby, ale bez doplnéni, Ze se
jednd o kapacitu té casti sluzby, kterd je
podpofena v rdmci projektu.

4
Proveditelnost

4.1 ZpUsob zapojeni
cilové skupiny

Jak adekvdtné je cilova
skupina zapojena v
pribéhu projektu?

Dobré
3,75

Zadatel md zkugenosti s CS i s poskytovanou
sluzbou v Uzemi. CS bude zapojena po celou
dobu trvani projektu, ve vSech podstatnych
okolnostech. Nicméné zapojeni je, jak je u
tohoto typu projektl bézné, spise na uUrovni
prijemce sluzby. Je nepochybné, Ze zajem o
zapojeni do projektu bude CS mit, ostatné
to vyplyvd i z Udajd, resp. zavérecnych
zprav, které jsou dostupné na webu
Zadatele, o klienty nema tato sluzba nouzi.
Nastroje vyuZivané pro préci s CS odpovidaji
jeji charakteristice a potifebam, stejné jako
potfebam spolecnosti.

4.2 ZpUsob realizace
aktivit a jejich
navaznost

Jak vhodné byl zvolen
zpusob realizace
aktivit a jejich
vzdjemnd ndvaznost?

Dobré
7,50

V projektové Zadosti jsou popsany celkem
dvé KA. Jedna z nich se tyka realizace
socialni sluzby kontaktni centrum, z vétsi
Casti realizované v reZimu zdkladnich
¢innosti, druha aktivita velmi strucné,
obecné a zcela nedostateCné popisuje
realizaci primarné preventivnich aktivit.
Vramci KA 01 Realizace sluzby kontaktni
centrum pro drogové zavislé Zadatel
navazuje na jiz poskytovanou registrovanou
socialni sluzbu kontaktniho centra. Popis
této KA je uspokojivy, obsahuje vétsi cast
podstatnych informaci, vcetné poZadavki
na rozpocet, popisu jak provoznich
zalezitosti, spojenych s poskytovanim
sluzby, tak i informace o obsahu programu.
Chybi ovSsem Uudaje o vystupech aktivity,




patrné ale Ize k této aktivité vztdhnout
hodnoty vsech vybranych indikatord. KA 02
Realizace primarné preventivnich aktivit pro
zakladni a stfedni Skoly - fakultativni sluzba
neni v souladu s vyzvou. V ramci vyzvy jsou
podporovany aktivity a programy
sekundarni a tercidrni prevence pro osoby
ohrozené zdavislostmi nebo osoby zavislé na
navykovych latkach, nikoli aktivity primarni
prevence. KA 02 je pouze doplikovou,
marginalni aktivitou a projekt mulzZe byt
realizovan bez uprav v jeho cilech nebo
vystupech i bez této KA.

4.3 Ovéreni Vyhovuje Zadatel ma dostatetnou  odbornou,
administrativni, administrativni, financni a provozni kapacitu
financni a provozni pro fadné zajiSténi realizace projektu v
kapacity Zadatele planovaném rozsahu.

(nebodované)Md

Zadatel

administrativni,

finanéni a provozni
kapacitu, aby byl
schopen pldnovany
projekt zajistit v
souladu s relevantnimi
pravidly OPZ?

Zavérecny komentar

Jedna se o velmi jednoduchy, pfimocary projekt, ktery ale jako celek neni zpracovan zcela uspokojivé.
Popisy jsou spiSe obecné, malo konkrétni. Pomérné chuda informacni hodnota Zadosti je ve
vyrazném kontrastu s informacemi, uvedenymi ve vyrocnich zpravach Zadatele na jeho webu.
V zadosti chybi vice konkrétnich méfitelnych vystuplli mimo zvolené indikatory, obligatné dochazi
k zdméné cile za prostfedek nebo nastroj, viz zminky o podpore socialni sluzby jako ucelu projektu.
Cile projektu jsou velmi obecné, byt souzni s poslanim sluzeb tohoto typu, neni popsan zplsob
ovéreni jejich dosaZeni, popis problému je velmi chudy. | klicové aktivity jsou popsany na zakladni
urovni. Rozpocet projektu je jednoduchy, srozumitelny.

HK navrhuje vypusténi KA 02 z projektu z diivodu, Ze neni v souladu s vyzvou.
HK navrhuje kratit zcela naklady na DPP pracovnikl v SS v souvislosti s vyjmutim KA 02.
HK doporucuje i pfes uvedené nedostatky projekt k podpore.

Bodovy zisk 58,75 b
Vysledek
vécného Z4dost splnila podminky
hodnoceni vécného hodnoceni

V Praze, dne 9. 10. 2018




Nazev projektu:

Kontaktni centrum pro drogové zavislé

Nazev zadatele:

DRUG-OUT Klub, z. s.

Registracni cislo projektu:

CZ.03.2.60/0.0/0.0/16_048/0010275

Kraceni celkem 18 000,00| Kapitola Nakup sluzeb pred kracenim 0,00
Pozadovana podpora PN 2 662 400,00| Kapitola Nakup sluZeb po kraceni 0,00
Podpora v PN po kraceni 2 644 400,00|% Neprimych nakladtu 25,00%
Podpora celkem po kraceni 3 305 500,00

Kraceni v kapitole Nakup sluzeb 0,00
Kraceni v kapitole KfiZové financovani 0,00
Kraceni Investic (véetné kfizového financovani) 0,00
Kraceni ostatnich vydaja 18 000,00

Rozpocet zadosti Navrhované kraceni
Kod Nazev polozky Cena jednotky Pocet Castka celkem |Cena jednotky |Pocet jednotek Zustavtek na Kraceni Oduvodnéni kraceni
jednotek polozce
1.1.1.3.1 Pracownik v soc. 250,00 36,00 9 000,00 250,00 36,00 0,00 9 000,00|"3klady na KAZ -
sluzbach aktivita kracena
11132 Pracownik vsoc. 250,00 36,00 9 000,00 250,00 36,00 0,00 9 000,00 3klady na KA2 -
sluzbach aktivita kracena




